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Presentazione

di Remo Sernagiotto, Assessore regionale ai Servizi Sociali

Il'mio impegno politico per ridurre il disagio sociale di quanti, bambini e genitori,
sono accolti nel nostro sistema regionale di protezione e di tutela trova qui un ul-
teriore momento di soddisfazione. Pensare ai ragazzi che accogliamo e sentire la
loro voce, i loro pensieri, le loro domande e perché no, anche le loro osservazioni
critiche rappresenta un momento di crescita della nostra societa e dei nostri servizi.
Prestare attenzione al loro presente di cittadini significa andare oltre il semplice
mandato di proteggerli: € un modo per guardare anche al loro futuro, alla loro
capacita di superare lo svantaggio sociale che hanno vissuto da piccoli, alle loro
possibilita di rendersi autonomi dal sistema dei servizi di assistenza costruendo una
propria vita lavorativa, professionale, amicale, sentimentale e familiare.

Dai materiali prodotti dai ragazzi, qui pubblicati, emergono chiaramente domande
e osservazioni che pongono questioni rilevanti: “Ascoltateci, prendeteci sul serio,
siate coerenti con voi stessi nelle regole che decidete, fateci partecipi delle cose
che ci riguardano direttamente, lasciateci spazio e spazi”.

Viene richiamata una dialettica tra generazioni che non pud essere trascurata solo
perché un ragazzo é stato allontanato temporaneamente dalla propria famiglia di
origine e accolto in una famiglia affidataria oppure in una comunita familiare o edu-
cativa.

Dobbiamo quindi attrezzarci per affrontare queste nuove sfide affinché il ruolo dei
servizi di assistenza diventi realmente votato alla cura, ma anche alla promozione
della persona.

L'esperienza che qui presento va in questa direzione e riprende il cammino intra-
preso alcuni anni fa con il progetto “Vivere in comunita”. Constatare che il nostro
impegno progettuale sta raccogliendo ulteriori frutti e che questo e apprezzato non
solo in Italia, ma anche in altri Paesi europei, &€ motivo di orgoglio e di incoraggia-
mento che ci porta ad insistere su questi temi perché in un prossimo futuro siano
sempre meno i bambini e i ragazzi allontanati dalla loro famiglia.

Introduzione

di F. Antonio Compostella, Direttore Generale Ulss n. 3 di Bassano del Grappa

Le politiche per la cura, la protezione e la tutela dei minori sono all’attenzione del-
le istituzioni e della comunita locale e costituiscono una tematica molto attuale e
delicata.

L'O.N.U, attraverso la Convenzione Internazionale sui Diritti del Fanciullo, ha sancito
il diritto dei bambini e degli adolescenti ad essere informati, ad esprimere le pro-
prie opinioni e il proprio punto di vista nelle decisioni che li riguardano, in particola-
re quando sono coinvolti in situazioni di rischio o maltrattamento che sfociano nella
necessita di ricorrere a forme di protezione e tutela attraverso I'affido in famiglia o
I'accoglienza in comunita.

Con il progetto europeo “Involved by right/Coinvolti di diritto”, I’Azienda Ulss 3 di
Bassano del Grappa ha realizzato sul proprio territorio, coinvolgendo anche I'Ulss 8
di Asolo e I'Ulss 15 Alta Padovana, |'unica esperienza italiana di approfondimento
e ricerca su questo tema.

Questa iniziativa si inserisce in un insieme di progetti e azioni che I’Azienda Ulss 3
sta attuando, finalizzate a qualificare le politiche di protezione e tutela nel nostro
territorio, per valorizzare la partecipazione dei minori e delle loro famiglie nei pro-
cessi di protezione e cura che li riguardano.

La possibilita di sperimentarsi anche in ambito europeo ha arricchito e ampliato
le competenze degli operatori “in gioco” e ha permesso agli stessi e all’Azienda
di avere una occasione importante per aprire gli occhi sulle esperienze degli altri
paesi coinvolti nel progetto, intercettando nuove modalita per migliorare e tutelare
I'interesse dei bambini e dei ragazzi.

Il mio ringraziamento va pertanto a quanti, ragazzi, famiglie, operatori, hanno accol-
to con cosi grande entusiasmo le attivita del progetto “Involved by right/Coinvolti
di diritto” e un grazie alla Regione del Veneto che, attraverso le politiche attivate
anche a livello europeo, trova occasioni per cogliere nuove opportunita di con-
fronto e costruzione di idee e per modellare nuove strategie di cambiamento nel
sistema dei servizi socio sanitari.



|. Coinvolti di diritto

Un progetto europeo per promuovere la partecipazione nei percorsi di
cura e protezione

Il progetto europeo “Involved by right”, tradotto in italiano con “Coinvolti di di-
ritto”, promuove la partecipazione di ragazze e ragazzi nei processi di accoglienza
in affido familiare e nelle comunita familiari ed educative. In questa pubblicazione
sono stati raccolti, selezionati, e organizzati i materiali prodotti dai ragazzi durante
le attivita previste dal progetto. Si tratta di frasi, riflessioni, cartelloni, post-it... che
vengono riportati cosi come sono stati scritti o pronunciati dai protagonisti del per-
corso, suddivisi solamente per aree tematiche per agevolarne la lettura e la com-
prensione.

La principale finalita del progetto, costruito anche in base ad alcune indicazioni
fissate a livello internazionale’, & stata quella di creare nuove forme e occasioni di
ascolto collettivo delle ragazze e dei ragazzi coinvolti nei percorsi di cura.

Un primo obiettivo del percorso e stato la promozione di occasioni ludiche, di con-
fronto e di riflessivita tra i pari volte a favorire la condivisione di esperienze di vita e
la formazione di consapevolezze utili al contrasto di forme di autostigmatizzazione e
di esclusione sociale. Il secondo obiettivo ¢ stato la realizzazione di momenti di in-
contro in cui le ragazze e i ragazzi potevano offrire agli operatori sociali, educativi e
sociosanitari le loro prospettive e le loro valutazioni sui processi di cura, protezione
e tutela realizzati dal servizio sociale.

Il progetto, gestito dall’Ulss n. 3 di Bassano del Grappa per conto della Regione
del Veneto, & stato realizzato anche in altri due territori limitrofi: I'Ulss n. 8 di Asolo,
Castelfranco e Montebelluna e I'Ulss n. 15 di Cittadella e Camposampiero (Alta
Padovana).

Nelle diverse attivita sono stati coinvolti complessivamente 111 ragazze e ragazzi tra
gli 11 e i 16 anni, accolti nelle famiglie affidatarie e nelle comunita di accoglienza,
sia residenziali che diurne, presenti nei territori interessati al progetto.

Il progetto e le azioni
Il percorso progettuale proposto in ciascuno dei tre ambiti territoriali ha una struttura
articolata e complessa, composta da cinque fasi distinte (schema 1).

! “Involved by right” & un progetto finanziato dal programma Daphne dell'Unione Europea con I'obiettivo
di promuovere ['advocacy e la partecipazione dei bambini e degli adolescenti inseriti nel sistema di pro-
tezione e cura al fine di migliorare la loro situazione. La partnership internazionale & composta da cinque
organizzazioni: per |'Inghilterra, il Royal Borough di Kensington e Chelsea (leader capotila del progetto
internazionale) e le organizzazioni non governative Barnardo’s e National Children’s Bureau (NCB), per la
Svezia la municipalita di Helsingborg e per I'ltalia I'Azienda Ulss n. 3 di Bassano del Grappa per conto della
Regione del Veneto.

Schema 1. Le fasi, il percorso e le azioni del progetto di intervento in ciascuno dei tre
ambiti territoriali

m | INCONTRI DI PREPARAZIONE DEL PROGETTO CON OPERATORI SERVIZI, AFFIDATARI, EDUCATORI, GENITORI E RAGAZZI |
v v v v v
1° INCONTRO INCONTRO RAGAZZI INCONTRO RAGAZZI INCONTRO RAGAZZI INCONTRO RAGAZZI
RAGAZZ| AFFIDATI COMUNITAN. 1 COMUNITAN. 2 COMUNITAN. 3 COMUNITAN. ...
. | | | |
2° INCONTRO
RAGAZZI AFFIDATI
INCONTRO COLLETTIVO RAGAZZI IN COMUNITA
v
3° INCONTRO
RAGAZZI AFFIDATI
v
| INCONTRO COLLETTIVO RAGAZZI AFFIDATI E IN COMUNITA |
| 50 6 INCONTRI TRA DELEGATI| DEI RAGAZZI |
INCONTRO DI RESTITUZIONE DEI RISULTATI DEL PROGETTO DA PARTE DEI RAGAZZI AGLI ADULTI:
OPERATORI DEI SERVIZI, AFFIDATARI, EDUCATORI, GENITORI
| SEMINARIO DI RESTITUZIONE DEI RISULTATI DELLA RICERCA DA PARTE DEGLI ESPERTI E DEI RAGAZZI |
¥
m | INCONTRI TRA DELEGATI DEI RAGAZZI E REFERENTI DEGLI ADULTI PER LA CONTINUAZIONE DEL PROGETTO |

La prima fase ¢ stata dedicata ad un lungo lavoro di contatto con gli operatori dei
servizi, con gli educatori delle comunita, le famiglie affidatarie ed un gruppo di ra-
gazze e ragazzi coinvolti nel precedente progetto “Vivere in comunita”?. Obiettivi di
questa prima fase sono stati la definizione operativa del progetto, la sua presentazio-
ne ai principali decisori pubblici dei tre ambiti territoriali e la sua condivisione con gli
altri interlocutori del territorio, in occasione di incontri pitt mirati.

La seconda fase del progetto si & rivolta direttamente ai ragazzi e alle ragazze con
eta tra gli 11 e i 16 anni ed é stata realizzata essenzialmente attraverso incontri tra
pari caratterizzati da un intreccio di momenti di gioco, attivita, riflessione e convivia-
lita. L'obiettivo generale di questi incontri, realizzati alla presenza di due facilitatori®
esperti, e stato quello di favorire la narrazione di esperienze, aneddoti, racconti, si-
tuazioni concrete e ricordi particolarmente significativi riguardanti I'accoglienza e la
quotidianita dei ragazzi e delle ragazze partecipanti. Uno spazio di confronto tra pari
che si & via via interessato ad individuare e a definire aspetti di forza e criticita dei

2 Cfr. Regione del Veneto - Ufficio di Protezione e Pubblica Tutela dei minori, Vivere in comunita. Lo raccon-
tiamo con le ragazze e i ragazzi, Bassano del Grappa, 2010.

% Educatori e animatori di professione che, in occasione degli incontri tra ragazzi, hanno il compito di “fa-
cilitare” la comunicazione tra pari.
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modelli operativi utilizzati dai servizi sociali locali dedicati alla protezione dei diritti dei
bambini e dei ragazzi in difficolta. Sebbene nelle fasi iniziali il percorso riguardante i
ragazzi in affido si sia differenziato leggermente da quello proposto per i ragazzi in
comunita® (vedasi “fase 2" dello schema), a partire dalla terza fase i due percorsi si
sono armonizzati e fusi per proseguire insieme.

Il metodo di lavoro utilizzato nel primo incontro con i ragazzi (sia in affido che in
comunita) e stato simile: dopo una prima presentazione del progetto in generale e
del ruolo dei facilitatori (un conduttore e un osservatore) unita alla richiesta di poter
audio-registrare I'incontro, & stato dato inizio all‘attivita vera e propria con un “gioco
post-it” nel quale ciascun ragazzo/a ¢ stato invitato a scrivere in un foglietto adesivo:
“una frase, una parola chiave che riguarda un momento della vita in comunita o in
affido, una storia, una situazione, un’esperienza, un fatto che ricordi con particolare
intensita, che ti ha colpito piu di altri o che ricordi meglio di altri”.

Una volta che tutti i post-it sono stati attaccati ad una parete/cartellone, ciascuno dei
ragazzi, sollecitato dalle domande del facilitatore, € stato invitato ad approfondire
e ad arricchire, con un racconto relativo alla propria esperienza, la parola o la frase
riportata nel post-it. Prima di concludere I'incontro inoltre & stato chiesto a ciascuno
dei presenti se fosse disponibile 0 meno a proseguire nel percorso® e a partecipare
agli altri incontri programmati.

Negli incontri successivi al primo, dopo iniziali attivita di gioco anche mirate allo svi-
luppo della reciproca conoscenza, sono state proposte attivita di approfondimento
collettivo dei temi emersi in precedenza (racconti, narrazioni, esperienze, opinioni) e
di una loro ricomposizione sintetica da realizzare con un “cartellone” delle idee e dei
temi. In vista dell'incontro collettivo di zona tra ragazzi in affido e in comunita, i faci-
litatori hanno proposto ai partecipanti una consegna: “cercare da una a tre immagini
(o foto nel caso avessero a disposizione una macchina fotografica) che simboleggino
O rappresentino momenti, oggetti, persone, esperienze, vissuti maggiormente rap-
presentativi della propria esperienza in comunita o di affido”.

La terza fase del percorso ¢ stata quindi caratterizzata dall'incontro collettivo a cui
hanno partecipato tutti i ragazzi e le ragazze in affido e in comunita di ciascun territorio
che hanno scelto di proseguire nel progetto. Questo appuntamento & stato piu lungo
e pit denso di contenuti rispetto a quelli precedenti; infatti, oltre alle consuete attivita

¢ Per il gruppo dei ragazzi/e in affido & stato previsto un incontro preliminare di presentazione del progetto
alla presenza anche dei genitori, degli affidatari, dei facilitatori e degli operatori, a cui & seguito un momento
informale nel quale i ragazzi e i facilitatori hanno potuto conoscersi e cenare insieme prima di darsi appun-
tamento per |'incontro successivo. Per quanto riguarda invece il percorso con i ragazzi accolti nelle comunita
residenziali e diurne dei tre territori, il primo appuntamento si & svolto in ciascuna delle comunita aderenti al
progetto, anticipato da un breve momento di confronto e presentazione del progetto stesso al responsabile
della comunita.

®Fin dall'inizio del progetto infatti, sia agli operatori che ai ragazzi/e coinvolti, & stata chiarita la non obbliga-
torieta del percorso che é stato presentato come “libero sia in entrata che in uscita”, garantendo la possibi?ité
ai ragazzi “nuovi” di partecipare ad incontri successivi al primo e, agli gli altri, di sospendere la propria parte-
cipazione nel caso il progetto non li soddisfasse pienamente.

di socializzazione, sono stati diversi i momenti dedicati alle attivita in sottogruppi (atti-
vita con foto e immagini¢, attivita con filmati’, videobox®). Nella stessa giornata € stato
anche distribuito ai ragazzi un breve questionario di valutazione sulle attivita svolte. In
chiusura di giornata i ragazzi presenti hanno scelto una decina di rappresentanti che
negli incontri successivi si sarebbero occupati di elaborare i materiali prodotti al fine
di presentarli, in una specifica occasione pubblica, agli adulti: operatori dei servizi,
educatori, famiglie affidatarie, famiglie d’origine, rappresentanti istituzionali.

L'incontro di restituzione, organizzato dai ragazzi/e rappresentanti in ciascun territorio
(a Bassano del Grappa I'11 giugno, a Montebelluna il 19 novembre e a Camposam-
piero il 6 dicembre 2012) rappresenta assieme al Convegno finale di chiusura del
progetto, la quarta fase del percorso.

A conclusione della proposta progettuale, la quinta fase & stata pensata per dare
continuita, pur parzialmente o con modalita diverse da territorio a territorio, a quanto
sperimentato nel corso del progetto europeo, individuando nelle prassi di ciascuno
dei servizi interessati uno spazio di ascolto collettivo dei bambini e degli adolescenti
che sono accolti in comunita o in affido. Valore aggiunto di quest’ultima fase ¢ la
possibilita di coinvolgere nella progettazione futura anche gli stessi ragazzi/e rappre-
sentanti, che a partire dall’esperienza realizzata con questo progetto sono in grado di
offrire agli adulti spunti, commenti, osservazioni e suggerimenti utili alla prosecuzione
del percorso.

Le esperienze di scambio e confronto a livello internazionale

Il progetto europeo ha previsto la possibilita, per alcuni ragazzi e ragazze coinvolti nei
tre moduli nazionali, di partecipare ai meeting internazionali di progetto.

Gli incontri internazionali, aperti alla partecipazione dei ragazzi, sono stati comples-
sivamente tre:

* a Bassano del Grappa dal 24 al 26 ottobre 2011, a cui hanno partecipato 2 ragazzi/e
svedesi, 2 ragazzi/e inglesi oltre a 4 ragazzi/e italiani’;

* a Bruxelles dal 20 al 22 aprile 2012 a cui hanno partecipato 3 ragazzi/e per ogni
paese (inglesi, italiani e svedesi);

® a Londra dal 21 al 23 settembre 2012, incontro dedicato interamente ai ragazzi/e
ed organizzato in un centro sportivo-ricreativo vicino alla capitale. All'incontro hanno

¢ La prima attivita ha riguardato le immagini e le foto portate dai ragazzi/e sulla base della consegna data alla fine
dell'incontro precedente. E’ stato chiesto ai ragazzi, suddivisi in piccoli gruppi, di mettere assieme i diversi mate-
riali scegliendone poi uno (il proprio o quello di altri) che piu colpiva, incuriosiva, catturava |'attenzione, avviando
cosi lo scambio, il confronto basato sulla descrizione di aspetti significativi della propria quotidianita e del proprio
Eersonale percorso di accoglienza.

Sono stati proiettati un breve cartone animato intitolato “Partly Cloudy” sul tema della diversita e un estratto del
film “Il grande cocomero” relativo al tema del rapporto con gli operatori dei servizi. Al termine della visione dei fil-

mati & stato chiesto ai ragazzi/e di confrontarsi in gruppi sui temi emergenti a partire da alcune domande-guida. = N
¢Dopo aver posizionato in una stanza una telecamera accesa, ¢ stato cﬁiesto ai ragazzi/e di lasciare un messaggio
(un consiﬁlio che darebbero a un assistente sociale, uno psicologo, un educatore, una famiglia affidataria o un
arere sulla giornata trascorsa oppure sul progetto). / 11
In questa fase, ancora iniziale del percorso sono stati coinvolti alcuni ragazzi che avevano partecipato al i

precedente percorso partecipativo “Vivere in comunita”, cfr. nota 2.



partecipato 4 ragazzi/e italiani, 3 ragazzi/e svedesi e 6 ragazzi/e inglesi.

Queste occasioni, oltre ad essere un‘opportunita per i ragazzi di ampliare ulterior-
mente il confronto relativo al tema dell’accoglienza fuori famiglia e dell’ascolto, sono
state un modo per creare nuove relazioni e confrontarsi con coetanei che vivono una
situazione simile alla loro in altri paesi europei.

| bambini e i ragazzi che hanno partecipato al progetto

Il progetto ha coinvolto un totale di 111 bambini e adolescenti tra gli 11 e i 16 anni:
36 nel territorio dell’Ulss n. 3; 31 nell’'Ulss n. 8; 44 nell’Ulss n. 15.

Tra tutti i partecipanti, 28 bambini e ragazzi (il 25% del totale) sono in affidamento fa-
miliare mentre i restanti 83 vivono nelle comunita familiari ed educative (44 ragazzi/e
in residenziale e 39 in diurno).

Complessivamente, sono stati realizzati 46 incontri tra i ragazzi e le ragazze (fase 1,
fase 2 e fase 3) alla presenza dei facilitatori, a cui si aggiungono gli incontri di presen-
tazione e quelli di restituzione del percorso.

Per quanto riguarda il livello di continuita della presenza delle ragazze e dei ragazzi
alle diverse attivita: 58 di loro hanno partecipato ad almeno 3 incontri.

© © © 0 0 0 0 0 0 00 00000 0000000000000 00000000000 00000 000000000000 0000000000000 0000000 0000000000000 000000000000 00000000000060 o

ll. “Lesperienza dell’affido per me e... “

Dai cartelloni di sintesi ai post-it

Nel primo incontro realizzato con le ragazze e i ragazzi in affido, i facilitatori hanno
chiesto di scrivere in un post-it: “una frase, una parola chiave che riguarda un momen-
to della tua esperienza di affido, una storia, una situazione, un fatto che ricordi con
particolare intensita, che ti ha colpito pit di altri o che ricordi meglio di altri”.

| diversi termini e frasi hanno animato spiegazioni, scambi di vedute, approfondimenti
e commenti da parte di tutti.

Nell'incontro successivo i partecipanti hanno sintetizzato le scritte e le narrazioni svol-
te in precedenza individuando dei temi chiave relativi alle loro esperienze di affido.
La mappa di seguito riportata rappresenta la sintesi ideata da uno dei tre gruppi
territoriali. Nelle pagine successive ogni macro-area individuata dai ragazzi € stata
approfondita e dettagliata riportando i contenuti di alcuni post-it e di alcune riflessio-
ni svolte in gruppo.

® in se stessi

® nei genitori

nella famiglia affidataria
nei servizi

nelle figure di riferimento

avere
fiducia .

e prima di cominciare I'affido quando ti comunicano che farai
questa esperienza

e di fidarsi

e di dire quello che si pensa nella famiglia affidataria

paura ¢ alla fine dell’esperienza di affido perché non sai

cosa succedera dopo

e del giudizio degli altri quando scoprono che sei in affido

¢ delle domande che ti fanno sulla tua famiglia d’origine

¢ di sbagliare, di sentirsi fuori luogo, maleducati

e che si riceve dalla famiglia affidataria

e che si dona

affetto e come attenzioni quotidiane (un abbraccio, un gesto)

* come prendersi cura come presenza costante

® come un pensiero per te e su di te senza alcun obbligo

* inteso come comunicazione (parlare, discutere, chiacchierare)
confronto e inteso come scambio di abitudini diverse
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e si riceve da persone che possono diventare . :
aiuto dagli degli importanti punti di riferimento Avere fiducia
estranei
"Se non ci st fida di Lloro [i servizi], nown ci si fida dellaffido e
* & una persona che c’é sempre non ha molko senso” (ragazzo, 14 anni, 15 novembre 2011)
figura di ® & una persona che sa ascoltarti quando parli e che sa capirti
riferimento ® & una persona da cui prendere esempio & una persona che ”'MPRESA”--- SP'EQA (HE A((ETTARE L'AFF'DO PEK Wi t VN"MPRESA 0 (OMUNQVE
sa dire dei “no"” senza imporli VN’ESPENENZA PEK LV' L"MPKESA E DA INTENDEKﬂ (OME L PER(OKSO EIl PKO(ESSO

(TesSo DELL’AFFIDO.

e inutili sul perché si & in affido e sulla famiglia d’origine
domande e curiose e invadenti/fastidiose, specifiche
e positive, d'interesse reale, che ti fanno sentire accolto Paura

e provato nel non sapere come chiamare i componenti

disagio, delle famiglia affidataria
aspettative, e provato nel non sapere come comportarsi -
pfatica * a integrarsi nella famiglia bepo LA LETTURAFEL SV PolTfiiHiE g

LA SENSAZIONE (HE L'HA A((oMPA4NATA IN
QUESTA SITUAZIONE & STATA LA PAURA, LA
PAURA DI (HIEDERE AIVTo Al SERVIZI € L'IN-

* a fare cose che gli altri di solito non fanno

Prima di questa esperienza ne ho avuta

interessi * sono importanti per trovare qualcosa di cui parlare e per integrarsi unaltra, ma non positiva pOiché m?n e’et':a SI(UREZZA (HE LA METTEVA NELLE (oNbizioNI
comuni * possono creare |'occasione per divertirsi e fare qualcosa insieme comu“i(}'GZio“e: avevo paura di .esprlvqte_rw, DI FIDARSI §oLo DELLA SoRELLA. Pol (oMIN(IA
* gite, vacanze avevo paura di chiedere aivto ai servizl s:; A PARLARE DELLA SUA PROFESSORESSA “& GRA-
esperienze . give’rtimento ciali. Li wii sentivo da sola e 'unica perso 1 ZE A LEI SE SoNo FeLIe”, DI(E € RIBADENDo
familiari e conoscere persone sconosciute di cui wi fidavo era wia sorella, che wmi capl (HE “NELL'ALTRA FAMIGLIA... SE PROVAVO A
¢ mi sosteneva..Quando andavo a scvola DIRE QUAL(OSA (HE NoN PIAGEVA LoRo, NoN
« famiglia vs comunita o wore nervosa e trattavo wale chivn- ANDAVA BENE... DoVEVo ESSERE PUNITA..".
. famig“a allargata, famiglia estesa erose Qvomgsse la parola anche una sem- PER PAVRA DI ESSERE (RITICATA (AN(HE ADESSo
famiglia S iseel . / g, i wlalh Un giorno perd la wia prof. LE SU((EVE QUALCHE VoLTA) STAVA SEMPRE IN
sceltalie° ¢ plice battuta. Un 9 +e ¢ le raccontai SILENzIo FiNo AL 4IoRNo IN (Ul NE HA PARLA-
* castighi wi accolse a braccl.a aperte felice To IN (LASSE (oN UNA PROFESSORESSA..... “Pol
. futto. E grazie alei se ora sono : G4RAZIE ALLA PROF. SoNo (AMBIATE LE (oSE”
culture el ) p~" E RUS(ITA A PARLARE (oN | SERVIZI (HE LE
diverse * lingue e culture diverse i HANNo PROMESSo DI TROVARE UNA SITUAZIONE
MIGLIORE.

(diario osservativo, 17 ottobre 2011)

,’ 7=7 7§— = —

Pawra del iwdizio . .
9! J%&, alhvi: - Gudr
da quells che b4 . p. N

ottt P
ersone. (e 5{1_ c P
fzmzwzé 9[6 o fidatari wawna € FaPﬂBre o

ragazza, 14 anni, 15 novem

(ragazza, 14 anni, 15 novembre 201 1)




Affetto

Gesti spontanei non obbligati sono le espressioni di affetto piv significative.

(diario osservativo, 15 novembre 2011)

Confronto

Aiuto dagli estranei

Racconda che gl é piacida i
Pn‘ymvaﬂud\.akawvwsdufogﬁ
affidatari: "erano sorvidenti e al-
legri’ dice e, riferendesi al tema
delle ‘domande’ gid riportato da
toceato Largomento... owvio che se
Wfﬁsmaswagiawper-
sona & weglio, riesel a corunicar
re di piie.. se wno & rigide, e condi-
il & fargli domande é findal”

( diario osservativo, 17 ottobre 2011)

Figura di riferimento

""YNA PERSONA DI RIFERIMENTO &
ANCHE UNA PERSONA (HE SA DIRE DEI No
SPIEGANDOTI IL PERCHE”

\ (diario osservativo, 15 novembre 2011)

Z 4/0/68 b/_Sog/m. “Puoi avere anche ana stonia bella o ana
o 9/, erol butta ma quests won deve cambiare uicnte
, 6556/- éSS/ ... perché tu dev sempre avere dtima di
o1 nol ste te otessa, ... Va bene avere dec fanti dé
anche de dtesde, dinti ana cosa bella al-

2 meno ana wolta al géowo. "
(ragazza, 14 anni, 17 ottobre 2011)

i
Domande

MAMMA € PAPA? ..
M L QA B G0R -

— —_—

PERCHE SEI AFFIDATA? PERCHE SEI AFFIDATA? .
EEni(au Di(o — PER(HE SoNo AFFIDATA € BASTA — ..
€ Pol IL FATTo (HE MI (HIEPANO MI FA VENIRE AN(HE
NoSTALGIA... NoN E Solo LA DIFFI(oLTA DI SPIEGARE -

(ragazza, 11 anni, 4 aprile 2012)

Fa il distinguo tra domande stupide per & i .

fare solo pettegolezzi, inutili, superflue cﬁgiﬁ‘\'\i\g\;\tl\/\c ‘Gggg domg}v\de
e domande invece che manifestano un . (o= Onali
inferesse autentico, stimolanti, anche da 39azz0, 13 anni, 17 ottobre 2011)
parte della famiglia (affidataria). —_—

(diario osservativo, 15 novembre 2011)



N

Disagio nel non sapere come chiamare le persone della
famiglia affidataria (mamma? papa?). Hai paura di mettere in
difficolta anche loro chiamandoli o non chiamandoli “mamma”

o0 “papa”... Per integrarsi nella famiglia ci vogliono anche dei
mesi, e difficile. E* anche difficile fare cose che i compagni non
fanno... ad esempio queste riunioni. Sarebbe difficile spiegare
loro cosa facciamo qui per cui preferisci stare zitta e non dire
niente. Trovi scuse, scappatoie (devo andare dal dentista o
cose del genere...) perché hai paura del giudizio degli altri
(ragazza, 14 anni, 15 novembre 2011)

/ §€ TiPo VIENE UN (oMPA4No NuoVo € Ti (HIEDE: - QUELLA & LA TUA MAMMA? - , & DIFFI(ILE

‘ DIRG4LI (HE SEI IN AFFIDo € (0§'E L'AFFIDo. PREFERIS(I DIRGLI “SI, € LA MIA MAMMA”

[ Fai come we, digli che ¢ la tua finta mamma e sei a posto! k Qo

{ALL’INIZIO AN(H'1o €Ro A DISAGIo | PRIMI TEMPI, MENTRE ADESSo NoN Ho PROBLEMI j

Quando sono andato i non sapevo
neanche come comportanm... Disagio ¢
imbarazzo von Spariscono, per mesi e

E difficile anche perché io e lvi non li chiamiamo mamma e papa, ma li chiamiamo per
nowe.... Questa situazione & andata avanti e abbiamo chiesto una mano ai genitori
affidatari per questa cosa e loro ¢i hanno detto - dite che ¢i siamo abitvati cosi - ¢
allora da adesso se uno ci chiede rispondiamo subito - ci siamo abituati cosi -

(dialogo tratto dal diario osservativo, 4 aprile 2012)

Dialogo, aspettative, fiducia

o perché non sai mal

. . e tiun po’ a disagi Ite tu
N iglia affidataria i sentl ior parte delle volte 10
NFEW con gl amet deta fav;u‘;;;l o u po’ ti abitui.. poi 12 ,magg'%r o aura che ci restin
cowe possono reagire perd €OP osti andare, dall’altro 03030 vorresti rivederli.
non vuoi deludertl, 42 T8 CL el ¢ poi i trovi bene e gloro fop tatello della wia
wale Vm'dlls| ;‘)):il;na::ol’ra che ho festeagiato il N::::zﬂ;ﬂei assillassero di domaude.r
Ad esewmplo ia ) h accolto bene.. pe ) +i essere sewpre 1
idataria.. mi hanno rima, vorresti
glr?m:l:ia::g?:e oro a disagio e dopo, come ho detto p ogazzo,12 a0, 15 novembre 2011)

“All‘inizio quando sono arrivato... non
ero spaventato, & dovuto passare un po’
di fempo prima che mi adeguassi bene...

DEWUK dovevo prima capire bene un po’ le re-
M Golo R TUNE gole della famiglia, come erano abituati
ALA MIA A M a svolgere la giornata e tutte queste
gr\'UAZWNgE BENE cose qua... e poi man mano che passava
TR Ko il tempo mi sono abituato”

(ragazzo, 14 anni, 4 aprile 2012)

mesi capitano aglle Sicuazion che ron
sal cosa dire... € forse wio dei punti
pia difficili... ma basta laorarci wn po’

(ragazzo, 14 anni, 15 novembre 2011)

Interessi comuni

( SoNo IMPORTANT SIA PER AVERE QUAL(o$A bi (1l PARLARE
NELLA FAMIGLIA APFIDATARI, PER VINCERE L/ BARKzzo,

§IA PER AVERE QUAL(oSA DA FARE, Ab ESEMPlO MINIGOLF o MUSI(A
(ragazzo, 14 anni, 15 novembre 201 1)

PER INTEGRARS|

)

“Quando- mi hawnno- detto- che sawvei andato- in famigliov affidatoria...
now evo- molto- contento; ho-pensato:.. ANCOrar WNa Cosaw v pirl; awvreds
volutoevitowlo- mov poi quando- I ho- conoscintt & statow tuttow unw alivor
cosv ... & stato- molto- meglio- di come awvevo- imumaginato- che potesse
esseve’, raccontow che finché evow inv comumnitiv ovevaw gicw avuto- modo-di
conoscere uno-dei due affidatory, ma novw gl avevano- detto- subito-chiv
fosse; quindi ricovdaw div aver passato-quel periodo-ov chiedersi chisfosse:..
dice che inv quelloccasione [quando-lo hav incontratt per lav primav vol-
ta] now cisono-state da poute lovo-delle “domande pungentt’, lav cosav
sovprendente & stato-poi lo- scoprive che lui e Vaffidatouio- avevano- gl
slessi interessi ccali

(diario osservativo, 17 ottobre 2011)




Esperienze familiari ; ' 2
P familiari ) Famiglia A we piace essereuna
“Quando ero pili piccolo e volevo and bambina aﬁdaﬂ: woes cerl’fl T tra

do ero pili piccolo e volevo andare a Gardaland i i non volevo esserio. - Z sy
loro [gli zii] ogni anno mi portavano ... nella mia qoentl VIOHh | ibilita 7 eng famy. ‘
parrocchia si va a Gardaland ogni anno ma bisogna Nv Per fortuna ho la OSSIDTLER e Gra
essere accompagnati da un adulto. di solito si parte QAWA\’A ~ di incontrare [a mia famiglia Vere
a pranzo e si torna a tarda notte. gi zii di solito non : nei giorni possibili e Serrzg
vogliono andarci e troppo lunga. A volte mi portano un \NﬁMA ) : p”eaC‘C'y .

altro giorno dal mattino al pomeriggio. lo mio frat ~
. | | : ello.lo | ; . vy
zZio € la zia. A Gardaland € grande. ti diverti anche se o A

io non voglio andare nelle giostre pazze i
le gic ipo Mammut
e montagne russe senno poi vomito” g

, (ragazzo,14 anni, 7 marzo 2012) 7 "o Ro IN (oMUNITA, ALL'INIZIo MI VENIVANo A PRENDERE LI € Mi PORTAVAN© A (ASA € Pol Ho
) (oMIN(IATo A STARE LA. PENSAVO (HE Mi SAREI TRoVATo BENE. L'Ho (HIESTo lo Al Serviz...".
(1 TieNE MoLTo A DIRE, Lo RIBADIS(E PIU VOLTE, (HE NoN HA (HIESTO LA FAMIGLIA AFFIDATARIA
PERCHE STAVA MALE IN (oMUNITA AN2I STAVA BENE ANCHE IN (oMUNITA ("o4NI MARTEDI U
VADO A SALUTARE”) ... PERS VOLEVO PROVARE AN(HE A STARE IN UNA FAMIGLIA, t DIVERSo

IN UNA FAMIGLIA. PRIMo (1 SoNo UN SA(Co DI RAGAZZI ED EDV(ATOR € NoN E (HE PoSSoNo

rano i regali

i vati era il 29 dicgmbre ece il

R Yalbero AT Cesteggito 1l Nafale & SETToono un AT WETRo SEMPRE A TE, PERGHE ( SoNo ANGHE ALTRE PERSONE INVECE LA NELLA FANIALIA
'S\Oﬂo g“ onc,he e i sor: O\I;E"Gmo ot 0. AFFIDATARIA HANNo PV TEMPo, T DEDIAN® PIV TEMPO

ia i reg er le salvietfine con il nome abty dedicava’perﬁno CRLb e

fermaglio P . tanto entile, perc! - leva
! e dataria era tanto G - li perché vole
uello! Laffida o a mia sorella che ai suo;‘ :‘%i \?oleva ene... —

Io non |'ho vissuta come imposta perché me la sono sentita dire e poi subito &

N 0o a me . e Cc
g:rgie:;‘:\fire bene e volevd ‘;‘;?;;;sz(jeirovere un affido.
Cioe le piaceva LesPErErn” \  2011) successa per cui non ho avuto neanche il tempo di capirla. Perd in realta mi &
(ragazza 12 anni, 17,0 stata anche abbastanza imposta hé d ‘era |'affid i
posta perché non sapendo cos'era l'affido non potevo

neanche dire la mia bene. Quindi ho dovuto accettare a scafola chiusa senza
. \Y
sapere cosa sarebbe successo. Ho sempre pensafo che se anche avessi detto “no,

» ila ricetta. 0sa sare .
/5 $empo \'\bEVO."‘"a'.“o:-uor;l?og non voglio” non & che sarebbe cambiato qualcosa. Dopo_comunque e andata bene.
“Mi piace quando 62, (’;Mo'\do\c'\. io taccio WP La mia idea poi e un po’ sporcata dal fatto che io non e che sono passato dalla

\i '\\r\gmd'\en’(.\?’('acc‘a,, comunita all’affido ma l'affido e un modo per tornare a casa mia. Io dormo a
%aﬂ\da’ca\"\a“ infornad , casa mia, il mio & un affido diurno. Per cui e una cosa un po’ particolare.

(ragazza: 11 anni, 7 marzo (ragazzo, 14 anni, 15 novembre 2011)

)L, PRIMo IMPATTo (oN LA FAMIGLIA AFFIDATARIA € STATo STRANo € ANSloSo PERS TUTTo SoMMATo
& ANDATo ABBASTANZA BENE. L'IMPRESSIONE (HE Ho AVUTo & STATo... UNA SPECE DI SoLLIEVo...
popo UN Po’ I TEMPo DELL'AFFIDO | MIEl (oMPAGNI DI §(VoLA ERANO INCURIOSITI DALLA M\IA STORIA.
| RAPPORTT (HE Ho (oN LA MIA FAMIALIA AFFIDATARIA SoNo (HE LITI4HIAMo UN po’ € PERS

(I VolLIAMo ANCHE BENE”

(ragazza, 14 anni, 2 maggio 2012)
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€ w wodo per vivere weglio, per vivere. pis

] serent, nelly amly[c’a, se stamp Prest in afﬁ'do ce

'\ - un motivp, per vivere mey/w msomma, wiagari
t da wn aiuty per trovare un desting mt'y/iore...

anche per tromre (pr, Per avere wnistruzione.

per L'm/?amr% ad arrangiarsi, ad essere autonomi,

responsab..

(ragazza,14 anni, 4 aprile 2012)

1 e/ -
%ﬁ; Vvere vg/ Hove v cOW -
i uv @ Mpporta”‘t?@w \

All'inizio ero felice di conoscere una
famiglia anche perché era wolto
allargata... di conoscere altre persone
insomma... la famiglia che wi tiene ¢
grande... i fratelli dei wmiei affidatari
$0ho grandi ma ci sono anche i figli.

(ragazza, 13 anni, 7 marzo 2012)
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[ o dire che questa espe(ieuza
TL/UZZIL:J;U;; a:?e 2 bellissima
‘ erché conosth nuoua 9em‘e,

waer& tante sorelle come. puo
mche aerne Foche, w«a.ou nzé
Mmbbe avere anche d&gh scam A
ajtum[c come (o con [nome so:;o
Caﬁ"cdatma] che avra uno sa;m;
culturale con delle tegestiv zzr g
i arriverd a csa € vere
? ?Z Lf::ma Fost—ét_ ha 'scmfto in
grande Qualwsa in cinese).

“Faccio fatica a Scrivere temi,
nell’ortografia. Scrivo o parlo in
un‘altra lingua, il Cinese. Quest’anno
Sono andato in Cing Per imparare q
scriverlo. Sono stato [} 3 mesi, tutta
l'estate, ero qf sud da qualche parte,
con i nonni. Sono andato io, mio cugino,
mia mamma, la miq nipotina.

Adesso la nipoting & ancora (g,
tornano a febbraio, Il viaggio dura
12 ore, siamo partiti da Veneziq e

¢i siamo fermati ad Amsterdam”

Anche [vome] a2 dire lehe piccoln cosa in
dnese perché ha wna ¢ va di classe che yigne
dalla Zm [rome] wnf% l cose che dice
(dizo, come sth).. ip imango sz‘a?xﬁzz‘éo dalle
struordinarie potenzialits: dell intorebtu, Anche
[rome] dice'y; perlare i warscching » [rome]
st mW/L’a delle sue ar'g[n&/

(diario osservativo, 17 ottobre 2011)

\ ———
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a comunita per me e... "

Dai cartelloni di sintesi ai post-it

Nel primo incontro realizzato in ciascuna comunita coinvolta nel progetto, i facilita-
tori hanno chiesto alle ragazze e ai ragazzi, come proposto anche in occasione del
primo incontro con gli affidati, di scrivere in un post-it: “una frase, una parola chiave
che riguarda un momento della tua vita in comunita o in casa famiglia, una storia,
una situazione, un’esperienza, un fatto che ricordi con particolare intensita, che ti ha
colpito pit di altri o che ricordi meglio di altri”.

| testi venivano poi letti e commentati in gruppo.

Il secondo incontro si & invece svolto tra tutte le ragazze e i ragazzi in comunita.
Obiettivo di questo incontro era lo scambio delle esperienze e dei lavori svolti in
precedenza in ciascuna comunita, nonché la costruzione di materiali di sintesi dei
diversi temi ed aspetti emersi.

Di seguito si riportano alcuni “cartelloni” con le sintesi proposte, accompagnati da
post-it, dialoghi o riflessioni emerse in occasione dei singoli incontri.

© © 0 0000000000000 0000000000000000000000000000000

e
Privacy

VACANZE IN COMUNITA'
GITE CON GLI EDUCATORI
Mare

Gardaland

Gite volontario/educatori
Piscina

ARRIVO IN COMUNITA’

‘arrivo

Pazienza! Poi ti accorgi che

& un posto normale

Che schifo all'inizio ma poi serve
per la tua vita

Con **(nome) in comunita

il primo giorno

VITA IN COMUNITA

Sono stata contenta quando

mi hanno trovato il lavoro

Pizza con compagni/educatori
Posto normale dove gli educatori
ti aiutano

Imparare e litigare

Avrrabbiato!!!!

Ti aiuta

ALTRO

Privacy

30 giugno 2011

Fidarsi & bene, non fidarsi & meglio
M1A1 Thomson

© © ¢ 0 0 0 0 0 000 00 00 000000000000 00000000000 000000000000 0000000000000 00000000 o

© 0 0 0 00 000000000000 00000000000000000000000

“Perché tipo certe volte gli educatori si
impicciano nelle tue robe, tipo mettiamo caso,
io devo uscire con i miei amici ... vengono
la, con chi devi uscire... eccetera poi se tipo
chiamano i tuoi amici non puoi parlare nel
modo che parli di solito con gli amici, devi
parlare in un altro modo perché ci sono gli
educatori che ti stanno su... poi certe volte
quando chiamano i miei amici che io sono
da un'altra parte gli educatori gli dicono:
- buongiorno sono |'educatore... - io mi
vergogno perché non voglio far sapere che
sono in comunita in caso glielo dico io, non
serve che glielo dicano loro...”

(ragazzo, 13 anni, 28 novembre 2011)

{i aivtano a trovare la strada:..fh a’::gtc:v;?ra;
wigliorare I'attegaiamento eti |an o cap X
parlandoti, che non devi fare aleun

Solitamente quando un educatore ti ieve par(;ciu's:eo 1;:0
ima che trovano

in una stanza ... la prima ¢ . ‘

l'?x:ﬁ(t:io... e ti parlano..fi fanno accorgere degli errort

L]
L]
L4 = .
] ario osservativo,

L]

ORICSEIER 5 g’novembre 2011)



ua ci sono delle persone che non conosci e

persona non puoi subito diventare amico; ci sono
dei difetti di quella persona che non ti piacciono e
ci litighi. Poi con certe persone, dico certe perché
non tutti, impari a starci, a capire i loro difetti.. e
invece con certe persone no ... Per me, ma anche
non solo qua, anche tra gli amici si litiga e si
impara... litigando conosci una persona”

(ragazzo, 13 anni, 2 novembre 2011)

dialogo...)

....

.....

.....

@ e e e 000 000000000000

litighi perché sei in difficolta ... Se non conosci una

~

1. SVAGO (piscina, vacanze, gite, estate,
altri momenti, giretti...)
2. Rapporto ragazzi-educatori (discussioni, confronto,

non sapere, ¢ difficile, per alcuni bello, per altri no...)
4. FIDUCIA (educatori, ragazzi, volontari...)

* 3. L'ARRIVO IN COMUNITA (mille domande,
® 5. MATURARE - PERCORSO - OBIETTIVI

Imng are

el

“IN QUEL MOMENTe QUANDo SoNo
§TATo ALLONTANATo Ho PENSATo
(HE DA QUEL MOMENT® IN Pol NoN
M FiDAVo PI) DI NESSUNo... QUINDI
PER ME QUELLA FRASE € Mol To
IMPORTANTE”

(ragazzo, 15 anni, 28 novembre 2011)

"Ho visto gli educatori che mi erano venuti a prendere, io ero con
le assistenti sociali. Ho detto a tutti che le valigie erano loro,
io hon volevo portarle, mi vergoghavo perché c'era il mercato.
All'inizio stavo molto da sola con il mio cellulare, stavo un po' in

disparte, a volte mangiavo a volte no. Alla fine ho detto: tfanto qui

,,,,, - devo starci, meglio che provo a starci bene”

“““
povte
oo
o

All'inizio ¢
un po.sfo dove gj co';nz\'/‘;\fe
 condiffieolty 4 dopo ¢j
- Siaccorge ghe serve aqd
| Indirizzape |, strada

~ Inunperegrgy piv sieyro

(ragazza, 16 anni, 20 ottobre 2011)

1) MOMENTI DI FELICITA

® Giochi

¢ \acanze in Toscana
® In piscina

® [n montagna

¢ Notte bianca

e Calcio

® Mercatino di Natale

2) MOMENT!I DI RABBIA

® Poca liberta

* Troppe regole
¢ Offese

e Scassa maroni
* Noia

3) PRIMO GIORNO DI COMUNITA

* Ho tirato una scarpa agli educatori
* Educatori

® Rissa

* Subito amici

* Fidarsi

e Offese

4) COSE CHE SI VOGLIONO CAMBIARE

* Regole

¢ Educatori

e Orari

* Tempo di liberta

* Pili tempo con gli amici

* Non essere duri nelle punizioni

BUoN4IoRNo SIAMo LA (oMUNITA!

.. dopo i genitori di questo o questa pensapo\:?
-chissa cosa ha fatto per esserein comuamta.
sara un ladro, sara uno spacciatore, avr:

amwmazzato qualeuno..-

magari i genitori di quesfa che prima s
fidavano dopo la telefonata non si fidano piu
e non la lasciano uscire!

er me non e un problema [che lo di(_:ar_wo]
Fp)>ero vorrei essere io a scegliere @ chi dirlo,
mi rompe che lo dicano gli altri

(dialogo tratto dal diario
osservativo, 3 aprile 2012)

la maggior parte delle esper:
fatte qui jn Comunita sovln)g l;l::ée
belle. Invece |2 minor parte sopg
state brutte forse per il carattere
#io ¢ quello deg]i edueatori o
*agari quando si ha |3 Jyna storta

(ragazzo, 18 anni, 3 aprile 2012)
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~ “Paura e anche preoccupaz

arrivato non conosce nessuno, questo & sicuro, c'¢
qualche caso che prima era al diurno e allora qualche
persona la conosceva... io sono arrivato senza preavviso

né niente, ero spaesato... ¢

paura di queste bestie alte cinquanta metri... non sa cosa
I'aspetta, non sa cosa possa avvenire in futuro....

ione perché uno appena

i0& non conoscevo hessuno...

Non sa come funziona... almeno io parlo per me”

= —~

(ragazzo, 14 anni, 23 marzo 2012)

=~

* | DESIDERI

* | RICORDI

* [MPRESSIONI SULLA COMUNITA
o ATTIVITA

 VACANZE E GITE

RAGAZZ| E CON GLI EDUCATORI

f Arrivi e la prima cosa €
porta &: -vai in doccia!-

q doccia!l- entri in camera e
S

Ti pi(oNo: — SIAMo TUTTI A TAVOLAll -

i diario
(dialogo tratto dal
osservativo, 3 aprile 2012)

he ti dicono appena entrato dalla
fai le scale, vedi un altro: -vai in
arriva il prossimo: -vai in doccia... -

* PROBLEMI NELLA CONVIVENZA CON GLI ALTRI

o (oME QUANDO

TV VAI €... SoNo IN DVE GATTIN

-\ LA PRIVA(Y

_ o (HE\OQN’ RAGAZzo
ento ol e PUS VoLeRe Nopy
\ (' PIENAMENTE

et \ IN UNA (OMUNITA

\ “%Wt‘) . 3

LA MIA VITA IN COMUNITA....

La gita all'ora di cena....

Finalmente si mangia fuori!

Si sta in compagnia.

Mangi quello che ti pare senza limiti...

Sono stato ospitato conoscendo nuovi amici.
Mi piace fare nuove amicizie.
Stare in compagnia e divertirsi insieme e lam

Mi sento felice con i miei nuovi conviventi.
Vivere insieme & difficile ma bello

P

iglior cosa al mondo.

“Pitl che la festa che non mi interessava
tanto... ero contenta perché conoscevo
nuovi amici perché io ero un po’ da sola....
Questo perché noi siamo una famiglia
numerosa ma di femmine siamo solo io e mia
sorella e gli altri sono tutti maschi... siamo
cinque in tutto... i maschi giocano sempre
alla playstation e noi cosa facciamo per
giocare???"

(ragazza, 11 anni, 23 febbraio 2012)



P.lolgportunita che
PR I I R S S PSP ,c"vlenedafape 10ooo.oc.oc..c..t.ot.oooo.oc.oc..c..t.otooooooooo.co.co.oo-o..oc.o..o..
;ullqllorare hoj stesrsi "
'I‘E' il per'corP"so che ho Taﬁo, io sono qua dat?uasi sei ﬁnni, 2 ”Osfra famiglia ] IV. La Mia esperlenza
0 sapevo che era un altro posto, mi sono abituato e ho i s B e
avufg tempo di esplorare fﬂﬁo, pr:rc‘) sentivo la mancanza ! dl accog I IenzZa In un CI ICk
anche se mi hanno spiegato bene la situazione... Qua si i . . . ' . )
vive bene, abbiamo futto quello che ci serve per stare i Un‘altra attivita proposta ai ragazzi durante il percorso ¢ stata di: “fotografare mo-
bene... stiamo meglio qui che a casa.." menti, oggetti, persone, esperienze, vissuti che maggiormente rappresentino la pro-
(ragazzo, 12 anni,7 marzo 2012) pria esperienza in famiglia affidataria, in comunita o in casa famiglia”. Tutte le foto,
. X \ realizzate con una macchinetta “usa e getta”, sono state sviluppate e riconsegnate
. fompo <2 ai ragazzi chiedendo loro di sceglierne tre e di abbinare a ciascuna un titolo o uno
Adesso ci Sono pochissimi ww&d-{':- e andie.. slogan che le rappresenti. Nell'impossibilita di pubblicare tutte le foto' scattate dai
Werano tandissimi, in particolare T L pur 5':0 o ragazzi - alcune utilizzate anche per realizzare la copertina di questa pubblicazione -,
avevino 14-15 annie.. WF"MW b §e si e scelto di riportare, accompagnate dal titolo o dalla spiegazione fornita duran-
dicevo a5li educatori e Ui tnizianin.- febbraio 2012) te le attivita, quelle che riprendono
(ragazzo, 23 e cinque aree tematiche scelte dai ra-

gazzi stessi: accoglienza ed affetti,
amicizia, svago, crescita, uscita.

®© 0 6 06 06 0 06 06 06 0 0 0 0 0 © 0 0 0 0 0 0 o o _
< P e ——

: CIOBIBINE EANCIIE coccos : ‘ Prima di concludere [attivita chiedo
. SVAGO (d o o " . ai ragazzi di provare a capire se fosse
) (ClInEtmIEY, SO, MRS, [plEfine), G, . : . ; ossibile associare, raggruppare alcune
* vacanze, shopping, giochi) 1 La .Sg.m [ 7720 qfflegﬁ Ze/le foto da loro sce/tgegpefgwé attinenti
1 : mi fissavano [Mf.fl..m/ &0 i allo stesso tema, per aiutare gli altri
: NOIA (stare alle regole, libri, studiare, scuola) L ritrovata a cena in compagnia gruppi a comprendere il contenuto
. . dei bambini delle elementar’l J e della nostra chiacchierata. | ragazzi,
* SMILE (felicita, convivere, migliorare noi stessi) ~ ® Non volevo @”‘%[0'“VO/BVO dopo un momento iniziale in cui uno
< I aei ragazzi come me come di loro propone una sua successione
: COMMOVENTE ( disagio, paura, silenzio, : conviventi con cui POIEV.O‘ di immagini, riprendono questa successione, ognuno suggerendo qualcosa e motivando il
o sofferenza, solitudine) J aprirmi e fare. naove WM/'&IZIE-:- cambiamento. Mi sorprende questa loro reazione alla proposta, li vedo tutti attenti contribuire
o ' . solo allora ho capito con eni & alla “sintesi di senso” dell‘attivita della mattinata, dopo qualche minuto il cartellone e stato
L] °

. riempito da una successione di foto poste in file orizzontali. La prima legata alle parole

awewo a che fare. _ ;‘r

® & & 0 0 6 0 0 6 6 0 0 O 0 0 O O O O O o
“amicizia-felicita-affetto”; la seconda dalla parola “crescita” e la terza dalla parola “svago”,
anche se qualcuno voleva riportare anche la parola “uscita” (il cancello, la fine l'uscita...) che
simboleggia I'ultima foto della terza fila. Ad attivita completata chiedo a qualcuno di ripetere
la successione da loro scelta: - allora... dei bambini che litigano, si passa all’amicizia, si sta
insieme a mangiare e a condividere e si sta uniti... qua la bambina, si cresce, le foto dli ricordo

zrg%i:rgllﬁ-oeCllecﬁ:;‘f\?r”.arml con gli adulti e il letto dove si dorme... dopo abbiamo la collezione degli elefanti, 'hobby del gioco del
calcio, I'animale preferito, I'albero ... la crescita e 'uscita, c’e il cancello... -

(feogesills ianni, 24 febbraio 2012) SO’ ’ ERENZA (diario osservativo, 26 febbraio 2012)

10 Per poter pubblicare alcune foto & stato necessario modificarle con degli effetti grafici utili
a garantire la riservatezza delle persone che vi compaiono, siano essi adulti o ragazzi.

"Se non mi abituavo sapevo che sarei rimasto
ancora di pitl soprattutto se mi comportavo
male. Poi ho imparato anche tante cose in questo

"

r
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“Io ho scelto una foto

della comunita dov’ero
prima... I'ho scelta perché
rappresenta un quadro con
tutte le foto dei ragazzi in
comunita e delle nostre gite
e ho molti ricordi legati a
queste persone

ed esperienze.

11 salotto € lo spazio dello
svago, del relax dove oggi
come ieri ci si ritrova tutti
insieme nel tempo libero
soprattutto la sera”

mia indispens
lamia
osa sorelhna

La vivo come casa mia,
come la mia citta e
vorrei sempre stare qui

abile

mamma €
nue]fé\Vig11

La Comunita: rappresenta

il luogo in cui viviamo

Ho scelto 15 mia foto, che &
anche I'unica che ho 1;ortato
pgrché ber me pensare alla ,
Mia esperienza jn comunity

;1gn1ﬁqa bensare a questa
Immagine!”




Colazione —
up momento in cyj
stiamo tutti insieme

La nostra tavola: un
simbolo che ci riunisce
tutti alla fine delle
giornate

La mia famiglia affidataria.
Loro mi vogliono bene, mi
aiutano in qualsiasi momento
e mi aiuteranno anche quando
io non staro piu con loro

Una foto dei miei fratelli,
la brima volta che siamo
andati in casa famiglia

© © ¢ 0 000000000000 0/, 0000000000000 000000000000 000000000000 C O 0000000000000 0000000000000 0000000000000 00000000000000000 o

“La mia compagnia
perché ritengo che sia
importante I’amicizia

tra le persone e la
compagnia per me lo
rappresenta pienamente
e perché € uno dei miei
punti di riferimento nella
vita, oltre alla famiglia...
Ci raccontiamo tutto”

Telefono, passatempo,
momento di sfogo, un
modo per mantenermi in
contatto con gli amici

“Se non fosse stato per lui [nome ragazzo], il primo periodo che sono entrato in
comunita, forse perché ero giu e lui mi tirava su il morale e credo che I’'amicizia
in comunita sia importante perché ti puoi confrontare e anche capirti un po’in
che situazione che sei e ... niente anche per le amicizie sono contento insomma...
perché senza di loro magari sarebbe noioso”

“Ho scelto una foto con un amico... E’ uno della mia compagnia, uno dei tanti...
condivido con lui la musica e...tante altre robe... Noi ci conosciamo da tanti anni...
Io gli amici li conto in una mano, sono come fratelli, li conosco da dieci anni e piu,
sanno tutto di me ed io tutto di loro. Questa per me € ’amicizia vera”

“Quando sono arrivata in Comunita ho conosciuto lui per primo, € il mio primo
amico: quando sono triste, quando ho bisogno di lui ¢’é sempre”




SVAGo (RES(TA

“Mi piace il calcio e credo

che un po’ mi rappresenti, -
anche perché giocando a un albero ch, .
e g c I . ) chie ha pi .
calcio riesco a buttare fuorl lizav};?mata in giardiﬁsrilltzt; mia mamma quang,
la rabbia che ho dentro”. ere come ¢& ' giugno che & O Sono nata .
€ adesso € Cresciuta € € quand --.ed éuna -
. sta ,a vol - A O sono 3 querc
E’ il nostro momento del tempo libero adess perdendo le foalje ; te si & ammalat O nata ed & bello ia,
he giocano €550 nella casa in cuj glie, insommg & a € poi in realty & andare
e ci sono tante persone C! e gi¢ affidataria che in cui sono, e ¢j sop d € ... una bella co a € passato tutto
a calcio, un momento di liberta, vt vedere perché bero per me ¢ una fam(? da quando sono natasa questa e adesso, e
momento di incontro con amicl che mia zia che mj }gu ricorda che ancora ;gha e basta, mi piace ,scon la mia famlgila
X S 8 T g . rim . . em;
non stanno in Comumia ma corme nipote o ayops Lt O VEV gid ;Che i0 arrivassi in quella fans
a gid pen ensato a a Iamigl
Pensato a un albere]io eme, non come figlia ég f:Z la
berme e mi piace pen pov ™
Sarcin
Skate, cadute,
divertimento e ossa rotte A .
«] piedi sono i tuoi quindi ti muovt tu,
se devi raggiungere degli °b1i"st‘1;’;;°
me pe )

mente tu CO '
i 1a dentro hai bisogno

qualche obiettivo...”

fai tu, chiara
perché se s€
raggiungere

Andiamo a farci
dei giri, un si
4i liberta, di andare . . ‘
fuori da soli “La mano & quella degli educatori,
perché loro ti danno una mano sé
la vuoi, ti offrono il loro sostegno...
non tutti allo stesso modo pero”
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Le scarpe perché al Centro abbiamo
fatto tutti un cammino, un percorso

“Facendo tutto il cammino, alla fine ti troverai davanti a
una porta e tu avrai imparato dalle tue esperienze tante
cose e andrai se vorrai a condividerlo con altre persone €
insegnare nuove Cose..., quando hai bisogno di qualcuno
tu puoi dare una mano agli altri e gli altri sempre ti
daranno una mano”

p—

mi hanno regalato alla
enta le persone che
il mio cammino,

La valigia che
Cresima: rappres
mi vogliono bene,

le mie vacanze € i miei ricordi P
‘ ¥ “
¥ 4
1 graffiti che ho fatto i primi giorni. 'uhr :
Un progetto da fare. Nel testo ho
rovato a tramutare in parole _— : Y '
}ie mie emozioni, quello che provavo La scritta “tempo di cambiare”con il

graffio che taglia per poi ripartire...
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colnvoltl
bl PIRITTO

€ BELLo STARE IN (OMUNITA MA NoN (oMe STARE A (ASA

BUONA FoRTUNA per TyTTo

V. Alcuni suggerimenti... .
a chi sta per iniziare un’esperienza

di affido o di comunita

Ti TROVERAR! BENE , QUESTO €’ Po(o MA SI(VRo

(HE NoN HA §(eLTo, NoN

| i deglii tri collettivi, i iel ,d rima singolarmente
& poi in gruppo, hanno provato a rifletiere su possibill suggermenti da dare a un 2 uN posTo N (1 STA N PEREREE o race e
coetaneo, un amico o un compagno di scuola che dovesse iniziare un’esperienza di peVoNo prENTAKE | Tvol
ffido o di comunita.
/aA\nIcP?eoin ;uesto caso le indicazioni sono state molte, alcune pil sintetiche, altre piu RISPETTA LE ReqoLE
dettagliate e specifiche, altre ancora sono diventate un dialogo tra ragazzi, a ruoli (ER(ARE DI METTERSI
invertiti, o tra ragazzo/a e i facilitatori. (ALMi
§TA TRAN&UILLo/A, & i
(€ §1 PU3 1 STA A (ASA (oN 1 PROPRI GENITORI PERO SE (1 SONo 1 € UN PoSTo DoVe Ti AlTeRANNo/
PROBLEM) TRA GENITORI & MEGLIo ANDARE IN (oMUNITA Lo (HE PRIMA
(oMPORTAT] 2
APRI 1L Tio (yore BENE, NoN Fage STUPIDAGGINY
SE IMPARI A FIDART] oNTINVARE
. LA FoRzA DI (
PO ESSERE VTiLE TRoVA IN TE ENE
£ €A STARB
NoN S(oRAGIART PORTA RISPETTo AGLI EDU(ATOR A SORRIDER
SARA RISPETTA LE RE4OLE, VEDRAI (HE
(U SARANNo MomeNT; BUI, DoVE No e NoN €' Pol (051 MALE (OME DioNo NoN FaRe (...
APRI LE PoRTE £ Rig(opg 14 1 e ROV VIA DUS(IT,

N
A LUGE (He & IN Tey
. | FATTI NUoVI-AMI(l PERS NoN STA A b

PENSA PoSITIVo (Rept IN TE STESS ol V3 Ve

; Ti DI(oNo
» ANCHE UNA FINE (oMPORTATI BENE. FAI QUELLo (HE
LA (oMUNITA HA UN INiZio M NoN Avere PAVRA QUELLo (HE Ti §To bi(eNpo
ORA, MAGARI PER TE NoN HA §PERO (HE Ti TRo

SENSo, STAI TRANGQUILLo (HE (OMUNITA VERAI BENE IN

RILASSATH RISPETTA | pyy PIV AVANTI (A TA € (HE TI DIVERTIRAI YN
ARANDI, ALMENG 1L pRiyo PERIoDo o e é?gol;”}’;fggkgggg %PWAKE

- A

NVOVA ESPERIENZA PeR Tt .
BUONA FoRTUNA




(I PIACEREBBE (HE Fo
Alcuni suggerimenti... FoSTE P bisPoNiBiLI € (OMPRENSIV/€
agli adulti e agli operatori 5& EglgguAMo INSIEME (HE boVETE FARE yNA (o5 peg N

Alla fine del percorso, i ragazzi e le ragazze di ciascun territorio, attraverso loro dele- E BELLO (HE VEN’SSE FATTA IN TeM Pl BKEV’ SENZOI{,
gati (26) hanno rielaborato materiali prodotti durante gli incontri precedenti, hanno FAR PASSAKE MESI o ADD’K[‘”’VKA ANN’
individuato alcuni suggerimenti da rivolgere agli operatori dei servizi per migliorare
il sistema di accoglienza in cui sono coinvolti.
Eccoli di seguito...

NoN DoVRESTE FARE LA DoPPIA FAC(IA

PERMETTERE A RAGAZZI € FAMIGLIE AFFID

D IN ATARIE/€DU(ATOR] DELLA DOVRESTE (ER(ARE DI ESSERE (OERENTI
Tl AT AT, e A de
DI (oMIN(IARE A PRENDERE (oNHDENZ:“(’El’VL@AﬁB,;‘:l\'I#EmDAT' (N RUALNBVE FEISERa
€L NvoVo Ny(Leo FAMIGLIARE/(oMUNITARIo
VI (HIEDIAMO DI RIFLETTERE BENE Vo
£ FAMIGLIA RREMMo (HE Fo
X%ﬁ%ﬁﬁ%&g N TARE INALTRA RAGAZZE, (HE N’Zﬁo‘;fr‘é 3,',’{2’;{, f{é el %’22,2' 3
SOFFERENZA (Al RAGAZZI A((eLTI) (He ggz‘gf'é‘%m LPIBEKTA INVE(E DI DAR() TAI\%";'E
ER LE (oMUNITA DIvRNE)

(1 PIACEREBBE (OMMENT?
(oN Noi | PROBLEM (He poﬁgfm
AFFRONTARE INVECE DI §(RIVERE

— (I PIACEREBBE (HENLNDl'/l:lOI
VoRREMMo (HE (I LUARDASTE . (EOW IETJV(EAIFP:AKg 4 ALTRI
pID IN FACCA PER (APIRQ MEAL NN §1 ARRABBIASSER®
Z— N
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DOVRESTE
SOPRA'IS:FF W#ﬂ:'ERE IL (VoRE NEL VoSTRo LAVoRo, ' DOVRESTE LASCIAR(I DIRE LA NoSTRA

R bz oPINIONE SENZA (RITICAR(
| PIACEREBBE (HE QUALCHE VOLTA
pgoslASTE A METTERVI NeI NoSTRI PANNI NoN NAS(ONDETE(I LE (ofe
I
DOVRESTE FERMARYI o [ £ A
Ab s DOVRESTE METTERE IN DISCUSSIoN
ASCCLTARG br v j : At(VNI DEl VoSTRI (oMPoKTAMENTI -
L (REANDO (051 MAGGIOR FIDU(IA '

DOVRESTE DIMOSTRARE NELLA RELAZIONE (oN IL RAGAZZO/A

Al RAGAZZI (HE S

pEVONo FIDARE DI Vol

NN TRATTATE( bIVeERSAMENT,
€D
VN RIMPRoVER® PUS ESSeRe Nog{g %EB(;AEAEQT\'}(EIFNE&Q Vi Rf(éom-%'l
ILE M o UNA VIT/
RPETVTo € E((E55Vo PoRTA Solo AL g A DIFFI(iLE

o Nol RAGAZZ VORREMMO DIRVI UNA (0SA:
M&uﬂ‘ﬂ WGGERIMENT! (HE

TeMpo
poVRESTE DEDICARE DEL
UN RAGAZZo/A (HE (Hlevewlon

¢ To §E

oNSILIo, AVTARLO A | ABBIAMO DA

e g V! P eNeTeNE (oNTo!
METTE




Thomas, Daniele, Mirko,
Emmanuel, Riccardo, Davide,
Roberta, Lucilla, Ketty, Karina, Thomas,
Andrea, Lorenzo, llenia, Chiara, Sandy,
Giuliano, Andrea, Donovan, Elide, Martina, Patrick,
Manuel, Amanuel, Matteo, Devid, Elisa, Dafne,
Nicolo, Emmanuel, Samuel, Simone, Jowy, Gianluigi,
Marco, Nadia, Matteo, Michele, Massimiliano, Edoardo,
Cristian, Arianna, Camela, Alessia, Thrisha, Rosa, Valeria,
Ashley, Renato, Crina, Lucia, Eric, Giovanna, Guenda, Silvia,
J Arianna, Cristofer, Matteo, Simone, Maicol, Miriam, Weiwei,

Priscilla, Alex, Andrea, Mario, Roberto, Dennis, Valentina,
Martina, Elena, Martina, Michele, Samantha, Aurora, Sara,
Evita, Vincenzo, Simone, Lorenzo, Simone, Alex,
Stefano, Diego, Mirco, Giulio, Laura, Silvana, Giorgia,
Sena, Gioia, Matteo, Christofer, Marco, Malcolm,
Mirco, George, Enrico, Ivan, Dimitri, Shajan,
Salah, Francis, Antonio, Enrico, Thomas,
Mominni, Aziz, Georgi, Meri,
Carolina

!
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PUBBLICAZIONE REALIZZAT/
AL SUPPORTO FINANZIA|
PROGRAMMA EUROPEO




