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In occasione del X anno di attivazione del Master universitario di primo livello in Mediazione fami-
liare (Università degli Studi di Verona), il Comitato Scientifico e lo Staff didattico dell’Istituto Vene-
to di Terapia Familiare (sede di Verona), hanno ritenuto opportuno organizzare un convegno, che 
costituisca uno spazio di riflessione su temi particolarmente cruciali quali la conflittualità coniugale 
da una parte e la formazione di operatori e professionisti specializzati nelle gestione delle dinami-
che familiari dall’altra. Nel panorama italiano, il conflitto coniugale costituisce oggi un nuovo nodo 
che le famiglie sempre più frequentemente si trovano a dover dipanare. Circa un terzo dei matri-
moni finisce in una separazione/divorzio e questo trend caratterizza tutte le aree del Paese, anche 
quelle a più forte e radicata tradizione cattolica. Verona ed il Veneto non fanno eccezione rispetto 
ad un andamento che, come detto, coinvolge tutte le aree del Paese. Il conflitto coniugale, tuttavi-
a, costituisce un nodo critico e doloroso, per affrontare il quale non tutte le famiglie hanno risorse, 
competenze, capacità. L’evento non è critico e doloroso solo per gli adulti coinvolti, ma lo è anche 
e soprattutto per i figli, sia piccoli che grandi, che consapevolmente o inconsapevolmente sono 
protagonisti di una vicenda a volte più grande delle loro capacità di comprensione, costretti a rive-
dere e riscrivere un tessuto relazionale, al cui interno madre e padre si vestono di altra luce, dive-
nendo spesso opache figure, nelle quali non si ha più fiducia. La mediazione familiare nasce come 
spazio di dialogo, discussione, accordo di adulti che vogliano parlarsi e parlare e non solo dei loro 
problemi ma soprattutto dei problemi dei loro figli: non della loro separazione, ma della separa-
zione vissuta e sofferta dai loro figli. La tutela dei bambini nei momenti in cui il loro ambiente di 
vita si fa particolarmente turbolento, burrascoso e conflittuale deve essere affidata a professionisti 
ed operatori che abbiano avuto una specifica formazione. Professionisti ed operatori che abbiamo 
una specifica competenza relazionale, che sappiano gestire il conflitto, che sappiano leggere il di-
sagio dei bambino e ricondurre l’attenzione e l’interesse degli adulti sui loro bambini. Professioni-
sti che abbiano fatto i conti con i loro vissuti familiari, attraverso un percorso di autoformazione. In 
questa direzione ha lavorato il Master in Mediazione familiare dell’Università di Verona, al quale si 
sono avvicinati decine e decine di professionisti con l’obiettivo di acquisire una specifica compe-
tenza, nella consapevolezza che la mediazione costituisca, in prospettiva, la strada maestra per af-
frontare e gestire la conflittualità, in una società in cui valgono più i valori dell’individualismo e 
della competitività, che i valori della responsabilità e della solidarietà. 
 
 

PROGRAMMA DEL CONVEGNO 
 

h.9.30: Apertura dei lavori e saluto delle Autorità accademiche e istituzionali 

LA MEDIAZIONE: PARADIGMI E APPROCCI 
 

Introduzione: Famiglia: nuove transizioni, nuovi assetti 
Paola Di Nicola (Università degli Studi di Verona, Direttore Master in Mediazione Familiare) 
 

Presupposti simbolici della mediazione familiare: dall’iter formativo al sostegno della transizione 
Vittorio Cigoli (Professore Ordinario di Psicologia Clinica Università Cattolica del Sacro Cuore, Milano) 



L’approccio sistemico relazionale nelle diverse relazioni di mediazione 
Aldo Mattucci (Psichiatra-Psicoterapeuta, Presidente Associazione Italiana Mediatori Sistemici -
AIMS)  
 

Formare alla mediazione familiare: un bilancio sui dieci anni di Master 
Cristina Lonardi (Università di Verona) 
 

h.13: interruzione dei lavori e pausa pranzo libera 
 

h.14.30: ripresa dei lavori 
 

PRATICHE DI MEDIAZIONE: CONOSCENZE E COMPETENZE 

 
Presiedono Stefania Castellani (Psicologa-Psicoterapeuta, Direttrice Istituto Veneto di Terapia fa-
miliare, Vr) e Paola Stradoni (Psicologa-Psicoterapeuta, Past President AIMS) 
 

Come progettare un percorso formativo alla mediazione: Giovanna Lonardi (Docente Master e me-
diatrice) 
Quali tecniche per quale mediazione: Tiziana Mantovani (Docente Master e mediatrice) 
 
Sapere giuridico e sapere in mediazione: Donata Carnevali (Avvocato civilista e mediatrice) 
 
Pratica forense e conflitto coniugale: Yuri Vantin (Avvocato e mediatore) 
 
h. 17.30: consegna diploma Master in mediazione familiare ai corsisti della IX edizione (a.a. 2010-
2011) 
 
 

Comitato Scientifico ed organizzativo: 
Paola Di Nicola, Michele Bertani, Stefania Castellani, Cristina Lonardi, Tiziana Mantovani 

 
Con il patrocinio di  

 

 
 

 

 
ASSOCIAZIONE INTERNAZIONALE ME-

DIATORI SISTEMICI 
ORDINE ASSISTENTI SOCIALI DEL VENETO 
 

 

 

L’Associazione Internazionale Mediatori Sistemici (AIMS)  
riconosce all’evento 6 crediti. 

 
L’Ordine degli Assistenti Sociali del Veneto riconosce all’evento  

4 crediti formativi per Assistenti Sociali 
 

L’Ordine degli Avvocati di Verona riconosce all’evento  
6 crediti formativi non frazionabili. 

 
Agli studenti della Facoltà di Scienze della Formazione dei corsi di laurea triennali e di laurea 

specialistica e magistrale è riconosciuto  
1CFU per la partecipazione alla intera giornata con relazione da inviare a  

cristina.lonardi@univr.it 



 


