


Presentazione del Corso
Il Centro Studi Sociali sull’Infanzia e Adolescenza “don Silvio De Annuntiis” e l’ ISCRA - Istituto modenese di psicoterapia Siste-
mica e Relazionale, organizzano, per gli anni 2013-2014, un Corso biennale di specializzazione in “Mediazione Familiare”, della 
durata complessiva di 240 ore, secondo gli standard nazionali e internazionali.
Il Corso è riconosciuto dall’Associazione Internazionale Mediatori Sistemici (AIMS) e dal Forum Europeo di Ricerca e Formazio-
ne in Mediazione familiare e mediazione e possiede tutti gli standard formativi previsti a livello europeo. Al termine del corso sarà 
rilasciato un attestato di idoneità alla pratica di mediazione familiare.
I Didatti del Corso sono professionisti e mediatori che provengono dai vari campi di applicazione: Mediatori familiari, Psichiatri, 
Psicologi, Assistenti Sociali, Avvocati, Psicoterapeuti, Pedagogisti. La didattica è interattiva e aggiornata alle ultime modifica-
zioni legislative. 
Questo Corso di mediazione si caratterizza per un approccio di tipo sistemico-relazionale nel trattamento delle trasformazioni 
familiari dovute alla separazione, mettendo però al centro del processo di mediazione i bambini, che devono essere ascoltati nei 
loro bisogni, rispettati nei diritti, coinvolti in modo opportuno, come stabilito nelle principali carte internazionali, poiché il proces-
so separativo potrebbe avere evidenti risvolti traumatici sui figli. Oggi più che mai si avverte il bisogno di ripensare la mediazione 
non solo come riduzione dei conflitti fra gli adulti partner in corso di separazione, ma anche come strumento di sostegno e 
assistenza alla genitorialità e alla prevenzione dei traumi nei bambini.

Docenti Coordinatori
Dr. Fabio Bassoli, direttore ISCRA, Psichiatra, psicoterapeuta, Socio didatta AIMS (Associazione internazionale Mediatori Siste-
mici), Past President AIMS (Associazione internazionale Mediatori Sistemici), Tesoriere Forum Europeo Mediazione Familiare, Socio 
didatta SIRTS (Società Italiana Ricerca e Terapia Sistemica, Socio didatta SIPPR (Società Italiana di Psicologia e Psicoterapia 
Relazionale).
Dr. Federico Fortuna, Psicologo, Psicoterapeuta, Socio ordinario AIMS.
Dr. Mauro Mariotti, Direttore didattico ISCRA Neuropsichiatra infantile, psicoterapeuta, Direttore di N.P.I. Azienda USL di Mo-
dena fino al 31/7/2007, Presidente SIRTS (Società Italiana Ricerca e Terapia Sistemica), Socio didatta SIPPR (Società Italiana 
di Psicologia e Psicoterapia Relazionale), Membro Board EFTA, coordinatore commissione SIPRR.
Avv. Maria Teresa Salbitani, avvocato.

Obiettivi formativi ed esiti professionali
Il Corso di specializzazione in “Mediazione familiare” è rivolto ad avvocati, operatori psico-sociali, laureati in discipline connesse 
alla cura e tutela della famiglia, per consentire l’acquisizione di strumenti teorico-pratici tendenti all’affermazione della “cultura 
della mediazione” per la riduzione dei conflitti e la prevenzione dei traumi sui bambini.
La Mediazione oggetto di trattazione è quella sistemica, che ha inteso promuovere “un processo interattivo finalizzato al rag-
giungimento degli accordi nelle situazioni di conflitto che si instaurano in differenti contesti, non solo familiari”.
La metodologia si ispira ad alcuni principi base:
1. la consapevolezza dell’inevitabilità del conflitto nelle relazioni umane e la conseguente necessità di valorizzarne gli aspetti 

costruttivi ed evolutivi al fine di favorire la crescita armonica dei sistemi e dei loro singoli membri;
2. l’importanza di ampliare il campo di osservazione a tutti i sistemi coinvolti nella dinamica del conflitto;
3. l’esigenza di circoscrivere gli obiettivi dell’intervento di mediazione al raggiungimento degli accordi, rispettando la comples-

sità degli eventi storici e degli intrecci relazionali e preservando il benessere psicologico del bambino;
4. la centralità del punto di vista del bambino e del rispetto dei suoi bisogni nell’intero processo di mediazione. 

Gli obiettivi riguardano l’acquisizione di informazioni per una “lettura sistemica ed articolata del contesto in cui si è manifestato 
il conflitto”, individuando ed attivando “le risorse esistenti in modo da potenziare le capacità autoriflessive e creative del sistema 
e dei suoi singoli membri”, favorendo “la riorganizzazione strutturale del sistema”, ricercando “le strategie più idonee per gestire 
il conflitto e valorizzarne gli aspetti evolutivi” per “il raggiungimento degli accordi tra le parti in conflitto”.

Gli argomenti riguardano le seguenti tematiche:
1. Storia e cultura della mediazione;
2. Riferimenti normativi sulla mediazione familiare;
3. Principi, finalità ed obiettivi della mediazione;
4. La coppia, la famiglia, la comunicazione;
5. Aspetti sociali, legali ed economici della separazione;
6. La crisi, il conflitto, la loro gestione;
7. L’ascolto del bambino durante la separazione;
8. La cura della relazione genitoriale nella mediazione.

Le lezioni sono organizzate attraverso le seguenti modalità:
1. presentazione di aspetti teorici con discussione di gruppo/aula;
2. visione di casi di mediazione con rilevazione delle dinamiche relazionali e comunicative attivate in seduta;
3. simulazioni di casi di mediazione con il coinvolgimento degli allievi;
4. esercitazioni emozionali, role playing e discussione di gruppo.



Moduli Formativi
Il corso si articola in complessive 240 ore nell’arco di due annualità, di cui:
 ▪ 180 di lezione, 
 ▪ 40 di Esercitazioni pratiche guidate in aula e tirocinio,
 ▪ 20 di seminari. 

Al monte orario del corso si aggiungono 20 ore di supervisione da svolgere al termine del secondo anno. 

L’attestato è rilasciato in seguito all’elaborazione di una tesi e del superamento dell’esame finale. All’esame accede l’allievo che 
abbia frequentato almeno l’80% delle ore di lezione.
Le lezioni si svolgono in genere nella giornata di sabato dalle 9.30 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 18.30, generalmente a settimane 
alterne. 

Le EPG sono previste orientativamente una volta al mese il venerdì dalle 14,30 alle 19,30.
Modulo 1: Questo modulo è introduttivo all’ottica della mediazione e alla sistemica e intende presentare la mediazione familiare 
nelle sue diverse forme e le applicazioni nei differenti contesti. Nel corso delle lezioni, inoltre, verrà illustrato il modello sistemico-
relazionale e la sua declinazione nella mediazione familiare e nella gestione dei conflitti.

Modulo 1 – Storia e cultura della mediazione ed elementi della teoria sistemica.
Contenuti: Presentazione del corso, del Centro Studi e dell’Iscra. Storia e cultura della mediazione: criticità e prospettive. I diver-
si modelli di mediazione. I contesti della mediazione: pubblico e privato. La famiglia secondo l’approccio sistemico-relazionale. 
Il ciclo vitale della famiglia: eventi critici, risorse e compiti di sviluppo. L’osservazione relazionale della famiglia.

Moduli dal 2° al 4°
Si tratta di moduli fondamentali attraverso i quali si entra progressivamente nella metodologia della mediazione attraverso la cono-
scenza dei risvolti teorici e legali legati alla professione di mediatore familiare. 

Modulo 2 - Gestire il conflitto e sostenere la funzione genitoriale: riferimenti normativi sulla mediazione familiare.
Contenuti: La legislazione sulla famiglia, La separazione e l’affidamento dei figli, Il ruolo dell’avvocato nel contenzioso familia-
re, Il conflitto come modalità di incontro, Il cambiamento relazionale nelle separazioni, Domande, connessioni e ridefinizione 
in  positivo: dalla storia problematica alla storia meglio formata, Resilienza familiare, Il ruolo delle famiglie d’origine durante la 
separazione e il divorzio, I figli nella separazione: reazione dei figli, I comportamenti del bambino e dell’adolescente all’interno 
della famiglia: sintomi e comunicazione, I figli nella mediazione: chi, come, se e quando ascoltarli.

Modulo 3 - Principi di mediazione sistemica - La protezione dei figli nella separazione
Contenuti: L’analisi della domanda di mediazione e dei bisogni della famiglia. Consulenza, mediazione, psicoterapia: differenze 
metodologiche e possibili connessioni. Aspetti bio-psicosociali, separazione e mediazione: saper riconoscere i segni della psi-
copatologia e come agire. Aspetti legali ed economici della separazione: normativa; doveri e diritti del matrimonio- separazione  
e divorzio. La mediazione nelle famiglie ricostituite: il ciclo vitale nella separazione, la crisi e la sua gestione, aspetti legati ai figli.

Modulo 4 - La metodologia del percorso di mediazione
Contenuti: Fondamenti di conduzione del colloquio di mediazione. Domande, circolari, triadiche, ipotizzazione e neutralità nella 
mediazione. Lo spazio di pre-mediazione. Il genogramma. Il disegno congiunto della famiglia. L’ascolto dei figli nella separazio-
ne: bambini e adolescenti nel conflitto coniugale. Impostazione del percorso di mediazione: le fasi della mediazione. L’invio in 
mediazione e il primo colloquio di mediazione. 

Moduli dal 5° all’8°
Sono moduli professionalizzanti e costituiscono il secondo anno del Corso. Attraverso gli incontri si vuole raggiungere l’obiettivo 
di trasmettere aspetti concreti che permettano alle persone in uscita di gestire concretamente ed efficacemente un percorso 
di mediazione familiare.

Modulo 5 - La gestione del percorso di mediazione.
Contenuti: Funzione genitoriale e riorganizzazione del sistema familiare: approfondimenti. L’ascolto dei bambini nel processo di 
separazione: colloqui successivi nella mediazione. La cura della relazione genitoriale: colloqui successivi nella mediazione. La 
mediazione sistemica: l’impostazione del processo di mediazione. Riepilogo e rielaborazione degli apprendimenti

Modulo 6 - La negoziazione del conflitto e la gestione delle emozioni in chiave sistemica
Contenuti: Tecniche e metodologie di negoziazione nella mediazione familiare. L’empatia e l’ascolto emotivo nella pratica siste-
mica. La trasformazione del conflitto in una storia meglio formata: dal conflitto di coppia alla cooperazione genitoriale

Modulo 7 - La connessione con il sistema giudiziario: l’ascolto del bambino durante la separazione
Contenuti: La Consulenza Tecnica d’Ufficio e di Parte nella separazione. Connessioni tra la mediazione e la CT. Come gestire 
la mediazione su invio del Tribunale. Come gestire la mediazione su invio dei Servizi territoriali. Il lavoro integrato: aspetti legali, 
economici, psicologici. La gestione relazionale dei colloqui con la coppia genitoriale: la triangolazione e altri giochi relazionali 
della famiglia



Modulo 8 - La cura e il consolidamento della relazione genitoriale nella mediazione: la redazione dell’accordo di 
mediazione e la chiusura del percorso.
Contenuti: Gli strumenti sistemici di gestione del colloquio: curiosità, circolarità, ipotizzazione e neutralità, l’atteggiamento del 
mediatore, le “idee perfette”. Aspetti etici e deontologici della mediazione familiare. Gestione della violenza in mediazione. Re-
sistenze al cambiamento. Fallimenti. Conclusione del percorso

Riconoscimenti in uscita e crediti formativi
La frequenza dell’intero Corso di specializzazione consentirà l’acquisizione dei seguenti titoli e crediti: 

Attestato di idoneità alla pratica della mediazione familiare; al termine del Corso è previsto un esame finale consistente nella verifica 
generale degli apprendimenti e nella discussione di un caso di mediazione familiare completo e sottoposto a supervisione durante lo svolgi-
mento del caso, che sarà valutato con giudizio di idoneità da parte della Commissione. Il Corso erogato da ISCRA è riconosciuto dall’AIMS 
(Associazione internazionale di Mediazione Sistemica) e dal Forum Europeo di Ricerca e Formazione in Mediazione familiare e mediazione; 
esso è svolto secondo gli standard nazionali e internazionali previsti per la formazione del mediatore familiare;

 ▪ Professionisti sanitari: 50 Crediti formativi ECM per le figure di psicologo, educatore professionale, medico chirurgo (discipline: medicina 
legale, pediatria, neuropsichiatria infantile, ginecologia e ostetricia, neonatologia, psicoterapia, medicina generale, neurologia, igiene, epi-
demiologia e sanità pubblica, medicina del lavoro);

 ▪ Assistenti sociali: Crediti formativi per Assistenti sociali rilasciati dal CNOAS – Consiglio dell’Ordine degli Assistenti sociali: è previsto il 
rilascio di crediti per gli assistenti sociali (stima di 50 crediti); 

 ▪ Avvocati: Crediti formativi: sarà richiesto all’Ordine degli Avvocati di Teramo l’accreditamento del Corso con il rilascio di crediti per avvocati.

Requisiti di accesso
Possono accedere al Corso i laureati o laureandi (laurea triennale o quinquennale) in Psicologia, 
Servizio sociale, Scienze della Formazione e dell’Educazione, Giurisprudenza, Sociologia, Medicina, Lauree equipollenti.

Sede formativa
La sede formativa del Corso è presso il Centro Studi Sociali sull’Infanzia e l’Adolescenza “don Silvio De Annuntiis”, in piazza don Silvio De 
Annuntiis, a Scerne di Pineto (Teramo), tel. 085/9463098.

Tesi ed esame finale
La tesi finale consisterà nella redazione di un elaborato relativo ad aspetti teorici della mediazione (tesi compilativa) oppure relativa ad un caso 
di mediazione trattato durante il corso sotto la guida del supervisore didattico.
L’esame consisterà nella discussione della tesi presentata e dei relativi contenuti teorici ed avverrà alla presenza dei didatti del corso e di un 
membro esterno al Corso rappresentante dell’AIMS.

Modalità di iscrizione e costi
L’intero Corso di specializzazione in Mediazione familiare è rivolto ad un minimo di 20 e ad un massimo di 30 allievi. In caso di mancato rag-
giungimento del numero minimo di iscritti, il corso potrebbe non essere attivato. In caso di superamento del numero massimo, sarà seguito 
l’ordine cronologico derivante dalla data di presentazione della domanda alla segreteria, compilata secondo l’apposito modello e completa 
di curriculum vitae. 

Le domande di ammissione devono pervenire alla segreteria del Centro Studi entro il 10 maggio 2013 con una delle seguenti modalità:
 ▪ via telefax al n. 085.9463199, utilizzando l’allegato modulo di iscrizione;
 ▪ via posta all’indirizzo del Centro Studi Sociali;
 ▪ via email all’indirizzo: centrostudi@ibambini.it, utilizzando il modulo in formato.doc, disponibile sul sito www.ibambini.it;
 ▪ on-line, compilando il format disponibile sul sito www.ibambini.it

Costo di iscrizione intero Corso di specializzazione: € 2.400,00 (fuori campo IVA) onnicomprensive della quota di iscrizione e di frequenza. 
Le quote possono essere versate ratealmente con la seguente scansione:
 ▪ € 400,00 all’atto di conferma dell’iscrizione;
 ▪ € 1.000,00 entro il 31.12.2013 (in una o più rate)
 ▪ € 1.000,00 entro il 30.09.2014 (in una o più rate)

Le quote versate non potranno essere rimborsate.

Il versamento delle rate di iscrizione può essere effettuato in uno dei seguenti modi:
 ▪ tramite bonifico bancario presso il seguente conto corrente bancario, specificando nella causale “Iscrizione Corso di specializzazione in 
Mediazione Familiare”: IBAN IT18E0606077001CC0760010403 intestato a Associazione Focolare Maria Regina, presso Tercas – Cassa di 
Risparmio della provincia di Teramo, filiale di Scerne di Pineto;

 ▪ tramite conto corrente postale n. 13375647, intestato a Associazione Focolare Maria Regina – 64020 Scerne di Pineto (TE), specificando 
nella causale “Iscrizione Corso in Mediazione familiare”;

 ▪ tramite carta di credito o contanti alla cassa del Centro Studi.

La partecipazione al Corso consente l’esonero dall’obbligo del servizio per il person le scolastico, in quanto il Centro Studi Socia-
li “don Silvio De Annuntiis” è stato incluso dal Ministero dell’Istruzione, dell’Università e della Ricerca nell’elenco dei soggetti accredita-
ti per la formazione del personale della scuola con Decreto del 28.07.2008. Gli stessi sono, pertanto, riconosciuti dall’Amministrazione  
scolastica.

Per informazioni sul corso, è possibile telefonare al Centro Studi Sociali: tel. 085.9463098 (lunedì-venerdì: dalle 9.00 alle 13.00 e dalle 14.00 
alle 18.00).



Domanda di ammissione e di preiscrizione al 
Corso biennale di specializzazione in“Mediazione Familiare” - 2013-2014

Il sottoscritto/a Cognome_________________________________________Nome_______________________________________

Nato/a______________________________________________________________________________il___________________

Residente a__________________________________________________________CAP__________________Pr_______________

Via/Piazza_____________________________________________________________________________________n°_________

Tel.fisso__________________________________________cellulare______________________________________________

E-mail__________________________________________________________________________________________________

In possesso del seguente titolo di studio________________________________________________________________________

preso atto di quanto previsto nel bando e nel programma didattico del Corso, 

CHIEDE

di essere ammesso/a a frequentare il Corso biennale di specializzazione in“Mediazione Familiare”, Edizio-
ne 2013-2014, organizzato dal Centro Studi Sociali sull’Infanzia e l’Adolescenza “Don Silvio De Annuntiis” 
di Scerne di Pineto e dall’ISCRA – Istituto modenese di Psicoterapia sistemica e relazionale, riconosciuto 
dall’AIMS e dal Forum europeo per la Ricerca e Formazione in Mediazione familiare.

Ai sensi del D.lgs. n. 196/2003 le informazioni fornite verranno trattate per finalità di gestione amministrativa del Corso (contabilità, 
logistica, formazione elenchi). I dati potranno essere utilizzati per la creazione di un archivio ai fini dell’invio (via e-mail, fax o a mezzo  
posta) di proposte per corsi ed iniziative di studio future del Centro Studi Sociali sull’Infanzia e l’Adolescenza dell’Associazione 
Focolare Maria Regina onlus. Potrete accedere alle informazioni in nostro possesso ed esercitare i diritti di cui all’art.7 della 
legge (aggiornamento, rettifica, integrazione, cancellazione, trasforma- zione o blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
opposizione al trattamento dei dati, ecc.) inviando una richiesta scritta al titolare del trattamento all’indirizzo del Centro Studi 
Sociali sull’Infanzia e l’Adolescenza.

Si prega di inviare il modulo di domanda via fax (085.9463199) o per e-mail (centrostudi@ibambini.it) 
entro il 10 maggio 2013.

DATA____________________                          FIRMA________________________________________

Centro Studi Sociali sull’Infanzia e l’Adolescenza “Don Silvio De Annuntiis”
Piazza Don Silvio De Annuntiis – 64020 Scerne di Pineto (TE) 

Tel. 085/9463098 - Fax 085/9463199 
E-mail: centrostudi@ibambini.it - Sito Internet: www.ibambini.it


