Regione Toscana

TOSCANA

1. 110 anni della Legge 285

1.1 Quadro riepilogativo d'insieme

Start up 1997-1998 e prima triennalita

L'attuazione della legge 285/97 ha preso avvio ascéna nel corso del 1998 con due atti di

indirizzo della Regione:

- la Delibera del Consiglio Regionale del 5 maggi®88a° 109 “Attuazione per il triennio 97/99
della legge 285/97. Definizione degli ambiti teoriali di intervento. Riparto della quota
regionale del Fondo nazionale per l'infanzia e dl@dcenza. Indirizzi e modalita procedurali,
verifica e rendicontazione”;

- la Delibera della Giunta Regionale del 20 lugli®8%° 816 “Schema accordo di programma
per la definizione piani territoriali di intervent8chema redazione progetti”.

Con questi due provvedimenti si fornivano ai 33 aintérritoriali (oltre a Firenze citta riservataji

coincidenti con le zone sociosanitarie (gia indite come ambiti di programmazione e gestione

associata dei servizi socio-assistenziali e soaiotari dalla L. R. n. 72/97 di riordino dei seiviz

sociali), gli indirizzi e gli strumenti operativiep la predisposizione del piano territoriale di

intervento, la sua approvazione e gestione, noscipéovvedeva al riparto delle risorse stanziate

dal fondo 285, prevedendo anche l'utilizzo deBamra del 5% per le attivita formative.

Materialmente la progettazione negli ambiti temab ha avuto luogo tra la primavera e I'estate de

1998, con la scadenza per la presentazione all@fedei piani territoriali approvati con I'accordo

di programma entro il 31 agosto 1998.

La prima fase del ciclo pianificatorio si € conausell'inverno 1998, con i provvedimenti di

approvazione dei piani territoriali e di impegncsgesa da parte della Regione.

| progetti pertanto hanno preso avvio alla fine 198 e la loro conclusione si € avuta nel corgo de

2000.

Gli atti di indirizzo hanno previsto una durataeimnale per i piani territoriali 285, con la poskii

di revisioni in corso d'opera da parte degli anteitritoriali.

Complessivamente la progettazione (339 proget®) @iientata verso gli interventi compresi negli
articoli 4 e 6 della L. 285/97, che hanno mediamesisorbito nel triennio oltre il 50% delle risorse
attribuite i primi, mentre di poco inferiore al 30%econdi. La parte rimanente si e distribuitai tra
progetti relativi ai restanti due articoli 5 e 7.

Nelle zone piu piccole, con minore popolazione, leiieno avuto quote di finanziamento piu basse i
piani si sono concentrati su pochi interventi caarfo continuita nel triennio.

Nelle zone che hanno avuto quote di finanziameniaprpose la progettazione si € invece molto
articolata e ha teso a cogliere tutte le opporduddélla legge.

Nella quasi totalita dei piani il costo globaletats molto piu elevato dei contributi derivantildal
legge, da cui si dimostra una corretta applicazibgleprincipio di sussidiarieta e quindi 'impegno
diretto degli EE.LL..
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Seconda triennalita

Il secondo periodo di attuazione della legge 285/8lativo all'utilizzo dei fondi statali 2000-2002
e coincidente sul piano operativo e progettuale lecannualita dal 2001 al 2003, vede rilevanti
cambiamenti nelle modalita di attuazione della éegpssa.

I 2001 € un anno ponte per la programmazione R8&tti a partire da tale anno si passa da un
piano territoriale 285 triennale a un piano annytdato da rendere improprio parlare di seconda
triennalita se non come somma di pianificazioniuaii), da un piano territoriale unico ad un piano

territoriale unitario e coordinato fra due piargfetoni zonali.

Nel 2001 la regione adotta due atti di indirizzo pailizzo del Fondo nazionale infanzia, uno per

le finalita a carattere sociale degli interventinr® per quelle a carattere educativo.

Il piano territoriale 285, pur mantenendo una uréta formale (esiste un solo piano territorial® 28

in altre parole), si articola adesso attraversmdrdinamento di due processi programmatori locali

distinti:

- uno contente i progetti esecutivi coerenti conin@lita degli articoli 4 e 7 della legge e quindi
orientati a porre in campo azioni di tutela e diemmento socio assistenziale. L'atto di
riferimento e la Delibera del Consiglio regionakrdarzo 2001 n. 77, Attuazione della legge 28
agosto 1997, n. 285, articoli 4 e 7. Definiziongldambiti territoriali di intervento. Riparto
della quota regionale del Fondo nazionale peraltimia e l'adolescenza per I'anno 2000.
Indirizzi e modalita procedurali, di verifica e ddoontazione, per la progettazione di area
sociale sugli articoli 4 e 7 della legge 285/97q&esto I'atto che formalmente da avvio ai nuovi
Piani territoriale 285 “secondo periodo triennale”;

- l'altro contenente le progettazioni coerenti cofirlalita degli articoli 5, 6 e 7 e dunque orientat
a porre in campo azioni a carattere educativoeativo e promozionale. L'atto di riferimento &
la Delibera del Consiglio Regionale 28 febbraio 20 56, Aggiornamento per I'anno 2001 del
Piano Regionale di indirizzo per gli interventi edtivi. Articolo 7 comma 2, L.R. 14 aprile
1999, n. 22 “Interventi educativi per l'infanziagk adolescenti”, per la progettazione di area
educativa sugli articoli 5, 6, 7 della legge 285/Bi7questo caso i “progetti 285” confluiscono
nel piano zonale per gli interventi educativi garfanzia e I'adolescenza, essendo riconosciuta
la sostanziale coincidenza di finalita e forme aigaative tra quanto previsto dalla legge 285 e
la LR 22/99 “ Interventi educativi per l'infanzia e I'adolesc&nz

Nella delibera di indirizzo per la formazione dearmd territoriale 285 relativa all'anno 2001 si

prevede inoltre che il piano territoriale di intento 285, unitariamente coordinato con gli intetven

previsti dagli articoli 5, 6, 7 compresi nel piamonale per gli interventi educativi, si integri con

altri piani di settore e in particolare con il ptaronale di assistenza sociale di cui alla LR 72/97

I 2001 e infatti anche I'anno in cui la Regiongmya il nuovo Piano integrato sociale regionale
per I'anno 2001 (Delibera Consiglio Regionale r8 tl#l 5 giugno 2001) e prevede entro la fine
dell'anno I'approvazione dei piani sociali di zalnaurata annuale.

A partire dallanno 2001 si crea quindi un assetfwatterizzato da un doppio circuito di
programmazione territoriale per quanto riguardaditiche per l'infanzia e I'adolescenza promosse
con la legge 285, che porta ad evidenziare datorldavocazione “socio assistenziale” della legge,
per le progettualitd coerenti con le finalita degiticoli 4 e 7 e dall'altro quella educativa e
promozionale, per le progettualita confluite neirpizonali degli interventi educativi coerenti den
finalita degli articoli 5, 6 e 7 della legge.
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Si prefigura al tempo stesso il completo riassodnita del piano territoriale 285 nel sistema
regionale della programmazione che fa perno sucdagenitori: il piano sociale regionale da un
lato e il piano educativo regionale, nonché, dlliviecale, i corrispettivi piani zonali.

Si tratta di un’articolazione sostenuta datlerme che la Regione aveva nel frattempo adottato,
come la LR 72/97 relativa alla programmazione deaarsociale e la LR 22/99 per la
programmazione di area educativa per infanzia éeadenza e che risultano coerarttn lo spirito
della legge 285/97.

Se da un lato si sfruttano alcune economie di scalae la coincidenza del livello di definizione
degli ambiti territoriali, il meccanismo di formazie e approvazione del piano territoriale, lo
schema di governance, gli strumenti di monitoraggigalutazione, la logica della progettazione,
dall'altro, si evidenzia a livello locale gqualchepasantimento legato alla predisposizione, a
distanza di poco tempo l'una dall'altra, di duenfiieazioni zonali (il piano territoriale 285 e il
piano zonale per gli interventi educativi) con temolto contenuti per la definizione dei progetti d
intervento.

Per il 2002 la parte educativa della legge 285inaatad essere programmata dentro il piano zonale
degli interventi educativi, come disposto dallaibela del Consiglio regionale n. 43 del 13 marzo
2002 Approvazione del “Piano regionale di indirizper gli interventi educativi 2002-2004".
Articoli 6 e 7 della legge regionale 14 aprile 1989 22 (Interventi educativi per I'infanzia e gli
adolescenti)

Sempre nel corso del 2002 la Regione approva 182/B2 cheprevede I'adozione di un testo unico
delle disposizioni regionali in materia di educa&p istruzione, orientamento, formazione
professionale e lavoro per la progressiva costnezii un sistema integrato delle politiche afferent
a tali aree di intervento. La LR 32/00 sostituited.R 22/99. Il destino della 285 non cambia e
rimane ancorato alla programmazione zonale educdts forme della programmazione territoriale
sono tuttavia adeguate al dispositivo previstoadialR 32/00, che prevede un sistema di governance
locale piu complesso e articolato rispetto al miad@85, con compiti di programmazione e
coordinamento assegnati anche alle province.

A partire dal 2002 la parte sociale dei progetth 28nfluisce definitivamente nei piani sociali di
zona. Nella delibera del Consiglio regionale n. 22 24 luglio 2002, che approva il Piano
integrato sociale regionale per il triennio 200D20si prevedono specifici obiettivi di intervento
relativi all'area diritti dei minori, si stabiliscehe gli ambiti territoriali utilizzino almeno il526
delle risorse a budget trasferite con il Fondoaediegionale, per la promozione e il sostegncedell
azioni per l'infanzia e I'adolescenza: una solueidimalizzata ad evitare che il carattere indistint
del Fondo sociale comprometta la continuita degériventi avviati nelle zone socio sanitarie negl
anni precedenti. Si prevede inoltre l'individuadom ogni ambito territoriale di un referente
tecnico unico per l'area minori. Si dispone infatee la Regione si doti di uno specifico Piano
regionale d'azione per i diritti dei minori, codagavviene nel 2003, con la Delibera del Consiglio
regionale 23 dicembre 2003, n. 238.

Per I'anno 2002 i progetti riconducibili alle fimal della 285 sono stati 366.
Dal 2003 in poi

A partire dal 2003a programmazione ex legge 285 confluisce nellggmmazione zonale poiché
il sistema regionale ha ormai ridisegnato un quadbmpleto di politiche sociali ed educative

235



Regione Toscana

coordinate e basate sulla pianificazione zonalguiesto ambito sono programmati e sviluppati gli
interventi e i servizi per l'infanzia e I'adoleszan

Anche per effetto dell'abolizione del vincolo distieazione sul fondo sociale nazionale le tracce
del dispositivo tipico di attuazione della leggebZ (inteso come risorse vincolate, I'elaborazione
di un piano territoriale di intervento articolato progetti esecutivi coerenti con le finalita degli
articoli 4, 5, 6 e 7 della legge) sono recuperadtiliaverso una lettura per analogia con lo spirito
della legge, in quanto contenuto nei due dispagitiprogrammazione zonale che la Regione aveva
adottato negli anni precedenti:

- il piano sociale di zona;

- il piano zonale per gli interventi educativi penfanzia e I'adolescenza.

La gestione delle risorse ex legge 285 nelllamdétha programmazione zonale evidenzia del resto
il passaggio da una logica di lavoro per progettigquindi a termine, allo sviluppo dei servizi
dedicati e consolidati del territorio.

Attraverso i sistemi di monitoraggio e di rilevaa@previsti dalla programmazione regionale sono
rilevate le caratteristiche degli interventi edindad sociali rivolti alla popolazione minorile, eime

se le tipologie degli intervento sono piu adatta@presentare la realta della domanda e dell'affert
nel complesso dei vari ambiti di intervento piuttoshe secondo le categorie previste dalla legge
285.

Per quanto riguarda la programmazione sociald 2802 e il 2004 l'atto di indirizzo regionale di
riferimento é la delibera del Consiglio regionalel22 del 24 luglio 2002 che approva il Piano
integrato sociale regionale 2002-2004 e i relatiggiornamenti annuali, la cui validitd & stata
inoltre prorogata fino al 2006 con appositi atfilokerativi.

Per il 2007 e le annualitd successive il riferinoeatil nuovo Piano integrato sociale regionale
2007-2010 approvato con Delibera di Consiglio regle il 31 ottobre 2007, n. 113.

Occorre segnalare inoltre che la Regione nel 2@pSoaa una nuova legge di riordino generale del
sistema dei servizi sociali, che sostituisce 1a72r7.

La LR 24 febbraio 2005, n. 41 Sistema integratantBrventi e servizi per la tutela dei diritti di
cittadinanza sociale, che prevede l'adozione dldivterritoriale dei piani integrati di salute e la
creazione delle Societa della salute (consorzndilecali e Asl) deputati, in via sperimentalelaal
realizzazione della programmazione integrata detgrventi sociali e socio sanitari.

| piani sociali di zona vengono cosi ad essere rpgEjvamente sostituiti dai piani integrati di
salute, inizialmente in tutte quelle zone doveaositituiscono le Societa della salute (nel 2007 @ran
18 su 34 zone) e in prospettiva, entro la conchesidell'ultimo piano integrato sociale regionale
2007-2010, in tutte le zone.

Per quanto riguarda la programmazione di area d¢alacper il periodo 2003-2005, l'atto di
indirizzo regionale di riferimento é la Deliberal dgonsiglio regionale n. 137 del 29 luglio 2003,
che approva il Piano di indirizzo generale integrext articolato 31 legge regionale 26 luglio 2002,
n. 32 e, per il periodo 2006-2010, la delibera @ehsiglio regionale 20 settembre 2006 n. 93 di
approvazione del nuovo Piano di indirizzo genenratiegrato 2006-2010.

Questi atti, pur non citando espressamente la |128§§€7 forniscono indicazioni programmatiche
per la progettazione degli interventi rivolti alfanzia e I'adolescenza, analoghi a quelli cheB& 2
aveva inteso promuovere e che trovano adesso amitwe nellambito di 3 macro tipologie di
interventi afferenti al sistema dell'apprendimente, assieme ai sistemi dell'orientamento e del
lavoro definisce il sistema integrato regionale auntribuisce a rendere effettivo il diritto
all'apprendimento per tutto I'arco della vita.
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All'interno del sistema dell’ apprendimento sonamwese sia I'area della formazione formale sia
guella non formale, intendendo per apprendimentmdde tutte le iniziative svolte in un contesto
organizzato e strutturato, dove sia espressameresfp un progetto educativo scelto con
intenzione dal soggetto e al termine del qualepsiwista una certificazione. Per educazione non
formale s’intende, al contrario, tutte quelle atéivpianificate, ma non esplicitamente progettate
come apprendimento, anche se contenenti imposdhartienti formativi.

E all'interno di questo sistema che si possonoagotare le tipologie di intervento riconducibili a

guelle che la legge 285/97 prevedeva nel suo &atmo

- iservizi educativi per la prima infanzia (comprent oltre ai nidi di infanzia tutte le tipologie
di servizi cosiddetti integrativi al nido);

- 1 Centri per l'infanzia e I'adolescenza e le fameigtontenitori di progetti per attivita a caragter
ludico, aggregativo, laboratoriale, socializzasrati ai principi della continuita educativa;

- 1 servizi informagiovani, luoghi di accesso per ladoenti e giovani con informazioni sia sul
mondo scolastico, che lavorativo che ludico ridgueattalvolta modulati con interventi con
funzioni di consulenza, ascolto e orientamento

- 1 piani integrati di area, contenitori di progepr limitare la dispersione scolastica, favorire
l'inserimento scolastico di soggetti in situaziahealisabilita, svantaggio e provenienti da altre
culture.

Cio conferma lo sviluppo delle potenzialita e deikorse che la legge 285 aveva attivato e che
hanno trovato adeguata espressione nella prograimmeszrritoriale.

Alla programmazione territoriale, che trova espmss nell'elaborazione da parte degli ambiti
territoriali della pianificazione zonale (sia di triee sociale o educativa) e che segue una logica
bottom up nella di lettura e analisi della domaadaganizzazione delle risposte, si affiancanam— si
dal 1998 - i PIR, programmi integrati regionali grogrammi di iniziativa e interesse regionale.
Entrambi sono concepiti secondo una logica di vaeto top-down, dal livello regionale verso le
zone e le singole realta comunali.

| primi derivano dal piano regionale di sviluppoefidiscono le priorita operative anche per le
programmazioni settoriali, come possono essereleqselciali, sanitarie ed educative ad es. |
secondi costituiscono modalita operative trasversahtro la programmazione settoriale, (Piano
integrato sociale regionale e Piano di indirizzoegale integrato). Sono azioni prioritarie, buon
prassi di carattere innovativo declinate in ciasaonbito settoriale.

Entrambe sono strumenti di carattere strategicdgoerrescita, I'innovazione e lo sviluppo regionale
e si integrano con la programmazione territorigeesti programmi contengono al loro interno
singole azioni progettuali rivolte anche alla praiooe e tutela dei diritti dell'infanzia e
dell'adolescenza, in termini di creazione di sérgippportunita, ma il loro carattere prevalente e
guello di essere orientati agli obiettivi strategicsviluppo che la regione ha fissato nel Docutoen
programmatico pluriennale di governo e alle sqgalteritarie di legislatura.

Le tematiche afferenti all'infanzia e all’adoleszarsono ricompresse nel PIR famiglia, a suggellare

una concezione di intervento che legge le aziovolte ai minori strettamente connesse alle

politiche di sostegno familiare. Per il periodo 8&8D10 il riferimento € ai seguenti dispositivi:

- Programma integrato regionale 2.1 Qualita dellenmione: a partire dall’infanzia lungo l'arco
della vita;

- Programma integrato regionale 2.5 Assistenza graténe per la non autosufficienza

- Programma integrato regionale 2.6 Inclusione eaditanza degli immigrati nella
multiculturalita
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- Programma Toscana sociale, azione Sostegno allgliam
- Programma Toscana sociale, azione Sviluppo ddlldirmclusione e protezione sociale.

1.2 INIZIATIVE DI SUPPORTO ALL 'APPLICAZIONE DELLA L. 285/97

Prima triennalita

Le iniziative di informazione e di raccordo messeampo dalla Regione Toscana per I'attuazione

della legge si sono concretizzate nel corso del8188raverso riunioni informative con gli

Amministratori di tutti i Comuni della Regione (14 zone socio sanitarie e n° 287 Comuni),

allargata ai funzionari dei Comuni e delle Aziersdaitarie locali e alle segreterie tecniche di zona

In questi incontri sono stati illustrati i contenwtegli atti di indirizzo per l'avvio della 285

riguardanti in particolare:

— gli indirizzi per la formazione e la gestione deiarp territoriali di intervento e per
I'elaborazione dei progetti esecutivi di cui aglita4, 5, 6, e 7 della L. 285/97;

— la procedura per la formazione del piano;

— i rapporti con le organizzazioni non lucrative dlita sociale;

— i criteri per la scelta dei progetti da approvafasmanziare;

— il sistema di controllo e valutazione;

— la procedura di approvazione del piano territoriale

— l'assegnazione dei finanziamenti;

— gli strumenti di attuazione e rendicontazione;

— la costituzione di un gruppo stabile di lavorotigto presso la Regione con funzioni di
coordinamento e consulenza alle zone socio-sampaii I'attuazione della legge;

— l'adesione alle iniziative di formazione e scambigamizzate a livello nazionale in
collaborazione con il Centro nazionale di documanpt# e analisi per l'infanzia e I'adolescenza
da parte dei funzionari regionali e da parte deprasentanti delle 34 zone socio-sanitarie;

- lindividuazione di 34 referenti tecnici delle zosecio-sanitarie, indicati dalle Conferenze dei
Sindaci e dal Comune di Firenze;

— gli strumenti per favorire una omogeneita nellagoammazione e gestione del piano come lo
schema di accordo di programma e lo schema pégdara dei progetti;

— lattivazione all'interno dell’Osservatorio Socia(estituito con la L. R. n. 72/97) di azioni
specifiche mirate alla rilevazione delle condizidai minori in Toscana.

Oltre a queste attivita di coordinamento tra il 4%9il 2000 la Regione ha promosso iniziative di
informazione e sensibilizzazione sui diritti delffanzia, attraverso l'organizzazioneldesettimana
dell'infanzig (un contenitore di iniziative riflessione e smddi festa e animazione locale), in
collaborazione con le 10 amministrazioni proviricial

Utilizzando le riserve del fondo per le attivita scambi e formazione e stata finanziata la
partecipazione, tra il 1998 e il 2002, degli operiatiei progetti e degli ambiti territoriali alle

iniziative formative organizzate sia a livello nazale dal Centro nazionale di documentazione e
analisi per l'infanzia e I'adolescenza che e dl¢iveterregionale con le regioni Abruzzo e Umbria.

2. Azioni e strumenti di monitoraggio della legge @&/97
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2.1 AZIONI E STRUMENTI

In fase di avvio della legge attraverso le duebdeé contenenti gli atti di indirizzo, la Region® h
cercato di uniformare il flusso informativo e doamtale a supporto delle azioni di monitoraggio e
valutazione dei piani territoriali, predisponendwlae appositi strumenti e procedure per le zone.

E’ stata predisposta una “griglia” di rilevazionelld stato di avanzamento dei progetti, che
recepiva le indicazioni della scheda di ricognigopredisposta dal Centro nazionale di
documentazione e analisi per l'infanzia e I'ad@esa, che € stata inviata a tutte le 34 zone. La
griglia e stata presentata e discussa con i reféesmici di zona prevedendo 3 fasi di monitoraggi

a scadenza 30 aprile 1999, 31 ottobre 1999 e 3@ 2000.

La rilevazione ha alimentato il flusso informatiutle alla predisposizione della periodica relagon
regionale sullo stato di attuazione della leggeiaita al Centro nazionale di documentazione per la
redazione della bozza di relazione al Parlamenito stato di attuazione della legge.

Tale impostazione € rimasta operativa fino al 2@@&. 2003 il sistema di monitoraggio ha subito
delle modifiche e le informazioni sono state corliatg, da un lato nel sistema di monitoraggio dei
piani sociali di zona, e dall'altro nel sistemaoimhativo relativo agli interventi educativi; i risati
sono stati pubblicati nelle relazioni sociali chenho accompagnato l'adozione dei piani integrati
sociali regionali per gli anni 2002-2004 e 2007420honché del piano integrato generale di
indirizzo 2003-2005 e 2006-2010.

2.2 COERENZA TRA ANALISI DEI BISOGNI E PROGETTI

| tempi per la predisposizione del primo pianoiteriale di durata triennale e dei due successivi d
durata annuale sono stati molto ristretti, considdo che la scadenza per la elaborazione e
approvazione del piano territoriale era a cavadibpetriodo estivo nel primo caso e coincidente con
pianificazioni analoghe nel secondo. Di fatto l@gmammazione locale ha dovuto realizzarsi in
tempi molto stretti per la lettura e I'analisi @etlomanda e dei bisogni espressi.

Gli atti di indirizzo regionali sono intervenuti sostegno della coerenza della progettazione in
termini di adeguatezza all'analisi dei bisogni eabmtesti territoriali, anche attraverso la measa
disposizione di appositi strumenti di progettazioeel’'organizzazione di specifiche attivita
formative a cui si sono affiancati i materiali dowentari prodotti dal Centro nazionale e, in
particolare, i due manuali di supporto all'attuaeiaella legge 285/97.

A livello regionale ci si € mossi nel primo trieondi attuazione della legge per monitorare la
condizione dell'infanzia e dell'adolescenza, anchattuazione di quanto previsto dalla legge
451/97, attraverso la predisposizione e diffusidinedue rapporti regionali sulla condizione di
bambini e adolescenti in Toscana, relativi agliigk898 e 1999, redatti, nell’ambito delle attivita
dell'Osservatorio sociale regionale, dal Centroioegle di documentazione gestito dall'lstituto
degli Innocenti di Firenze.

3.1L'eredita e bilancio della Legge 285/97

In questo capitolo si prova a risponde a tre iogativi di fondo che cercano di cogliere qualeilsia

portato dell'esperienza di lavoro con la legge é885/97 in relazione a tre macro dimensioni:

- una organizzativa, con la quale si cerca di capitteaverso una rilettura del percorso attuativo
della 285, cosa abbia prodotto in termini di canm®ati, innovazioni, acquisizioni e
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miglioramenti sul modo di programmare le politigher I'infanzia e I'adolescenza. Il banco di
prova, comune a tutte le realta regionali, € datbodnfronto con Il'applicazione della legge
328/00;

- una di sviluppo, cosiddetta “effetto volano”, canduale si cerca di cogliere in che direzione,
modo e misura l'esperienza della 285 abbia potaturibuire a far evolvere nella regione
l'insieme degli interventi per l'infanzia e I'adatenza e dal punto di vista della stabilizzazione e
trasformazione in servizi dei progetti innovativilella loro qualificazione;

- una culturale, che cerca di far luce sul fatto isestata mantenuta negli anni una attenzione
culturale nell'agenda politica regionale alla pramoe e tutela dei diritti dell'infanzia e
dell'adolescenza, sia nella declinazione socio stssiale che in quella educativo
promozionale, che riconoscesse quindi l'esistenglinfanzia come categoria sociale
permanente e duratura della societa e non tantp@oemte di risulta di politiche che invece
hanno come bersaglio altre soggettivita sociali.

3.1 BLANCIO DELLA ATTUAZIONE E DELLA INTEGRAZIONE  285/328

L'esperienza della legge 285/97 ha fin da subgwaiio in Toscana un terreno favorevole alla sua
applicazione, per quanto concerne i modelli di prognazione e la logica innovativa del lavoro
per progetti, sostenuta dalle due leggi regioniasiettore, la legge 72 del 1997 prima e la legge 41
del 2005 poi. Va infatti rilevato come la confluandel dettato della legge 285 nell’ambito degli
ordinari strumenti di programmazione regionaldevata a partire dal 2002 e in modo continuativo
dopo l'abolizione nel 2003 del vincolo sull'utilzdel Fondo sociale nazionale - e stata prepaeata d
un contesto normativo favorevole e sviluppata graai’apporto delle competenze e capacita
maturate a livello locale nella impostazione e pttagione di interventi per l'infanzia e
'adolescenza.

Solo una parte degli interventi e delle risorsafimarie per l'infanzia e I'adolescenza che la 285
aveva organicamente raccolto nel piano territogatenfluita nei piani sociali di zona.

Fin dal 2001 infatti la 285 é stata distribuitap@risorse e dispositivo di programmazione, da un
lato nella programmazione sociale e dall'altro ureltp degli interventi educativi. Ne e stata quindi
mantenuta l'eredita, almeno sul piano culturale @ni certo qual modo anche di spesa, almeno fino
al 2006, grazie al vincolo di budget per le zoneqento riguarda le risorse trasferite con il Feond
sociale regionale e l'adozione nel 2003 di uno ipecpiano d'azione regionale per i diritti dei
minori, quale piano di indirizzo settoriale nelllaimo del piano integrato sociale regionale.

La legge 285/97 si e quindi integrata in un'uniogida programmatoria attraverso gli strumenti

previsti dalla legge 328/00 e dalla legge region@®7 prima e dalla legge 41/05 dopo, nell'ottica

di costruire un sistema integrato di interventi. Ragione ha infatti confermato la scelta degli

ambiti territoriali,delle modalita e degli strumepér la gestione unitaria dei servizi sociali.

| Comuni, attraverso I'organizzazione delle trent@tyo zone socio sanitarie, hanno progettato e

realizzato il sistema locale dei servizi socialnda collaborazione e le intese stipulate con le

Province, con le Aziende sanitarie, il privato sbei

Le tappe salienti di questo percorso sono rapptateda:

- I'individuazione definitiva degli ambiti, 0 zone@o sanitarie, come contesti di riferimento;

- lamessa a punto degli strumenti di analisi esdeovazione delle realta territoriali;

- l'atto di programmazione locale individuato nebi® sociale di zona e nei Piani integrati di
salute approvati dalla Conferenza dei Sindaci @eitolazione zonale;

- Ilindividuazione di referenti territoriali, o sedegie tecniche, per raccogliere informazioni
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specifiche relative al contesto territoriale;
- la nomina di un referente unico dellarea minordieun responsabile unico in materia di
adozione, individuati a livello di ogni zona socanitaria;
Tali scelte organizzative e programmatorie delimean continuum sul tema dell’affermazione dei
diritti dell'infanzia e dell’adolescenza scaturittall’applicazione della legge 285 e proseguito
attraverso l'attuazione dei principi sanciti ddigge 328/2000, cui si ispira a sua volta la legge
regionale di settore 41/2005

3.2 L'EFFETTO VOLANO

Per valutare la portata dell'applicazione dellagéegella specificita del contesto regionale, con
I'intento di coglierne l'impatto esterno al suoafieo campo di applicazione, pare utile rilevare
ladozione di altre leggi, atti e iniziative puldble, relativi alle politiche per linfanzia e
l'adolescenza, collegabili o coerenti con lo spidtle indicazioni della legge 285/97.

Sia durante i primi anni di attuazione della le@@g5/97e in modo piu consistente negli anni

successivi non sono mancate azioni a livello regj®rvolte a mantenere viva una specifica

attenzione ad aree di intervento rivolte in modec#jro alla tutela e promozione dei diritti
dell'infanzia e dell'adolescenza.

L'azione regionale si € orientata verso la spezitne di percorsi e modelli organizzativi relatvi

settori di intervento, sia in ambito sociale cheuaadivo, orientati a definire non solo livelli

strutturali ma anche qualitativi degli intervergd avviare azioni di studio e ricerca, a sostetwere
sviluppo di percorsi di formazione e aggiornameprtafessionale degli operatori.

A guesto riguardo sono da ricordare:

- la stipula di un primgrotocollo di intesa nel 1999 tra Regione e Tribernzer i minorenni di
Firenze per l'informatizzazione degli archivi raladlle adozioni e ai procedimenti civili;

- l'approvazione della legge regionale 31/2000, dsegna all'lstituto degli Innocenti di Firenze
compiti conoscitivi e funzioni di supporto delllgita di programmazione regionale in materia
di infanzia, adolescenza e famiglia e la gestiom#ledattivita del Centro regionale di
documentazione sull'infanzia e I'adolescenza;

- la progettazione e realizzazione di iniziative aliniazione e aggiornamento professionale (in
via continuativa dal 1998) per gli operatori delamunita per minori, per quelli che operano nei
servizi di mediazione familiare, dell'affidamentanfiliare e delle adozioni nazionali e
internazionali;

- la riorganizzazione dei servizi per le adozioni Bukllo di area vasta con la conseguente
istituzione di quattro centri per linformazione istemi dell’adozione nazionale ed
internazionale e la preparazione delle coppie aspiall'adozione, in attuazione dell’Accordo
di programma siglato tra Regione, Comuni e AzieBadaitarie eapprovato corDelibera di
giunta regionale n. 1218 del 12 novembre 2001;

- l'elaborazione di una Guida e strumenti operativiniateria di abbandono e maltrattamento dei
minori approvata con Delibera di Giunta regionél8 8el 25 marzo 2002;

- la definizione di programmi di assistenza e di pszo di minori maltrattati e abusati con la
Delibera della Giunta Regionale n. 960 del 17 sdtte 2002;

- il Piano d'azione diritti dei minori, approvato chelibera del Consiglio regionale 238 del 23
dicembre 2003;

- le linee guida Indirizzi in materia di affidamendei minori a famiglia e ai servizi residenziali
socio educativi, approvati con delibera di Giurggionale n. 139 del 27 febbraio 2006;

- il regolamento regionale, di cui all'articolo 62lldeLR 41/05 relativo ai requisiti strutturali,
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organizzativi e professionali per il funzionamendelle comunita familiari per bambini,
adolescenti e mamme in difficolta, in vigore corr@éo del Presidente della Giunta regionale n.
15/R del 26.3.2008;

- la creazione di un sistema informativo regionalianaia e adolescenza (Siria), finalizzato a
raccoglie e analizzare i dati della domanda eatffgtta dei servizi socio educativi, che produce
annualmente dei rapporti sullo stato dei servizicadivi per la prima infanzia in toscana;

- la pubblicazione di guide operative per la progeitiae dei serviZj la rilevazione, analisi e
valutazione della qualita nei servizi socio edudgter la prima infanzig

Questo insieme di iniziative, peraltro non esaws#va cui vanno ad aggiungersi anche quelle
contenute nei programmi integrati regionali (PIE)me ad esempio I'azione Mamma segreta per la
prevenzione degli abbandoni alla nascita e ladaudella madre al diritto alla segretezza del parto
promossonell'ambito del Programma Toscana sociale, azid®astegno alle famigliez , puo
essere letto come un segnale della crescita tEtlabne al mondo dei diritti dell'infanzia e
dell'adolescenza, nel segno del consolidamentai€i kiyelli culturali di attenzione che la legge
285/97 ha contribuito a promuovere, attraversoualificazione del sistema degli interventi e del
mondo delle professioni come testimoniato dall'amluz delle due leggi da un lato e le iniziative di
studio e formazione dall'altro.

Ad ulteriore conferma di cid0 pu0 segnalarsi ad gsenta crescita complessiva del sistema di
offerta dei servizi educativi per la prima infanffeutto certamente di un complesso di misure di
politica e di investimenti non certo riconducikali solo impulso della legge 285/97) che ha visto
attestare crescere dal 2000 al 2006 il sistemdfelita in risposta ai bisogni della popolazione dei
piu piccoli dal 13,3% al 29,3%nel 2005 un sostegln2b,5%,

3.3 IL DATO CULTURALE

Con i Piani sociali di zona e i piani zonali edigatal cui interno la Regione ha fatto confluire

anche la parte degli interventi relativi a infangiadolescenza, € iniziato un percorso per peeenir
ad una programmazione integrata degli intervemteieservizi sociali, socio sanitari ed educativi,
promuovendo I'evoluzione di politiche locali, nompntese come interventi su singole categorie di
cittadini, ma come sviluppo della capacita dei govdelle comunita locali.

In questo senso la centralita soggettiva dellagoste sociale infanzia e adolescenza viene
mantenutae la sua visibilita va ricercata nel raffronto teafinalita generali dei Programmi integrati
regionali all'interno del Programma regionale diligypo 2006-2010 e la declinazione che queste
assumono nelle relative azioni operative e priatiéinite dalla attraverso i due principali piami d
indirizzo settoriale:

- il piano di indirizzo regionale integrato 2006-20p@r l'area educativa

- il piano integrato sociale regionale 2007-2010;

Si riporta al riguardo lo schema tratto dalla Defdodi approvazione del Piano integrato generale di
indirizzo 2006-2010.

1Regione Toscana Direzione generale Politiche formakieni e attivita culturali, Fumagalli [et &grvivi educativi per la prima
infanzia. Guida alla progettazionBjsa, Plus Universita di Pisa 2003.
Regione Toscana Direzione generale Politiche formaabeni e attivita culturali, Istituto degli Inretti Direzione area
documentazione ricerca e formazionea®@li opportunita per piccoli cittadini. Le politie della Regione per una Toscana che
cresce/stituto degli Innocenti, Firenze 2007

2 La qualita dei servizi educativi per la prima infaa Il nuovo sistema di valutazione dei nidi e dei E@mrducativi integrativi,
Firenze, Istituto degli Innocenti 2006
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Schema 1 — Relazione tra obiettivi generali del Pro
generali del Piano integrato generale di indirizzo

Regione Toscana

gramma regionale di sviluppo (PRS) e obiettivi
2006-2010 (PIGI).

PRS 06-10 Obiettivi generali PRS Obiettivi generali contenuti | Obiettivi specifici contenuti | Finalita operativa e

nel PIGI nel PIGI tipi di azioni
Programma Integrare i processi di Politiche per il diritto 1.1 Sostenere 'esercizio a) Fornire alla popolazione
integrato formazione lungo tutto all'apprendimento lungo della liberta di scelta degli | le piu ampie opportunita
regionale l'arco della vita, a partire tutto I'arco della vita. individui nella costruzione | educative e di
21— dall'infanzia, coniugando | Obiettivo globale 1: di percorsi di socializzazione tese a
Qualita coesione sociale, Consolidare il sistema sviluppo personale, supportare la
della formazione delle risorse regionale integrato per il culturale, formativo e realizzazione di percorsi
formazione: | umane, maggiore diritto professionale attraverso personali di apprendimento
a partire competitivita del sistema | all'apprendimento lungo un’'offerta integrata di e di educazione
dall'infanzia | regionale e un sistema tutto I'arco della vita, per attivita e servizi nei settori  complementari ed
lungo l'arco | della formazione assicurare un quadro di dell'educazione, istruzione, ' integrativi
della vita strutturato e integrato con | orientamento, di orientamento e dei momenti formali di

quelle dell'istruzione e del
lavoro

educazione, istruzione, di
formazione iniziale e di
formazione continua che
consenta di

raggiungere alti livelli di
formazione e
professionalita, elevata
coesione sociale e di
connettere

I'alta formazione alle
esigenze dell’economia
locale

formazione, in un

guadro di effettiva mobilita
verticale e orizzontale nel
sistema

istruzione e formazione.

Azione a.l servizi educativi
per l'infanzia

Azione a.2 Attivita di
educazione non formale
per l'infanzia, adolescenti e
giovani

4. Le Prospettive future

La fisionomia delle future politiche sociali panfanzia e I'adolescenza pare giocarsi su un mix di

diversi fattori, la cui combinazione dipendera ‘@sito del confronto con alcune sfide relative a:

- l'evoluzione dei bisogni e della domanda socialguesto ambito;

- la tenuta degli assetti della programmazione terale di fronte alla sfida dell'integrazione, del
coordinamento, del monitoraggio e della valutazideke politiche;

- la sostenibilita finanziaria delle azioni di wekar

Per quanto riguarda il primo aspetto siamo in preaedi una condizione caratterizzata da veloci
cambiamenti (basti pensare al fenomeno migratatie) richiede la progettazione di un sistema di
interventi flessibile e adattabile.

Le risposte attivate negli anni sono state vaudéversificate e hanno quindi interessato tutteréea

di intervento e assistenza.

Tra le componenti oggetto di intervento nelle pciié sociali ed educative due appaiono catalizzare

una maggiore attenzione per il futuro, tali da itose la cifra delle politiche per l'infanzia e

l'adolescenza, ed entrambe si pongono in relazbpeocesso di unificazione europea:

- lo sviluppo, la qualificazione e la crescita di sistema di servizi socioeducativi per la prima
infanzia, collegato agli obiettivi dell’Agenda epea di Lisbona, con il traguardo entro il 2010
del 33% di servizi accessibili alla popolazione 8rdii;

- la realizzazione di un welfare che riconosce ibttare universale dei diritti di cittadinanza, che
sappia coniugare, come prevede I'Agenda sociatgear2005-2010, la crescita economica con
la crescita sociale, intesa come crescita deitiddélla cittadinanza sociale. In tale contesto
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assumo un rilevo centrale gli obiettivi di sviluppaualificazione del sistema dei servizi sociali
a sostegno della vita delle famiglie e dei minwostegno alle responsabilita di cura e
genitoriali, affidamenti, adozioni, maltrattamergi abuso, accoglienza e integrazione di
stranieri, assistenza e inclusione sociale peroiitrasto della poverta e delle marginalita
sociali).

Per quanto riguarda il secondo aspefppaiono importanti gli equilibri che si riuscirana creare,

in termini di coordinamento del complesso di azi@oin I'applicazione della legge regionale sulle
societa della salute, organismi consortili tra camaiaziende sanitarie per la gestione integrata de
servizi sociali e socio-sanitari.Anche l'articoldieello della programmazione, quella territoriale da
un lato, con i piani integrati di salute (ove prasée societa della salute o i piani di zona per |
zone socio sanitarie) e quello regionale dall’alten i PIR, rappresenta una realta su cui misurare
nel concretd'integrazione dei servizi e I'effettiva affermam@dei diritti di cittadinanza.

Sul piano del monitoraggio e della valutazione fé@omeni sociali elelle relativepolitiche, gl
obiettivi specifici indicati sia nel piano integoasociale regionale che in quello di area educativa
prefigurano lo sviluppo di flussi informativi e niodelli di analisi che permettano una piu compiuta
lettura della condizione di vita della popolaziandi rilevazione dei dati di offerta a supportolael
programmazione.

Il tema delle risorse e della loro adeguatezzaitotste anch'esso un fattore sensibile, dirimente
rispetto al futuro delle politiche per l'infanziaeuelle di welfare piu in generale.

La mancata definizione da parte dello Stato deilliessenziali di assistenza sociale ha determinat
di conseguenza il rinvio dell’erogazione di risocggte.

Si rileva inoltre una relazione in crescita traikposte sempre piu mirate e qualificate offerte da
servizi e 'aumento della domanda, anche in relaia fenomeni nuovi e complicati quali quello
dei minori stranieri non accompagnatiallungamento della vita media, la mancanza dicahte
ricambio generazionale legato al calo delle nastiecrescente debolezza delle reti solidarieta
familiare, creano ingenti pressioni sulla spesaad¢ecinoltre la presenza ormai consolidata dievari
comunita di immigrate determina bisogni sempre difterenziati soprattutto sul in relazione ai
servizi sociali e alle esigenze abitative. Si pormgauindi serie difficolta pemantenere o
migliorare il livello attuale del welfare.L'idea fibndo delPiano integrato sociale regionale € che la
spesa sociale non copre solo i bisogni legati sdlate dei cittadini ma concorre ad affermare i
diritti di cittadinanza poiché “spendere nel sogiabroduce anche occasioni di lavoro, di
investimento e di innovazione. Per tale ragiomaubvo Piano integrato sociale propone con forza
la stipula a livello locale di patti interistituziali tra regione e autonomie locali per la defione e

il sostegno dei livelli di base di cittadinanzaiste per lo sviluppalelle politiche del welfare con
riferimento alla quantita delle risorse, alla loharata pluriennale al loro utilizzo per le finalita e le
priorita stabilite dalla programmazione.
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INFORMAZIONI DI RIEPILOGO

Riferimenti istituzionali

Referente della legge 285/area infanzia e adolescaltiinterno dell Amministrazione Regionale

Nome Giovanni Cognomelattarulo
Assessorato Assessorato alle politiche socialsport
Servizio Direzione Generale Diritto alla salute e politich solidarieta — Settore

Cittadinanza Sociale

Indirizzo Via di Novoli, 26
CAP 50127 Citta Firenze Prov.
Telefono 055-4383313 Fax 055-4383124
email giovanni.lattarulo@regione.toscana.it
pagine web sul sito della regione non risultano attive pagweb con informazioni relative
all'attuazione della legde

Riparto fondo statale 285
1997 1998 1999 2000 2001 2002 Totale

Toscana L. 3.566.207.073 L. 9.494.640.101 L. 9.509.885.527 L.9.775.723.000 L. 8.992.412.217 € 4.644.193 € 25.993.937
€1.841.792,25 €4.903.572,38 €4.911.445,99 €5.048.739,59 € 4.644.193,33

Fonti normative e documentali

Principali atti normativi di primo e di secondo dilo, regolamenti, ecc. della Regione che
hanno caratterizzato e caratterizzano lattuaziatedla legge 285/97 e della sua
prosecuzione/evoluzione

Area: ATTUAZIONE E GESTIONE L. 285/97

1999 (fonte: relazione 1999)
Delibera del Consiglio Regionale del 5 maggio 1898109 “Attuazione per il triennio
97/99 della legge 285/97.Definizione degli amlstiritoriali di intervento. Riparto della
guota regionale del Fondo Nazionale per I'infarzibadolescenza. Indirizzi e modalita
procedurali, verifica e rendicontazione”

Delibera della Giunta Regionale del 20 luglio 1988 816 “Schema accordo di
programma per la definizione piani territorialiidiervento: Schema redazione progetti”

Delibera della Giunta Regionale del 9 novembre 1998329 “Piani territoriali attuativi
L. 285/97. Approvazione (Del. C.R. 109/98)”

3 Informazione verificata al 30 agosto 2008
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Delibera della Giunta Regionale del 16 novembreB1¥91381 “Piani territoriali attuativi
L. 285/97. Approvazione (Del. C.R. 109/98)”
Delibera della Giunta Regionale del 14 dicembre81891566 “Piani territoriali attuativi
L.285/97. Approvazione (Del. C.R. 109/98)”

2001 (fonte: relazione 2001)

Delibera dei Consiglio Regionale n. 77 del 28 Ma2f®1 "Attuazione della legge 28
agosto 1997, n. 285, articoli 4 e 7. Definizionggld@mbiti territoriali di intervento.
Riparto della quota regionale dei Fondo Nazionalel'mfanzia e I'adolescenza per I'anno
2000. Indirizzi e modalita procedurali, di verifieaendicontazione";

Delibera dei Consiglio Regionale n. 56 del 28 Falib001 " Aggiornamento per l'anno
2001 del Piano Regionale di indirizzo per gli intmnti educativi. Articolo 7 comma 2,
L.R. 14 aprile 1999, n. 22 “Interventi educativr fjsnfanzia e gli adolescenti”

Area: ATTI DI PROGRAMMAZIONE SOCIALE E SOCIOSANITAR |A

246

Delibere della Giunta regionale n. 795 del 25/08(26 n. 1288 del 4/12/2000 “Protocollo
operativo tra servizi ed enti autorizzati e prottcanetodologico per gli operatori in
materia di adozione”

DCR 5 giugno 2001 n. 11Biano Integrato Sociale Regionale per I'anno 2001

DGR 12 novembre 2001 n. 1218 Accordo di programetal'gapplicazione delle leggi in
materia di adozione tra la Regione Toscana, i Corajoofila delle zone sociosanitarie e
le ASL

DGR 25 marzo 2002 n. 313 Guida e strumenti operativmateria di abbandono e
maltrattamento dei minori

DCR 9 aprile 2002 n. 6@iano sanitario regionale 2002-2004 - Linee guider pa
formazione del Piano integrato sociale 2002-200Medifica dell’Allegato 1 della
deliberazione del Consiglio regionale 1 febbraio 020 n.31 (Istituzione delle
Commissioni regionali per I'accreditamento ai sedgila legge regionale 23 febbraio
1999, n.8 e successive modificazioni)

Decreto del Presidente della Giunta regionale 8.d&l 29 maggio 2002Approvazione
accordo di programma per I'applicazione delle leggmateria di adozione”

DCR 24 luglio 2002 n. 12®iano integrato sociale regionale 2002-20p#orogato al
2005

DGR 17 settembre 2002 n. 9&inee guida per la redazione dei piani sociali dina
2002-2004

DCR 29 luglio 2003 n. 141 e DCR 27 luglio 2004 88 Aggiornamenti (rispettivamente
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a anno 2003 e anno 2004) del Piano integrato soagionale 2002-2004.

DCR 108/04 sono stati promossi i Programmi di iegse regionale (PIR) che prevedono
azioni specifiche per i minori e le famiglie

DGR 4 agosto 2003 n. 819 Linee guida per l'aggimergo del Piano Sociale di zona
2002-2004. Seconda annualita

DCR 24 settembre 2003 n. 15Atto di indirizzo regionale per lawio della
sperimentazione della Societa della salute

DCR 23 dicembre 2003 n. 238odifica dell’allegato A alla Deliberazione del Caiglio
Regionale 24 luglio 2002, n.122. Approvazione dah® di Azione “Diritti del Minori “ e
del Piano di azione “Inclusione sociale e contraatta poverta’

DGR 12 luglio 2004 n. 68Rinee Guida per la realizzazione dei piani integuditsalute

DCR 27 luglio 2004 n. 108 aggiornamento dell'ultimanualita del Piano integrato
sociale regionale 2002-2004

DGR 8 agosto 2005 n. 82/R 40/05, art. 21: identificazione percorsi di avyper la
costruzione del Piano Integrato di Salute

DGR 24 ottobre 2005 n. 104&ttuazione per I'anno 2005 del Piano Integrato Sleci
regionale 2002/2004proroga del PISR 2002-04 e dei PIR previsti nBGR 108/04)

DGR 27 febbraio 2006 n. 139 Indirizzi in materiaaffidamento di minori a famiglia e a
servizi residenziali socioeducativi ai sensi dell'a3, comma 2, lettera e) della LR 41/05

DGR 178 del 2006 Riparto delle risorse regionaktihate per I'anno 2006 alle zone
sociosanitarie per l'attuazione del sistema integdagli interventi e dei servizi sociali:
determinazioni

DGR 19 giugno 2006 n. 44ihdicazioni alle Societa della Salute per la prasgone
della sperimentazione per I'anno 2006

DGR 17 luglio 2006 n. 52PGR 19 giugno 2006 n. 442. Integrazione. "Indicarzille
Societa della Salute per la prosecuzione dellaispeantazione per I'anno 2006"

DGR 825 del 2006 Riparto delle risorse derivantikflPS destinate per I'anno 2006 alle
zone sociosanitarie per l'attuazione del sistenbegrato degli interventi e dei servizi
sociali: determinazioni

DCR 26 luglio 2006 n. 80 Modifiche alla deliberazéo del Consiglio regionale 24
settembre 2003, n. 155 Atto di indirizzo regionade I'avvio della sperimentazione della
Societa della salute

DGR 11 dicembre 2006 n. 937 Attuazione per l'arb@62del PISR 2002/2004
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DCR 31 ottobre 2007 n. 1Hano Integrato Sociale Regionale 2007-2010

DGR 5 novembre 2007 n. 7&pprovazione del provvedimento attuativo per I'a@007
del Piano Integrato Sociale Regionale 2007- 201G

DGR 26 marzo 2008, n. 15/Regolamento di attuazione dell'articolo 62 dellayde
regionale 24 febbraio 2005, n. 41 (Sistema integmditinterventi e servizi per la tutela
dei diritti di cittadinanza sociale)

DGR 4 agosto 2008, n. 625 Approvazione schema patastituzionale per il sostegno
ai livelli base di cittadinanza sociale.

Area: RIFERIMENTI NORMATIVI DI RECEPIMENTO DELLA L. 328/2000 E ALTRE
PRINCIPALI LEGGI REGIONALI DI RIFERIMENTO

LR 24 febbraio 2005 n. 4Disciplina del servizio sanitario regionalgesto integrato con
le modifiche di cui alle LR 67/05 e 72/05)

LR 24 febbraio 2005 n. 43istema integrato di interventi e servizi per lgeta dei diritti
di cittadinanza sociale

Area: ISTITUZIONE GARANTE/TUTORE PUBBLICO

Nella L. 41/05Sistema integrato di interventi e servizi per leeta dei diritti di cittadinanza
socialeall'art. 10e previsto un organismo di pibblica tutela
E' stata presentata una proposta di legge regisndlistituzione del garante per l'infanzia

Area: ISTITUZIONE OSSERVATORIO / CENTRO DOCUMENTAZI ONE

Le funzioni dell'Osservatorio sono gestite in dotleazione con I'Istituto degli Innocenti
di Firenze in virtu della LR 20 marzo 2000 n. Phrtecipazione dell'lstituto degli

Innocenti di Firenze all'attuazione delle politichegionali di promozione e di sostegno
rivolte all'infanzia e all'adolescenza

Fonti documentali che contribuiscono a fornire un gadro complessivo dell'applicazione
della legge 285, utili per la redazione del preseafrofilo.

- Relazione sullo stato di attuazione della legg®/27 — anno 1999
- Relazione sullo stato di attuazione della leg8®/27 — anno 2000
- Relazione sullo stato di attuazione della legg®/27 — anno 2001
- Relazione sullo stato di attuazione della leg8®/27 — anno 2002
- Relazione sullo stato di attuazione della legg®/27 — anno 2003
- Relazione sullo stato di attuazione della leg8®/27 — anno 2004
- Relazione sullo stato di attuazione della legg®/27 — anno 2005
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- Relazione sullo stato di attuazione della legg®/27 — anno 2006
- Report analisi programmazione infanzia/adolesaemno 2006
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