Regione Abruzzo

ABRUZZO

1. 110 anni della Legge 285

1.1 Quadro riepilogativo d’insieme

1.1.1. Start up e prima triennalita
A seguito della approvazione della DCR 86/23 dei&ggio 1998, la Regione Abruzzo ha
formalmente avviato la programmazione territorsié “modello 285”: € stato infatti approvato il
primo piano regionale di attuazione della 285/9tatestualmente, sono stati definiti gli ambiti
territoriali di intervento, i criteri di ripartiziee dei fondi statali assegnati e le linee di irzdioi
regionale per I'attuazione della legge.
La individuazione degli Ambiti territoriali coincahti con le quattro Province abruzzesi ha
rappresentato una scelta ottimale che ha datodsilghta di attuare un metodo di lavoro che ha
garantito la messa in rete dei soggetti pubblig@rigati che applicano la L. 285 ed inoltre ha
consentito, da un lato, il recupero del ruolo dirciinamento della Provincia, nella predisposizione
dei Piani territoriali e nella attuazione degli ssie dallaltro, una facilitazione
burocratico/amministrativa dei compiti e delle fiord svolte dalla Regione in quanto & stato piu
agevole, per la Regione, confrontarsi con le Pamjiportatrici di volta in volta, degli interessid
soggetti presenti nel loro territorio piuttosto daeere una molteplicita di interlocutori e generare
confusioni metodologiche e di responsabilita.
Al fine di sostenere e favorire I'applicazione ddikgge 285 la Regione Abruzzo ha attuato attivita
formative, di supporto e di consulenza tecnica &dittivato processi di messa in rete dei soggetti
coinvolti nella programmazione.
In riferimento a questa prima fase, € possibilel@enziare che il Piano di attuazione regionaleasull
base dei bisogni registrati, ha stabilito alcunedi di indirizzo e di priorita per gli interverginche
dettati da un’analisi generale e da una ricogneisu servizi esistenti al momento, e precisamente:
- la destinazione del 60% del Fondo 285 a Progettcui all’art. 4, orientando i Piani a
contrastare, per il primo triennio di applicaziodella legge, il disagio, soprattutto per
I'insufficiente rete dei servizi sociali regionali;
- la destinazione del restante 40% agli interventiudiagli articoli 5,6 e 7, al fine di incrementare
e favorire l'istituzione e lo sviluppo dei servizidi azioni positive, e precisamente:
- socio-educativi per la prima infanzia, da realiezarediante la innovazione e la
sperimentazione degli stessi;
- servizi ricreativi ed educativi per il tempo libero
- azioni positive per la promozione dei diritti deifanzia e I'adolescenza.

Successivamente all'avvio della programmazionettei@le va segnalato uno scarto temporale
legato al fatto che l'assoluta novita del metodoladioro introdotto dalla L. 285 ha trovato
impreparati al riguardo gli enti locali, anche percomplessita delle procedure per I'affidamento
della gestione dei servizi e degli interventi apem@tive sociali e associazioni di volontariata: gl
enti gestori dei quattro ambiti territoriali proeiali hanno avviato, infatti, i progetti ricomprasei
Piani territoriali di intervento, per lo piu, altizio del’'anno 1999. Alcuni enti gestori hanno &vu
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problemi e difficolta ad avviare detti progetti tempi programmati.

La Regione Abruzzo, pertanto, ha ritenuto necesshifierire il termine di ultimazione dei progetti,
relativamente alla prima annualita, dal 31 dicemt889 al 31 dicembre 2000, per un numero di
mesi pari al ritardo con cui sono stati avviatigjéssi.

L'anno 2000 é sostanzialmente I'anno in cui i Pianiitoriali provinciali sono entrati pienamente a
regime.

1.1.2 Seconda triennalita

Si segnala, in riferimento al periodo in esame, scarto temporale tra I'avvio del primo triennio,

formalmente ricompreso tra il 1998 ed il 2000, esle concreta applicazione che, man mano, &

andata a riflettersi anche sul secondo triennitadel285/1997, formalmente ricompreso tra il 2001

ed il 2003, e, successivamente, sulla terza trigana

La Regione Abruzzo ha, comunque, dato la possibdigli ambiti locali di dare continuita ai

progetti del primo triennio previa valutazione dfi@cia degli stessi, e contemperando la

sovrapposizione temporale con il secondo triennio.

La programmazione regionale del secondo trienniatiiazione della legge 285 ha tenuto conto

dell’'esperienza maturata nell’attuazione del preogés piano, dell’attivita di monitoraggio dei Piani

territoriali (Relazione regionale sullo stato dtuaizione legge 285 — Anno 2000), della prima
rilevazione dei servizi per l'infanzia e I'adolesza svolta dall’Osservatorio regionale sul sistema
dei servizi socio assistenziali — Sezione Infamzfsdolescenza (L. 451/1997 e L.R. 22/1998), della
promulgazione di nuove leggi regionali in materiairdanzia e adolescenza., del nuovo Piano

nazionale di azione per la tutela dei diritti esl@luppo dei soggetti in eta evolutiva 2000/200&e

Progetto-obiettivo materno infantile del Piano sz nazionale.

La Regione ha, pertanto, individuato alcune areiatdrvento prioritarie, stabilendo che in ciascun

Piano territoriale venissero realizzati almeno pabciascuno degli interventi di seguito indicati:

- interventi rivolti ai bambini nella fascia di eta-0b anni, diretti alla sperimentazione dei servizi
socio educativi per la prima infanzia di cui altiaolo 5 della legge 285;

- interventi rivolti ai ragazzi nella fascia di etd 2 17 anni, diretti ad assicurare agli adolescenti
una reale cittadinanza attiva, nuove forme di ggrgezione dei giovani alle attivita politiche
amministrative locali;

- azioni positive per la promozione di diritti defifanzia e I'adolescenza che rendano le citta piu
vivibili per il bambino;

- interventi di tutela nei confronti dei minori vittie di abusi e sfruttamento sessuale;

- interventi di protezione ed integrazione dei mirgtranieri.

La programmazione regionale, come sopra evidenzsa® concentrata non solo sul contrasto del

disagio minorile, ma sulla predisposizione di imggti promozionali diretti al riconoscimento dei

diritti di cittadinanza del minore.

L'esperienza maturata nella predisposizione daniRaritoriali ha avvicinato gli attori del sistem

infanzia ad un approccio progettuale collaboraéymartecipato che ha visto il coinvolgimento degli

Enti locali, delle Aziende Sanitarie Locali, deioRveditorati agli Studi e dei Centri di Giustizia

Minorile; ad essi si e affiancata la funzione dreaed elaborativa svolta dalle organizzazioni non

lucrative di utilitd sociali (ONLUS), e la consi@ole funzione di raccordo e coordinamento delle

Amministrazioni Provinciali.

L'esperienza di integrazione sovracomunale, promasalla legge 285 ha permesso anche ai

Comuni di piccole dimensioni di partecipare allaizione della legge e all'attivazione di interventi

che, altrimenti, non si sarebbero potuti realizzare

1.1.3 Dal 2003 in poi

Il terzo triennio, formalmente ricompreso tra il020e il 2006, ha visto I'effettivo estrinsecarsllee

sue azioni nel corso delle annualita 2005-2006-2@@rtanto, I'anno 2007 corrisponde alla terza
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annualita di attuazione, ultimata il 31-12-2007.

La Regione Abruzzo ha attuato una programmaziofia He285 in esecuzione della legge stessa,
mentre nei Piani di zona sono state programmatmiadéestinate all'infanzia e all’adolescenza cosi
come previste dal Piano Sociale Regionale.

Fino allanno 2007 la programmazione di “stampo”28® affiancato la programmazione prevista
dal Piano Sociale Regionale, pertanto si pud dive ¢ sia stata una specifica strategia di
promozione e tutela destinata ad infanzia e adefesc

A partire dallanno 2008, esattamente a dieci ataiiavvio della L. 285/98, la programmazione
degli interventi ex 285, in coincidenza con la dasne della terza triennalita, & stata inserda n
Piani di Zona.

1.2 Iniziative di supporto all’applicazione della L285/97

1.2.1 Start up e prima triennalita

Al fine di sostenere e favorire I'applicazione ddibgge 285 la Regione Abruzzo ha attuato attivita

formative, di supporto e di consulenza tecnica &dattivato processi di messa in rete dei soggetti

coinvolti nella programmazione, avvalendosi ancledladconsulenza e del supporto tecnico
dell’Agenzia di servizi per il Terzo settore Asteraggiudicataria presso Dipartimento per gli Affar

Sociali della Presidenza del Consiglio dei Minjsti un servizio di assistenza tecnica per

I'attuazione della legge in alcune regioni d’'ltalia particolare sono state realizzate le seguenti

iniziative di supporto alla progettazione dei Pianritoriali di intervento:

— formazione sono stati tenuti n. 5 seminari di start - upoltivai funzionari e dirigenti delle
Province, dei Comuni e delle Comunita Montanerithp a carattere interprovinciale nel 1998 a
L'Aquila ed i successivi quattro, sempre nel 199&arattere provinciale, a Teramo, a Pescara a
L'Aquila ed a Chieti;

— supporto tecnicoe stata redatta una guida alla progettazionglpenti locali;

— consulenza tecnicasono stati tenuti incontri di assistenza tecnpaparazione dei progetti,
tutoraggio, revisione per la redazione dei Pianittaiali e dei relativi progetti ed, altresi, spn
stati tenuti incontri pubblici per la presentaziatedla L. 285/97.

Ai vari enti locali degli ambiti territoriali di itervento sono state consegnate schede tecniche util

per la redazione dei vari progetti, di supporta altata guida alla progettazione.

L'Assessorato alle Politiche Sociali e Famigliaihaltre effettuato numerosi incontri:

— con i Presidenti e con i Dirigenti di Settore dejleattro Province abruzzesi;

— con i referenti tecnici dei Provveditorati agli 8itdelle quattro Province abruzzesi;

— con i referenti tecnici delle n. 6 ASL della Reggon

— con i referenti tecnici e nazionali e regionali $Pa&ra L'Aquila Chieti e Teramo) del Centro per
la Giustizia minorile del Ministero di Grazia e Giizia;

— con le organizzazioni non lucrative di utilita saleie con le cooperative sociali;

— con le Organizzazioni sindacali.

In una ottica di continuita e di gestione unitate percorso applicativo della normativa in esame,

la Regione Abruzzo ha garantito un coordinamengporele tra gli ambiti territoriali attraverso

l'istituzione e le riunioni periodiche del:

- Gruppo di lavoro interassessorile, previsto dah®idi attuazione regionale della L. 285/97;

- Gruppo tecnico di lavoro Regione - Province (questho gruppo di lavoro coincidente con
guello che ha curato I'attuazione della legge 4997).

Questi gruppi di lavoro hanno elaborato, tra laltr



Regione Abruzzo

proposte in relazione alle rendicontazione deirfm@menti assegnati agli enti gestori dei
progetti;

proposte relative al monitoraggio dei progetti tiglaai vari Piani territoriali e alla valutazione
degli stessi;

proposte relative alla definizione delle schedéeyedlo di ambito locale, sui flussi informativi;
proposte per la rilevazione dei dati da parte @skervatorio regionale per l'infanzia e
'adolescenza di cui alla L. 451/1997,

proposte per la formazione e scambi interregiodalcui all’articolo 2, comma 2, della L.
285/1997, sia a livello nazionale, con il Centrwionale di documentazione e analisi per
linfanzia e l'adolescenza, sia a livello regionaton le altre 4 regioni del Centro-Italia
(Toscana, Lazio, Marche ed Umbria), sia a livektl@lProvince stesse;

proposte per coordinare i servizi e gli interveydr I'infanzia e 'adolescenza previsti nel Piano
Sociale Regionale con quelli programmati con 12&85.

Riguardo alle iniziative a carattere informative ca segnalare che la Regione ha realizzato, in
collaborazione con un ente di formazione, un oplasdossier degli interventi sull’infanzia e
'adolescenza nel triennio 1996-1998, in cui empoesa un’ampia parte sulla L. 285/97.

Sono state poi realizzate iniziative informativelijla Giornata regionale sui diritti dell'infanze
dell’'adolescenza e giornate a carattere provincalénfanzia e I'adolescenza.

Tra le azioni di supporto all'attuazione dei prdagetella legge 285, va ricondotto l'intenso
programma formativo posto in essere dalla Regidme lta permesso agli operatori sociali ed
amministrativi, impegnati nella realizzazione degtessi, di qualificare ed aggiornare le loro
conoscenze attraverso occasioni di confronto @ssfbni comuni.

Il programma formativo si € articolato a diversidlii: nazionale, attraverso la partecipazione, nel
corso degli anni, di operatori abruzzesi ai seminaiganizzati dal Centro nazionale di
documentazione ed analisi sull'infanzia e I'adote®sa, interregionale, in collaborazione con le
altre Regioni, attraverso corsi organizzati in cado con le altre Regioni del Centro Italia
(Toscana, Lazio, Umbria, Marche), in esecuziond’adelbrdo di collaborazione definito tra le
stesse, riguardanti i temi dell’affidamento familia i servizi socio-educativi innovativi e
sperimentali per la prima infanzia, le azioni dntrasto al maltrattamento ed abuso delle bambine e
dei bambini.

Le iniziative formative a carattere provinciale, inclusa I'organizzazione della Giornata dei diirit
dellinfanzia e dell’'adolescenza, hanno preso awapartire dalla terza annualita, utilizzando anche
in parte di fondi della seconda annualita, previstila riserva del 5% della legge del Fondo
nazionale infanzia.

1.2.2 Seconda triennalita

L'anno 2001 ha visto I'avvio di un progetto promos$al Centro nazionale di documentazione e
analisi per linfanzia e l'adolescenza, nellambithh lavoro che ha interessato alcuni ambiti
territoriali in diverse regioni oltre 'Abruzzo (kz#o, Sicilia, Umbria, Campania e Calabria), che ha
favorito un’attivita di promozione e di rilancio lteelegge 285, nonché di ricognizione dei progetti
realizzati nel corso del precedente triennio aimgadall’attivazione di circuiti di promozione
territoriale della stessa.

Il progetto ha previsto la realizzazione di divergiontri con i responsabili dei progetti dei disier
ambiti locali, i funzionari del’ASL, del Provveditato agli Studi, del Centro Giustizia Minorilej e
rappresentanti del privato sociale. Tale progeite soncluso con una giornata di studio che ha
permesso un proficuo confronto sulle criticita @liificolta emerse, offrendo soluzioni diversifieat
alle problematiche emerse che si sono rivelateintdccasione della redazione dei Piani terriforia
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e dei progetti del secondo triennio di attuazioekadegge 285.

Per quanto riguarda I'azione informativa, la Regidbruzzo ha organizzato la Seconda giornata
regionale sui diritti dell'infanzia e dell’adolesta, occasione di riflessione sul cammino percorso
dalle politiche per l'infanzia e I'adolescenza deegione Abruzzo e sulle prospettive di sviluppo
dei servizi, anche in relazione ai Piani territbrilintervento provinciali approvati nel nuovo
triennio di applicazione della legge 285.

In occasione della manifestazione, la Regione ba peibblici i dati relativi al secondo triennio di
attivita della legge 285/97ed ha presentato unablm#zione dal titoloVademecum Infanzia e
Adolescenza. Materiali e documendiivisa in tre parti, dedicate, la prima, alladeg285/97 in
Abruzzo, la seconda ai servizi educativi per langriinfanzia, la terza alle adozioni nazionali ed
internazionali, secondo la nuova disciplina nazZieraregionale.

Lintervento formativo si & articolato secondo lkchema del programma formativo realizzato nel

precedente triennio di attuazione della legge,prleeedeva tre distinti livelli formativi: nazionale

interregionale e provinciale, da realizzarsi comu®ta del 5% del Fondo assegnato alla Regione

cosi come previsto dall’art. 2, comma 2 della leggstabilito nel nuovo Piano regionale di

attuazione della legge.

La riserva del 5% del Fondo destinata alla forn@iba rappresentato una importante occasione di

crescita e qualificazione professionale per tditogeratori sociali impegnati nell’attuazione dell

legge 285.

A livello interregionale é stato realizzato un poimorso di formazione su “La Citta dei bambini”,

in collaborazione con il CNR - Istituto di psicolagli Roma.

Nel corso delllanno 2002 e stata organizzata laatgjiornata regionale sui diritti dell'infanzia e

dell'adolescenza, durante la quale & stata propassariflessione sul cammino percorso dalle

politiche per l'infanzia e I'adolescenza della Rew Abruzzo e sulle prospettive di sviluppo dei

servizi, anche in relazione ai Piani territorialintervento provinciali che sono stati attivati nel

nuovo triennio di applicazione della legge 285.

In occasione della manifestazione é stata illustaaiche I&Relazione sullo stato di attuazione della

legge 285/1997 nella Regione Abruzzo — Anno 28@i2plata in tre tre parti:

- la prima concernenete le linee di intervento e tecedure relative all'attivazione della
L.285/1997 nella Regione Abruzzo per la secon@amalita;

- la seconda riguardante il bilancio di attuazionlepdieno triennio;

- laterza sulla nuova programmazione della L. 28%71® sulle relazioni con la L.328/2000.

Per quanto riguarda le azioni formative, la Regibaepprovato I'avvio di un corso di formazione

su “L'intelligenza emotiva nell'intervento socio+&chtivo”, realizzato con la collaborazione del

Centro Studi “Hansel e Gretel” di Torino, un cosd monitoraggio e la valutazione da effettuare
per la prima, la seconda e la terza annualita dell285/1997, che e stato rivolto ai dipendenti

regionali che si sono occupati della attuazioneRil@ho regionale e per i dipendenti delle Province
abruzzesi che hanno attuato i Piani territorialirdervento, realizzato con la collaborazione del
Dipartimento per 'Economia ed il Territorio (ME@ll'Universita degli Studi di Teramo.

1.2.3 Dal 2003 in poi

Nellanno 2003 e stata organizzata la quarta gtarn@egionale sui diritti dell'infanzia e
dell'adolescenza, nellambito del Corso regionale formazione sul monitoraggio e sulla
valutazione del Il triennio di attuazione della ged285/1997 — tenuto dall’Universita degli Studi di
Teramo, sono stati organizzati tre momenti formaion i referenti delle Province.

Il primo sulla “Statistica per la ricerca sociald’secondo sulla “Importanza dei focus group”, il
terzo sulle “Metodologie ed esperienze sul temiadallutazione partecipata”.
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L'anno 2004 vede I'avvio del triennio di programnuae 2004-2006, nel quale si implementano le
azioni tese a favorire il raggiungimento di tre neagbiettivi:

1: Formazione e sensibilizzazione
La Regione, in raccordo con le Province, ha defitgt attivita di formazione e sensibilizzazione,
disegnando percorsi formativi centrati sullo svijopli competenze negli operatori.

2: Scambio di buone prassi e comunicazione. Lad®egha promosso l'attivita di comunicazione e
sensibilizzazione sui diritti dellinfanzia e deltlolescenza. Questa azione ha prodotto una
significativa esperienza di scambio di buone predsddotte dagli operatori abruzzesi, di studio su
metodi e strumenti utilizzati per la gestione depgetti e nel lavoro sociale ed educativo con i
bambini ed i ragazzi (quali I'elaborazione di pritageducativi personalizzati, la diagnosi sociale
delle famiglie, la valutazione partecipata con mbani, la registrazione delle attivita e delle
osservazioni).

Per favorire la conoscenza degli strumenti teaniitizzati per la progettazione e programmazione
locale sono stati pubblicati sul sito internet wieambini.itl tutti gli strumenti predisposti a tal fine
( formulari, fogli elettronici per i dati contabiiei piani e dei progetti).

Azione 3: Coordinamento e valutazione - La Regidr@e promosso e sostenuto lattivita di
coordinamento e di valutazione a livello regioralgrovinciale.

Negli anni piu recenti, con I'approssimarsi deltaclusione della programmazione 285, sono state
meno frequenti le occasioni formative e informagiwveposte sul territorio destinate al supporto alla
L. 285/97. Tra queste si segnala che tra il 200@2@07 e stato realizzato un programma di studio,

approfondimento e formazione in tema di progeti@igartecipata, che e culminato con la

definizione di linee guida regionali relative glleogettazione partecipata con bambini e ragazzi.

2. Azioni e strumenti di monitoraggio della legge @/97

2.1 Azioni attivate, strumenti e modalitd procedurd utilizzate per monitorare
I'applicazione della legge

Contestualmente all’attivazione dei Piani terriiri che hanno fondato I'analisi dei bisogni su
precedenti e frammentari dati e indagini occasipf@Regione Abruzzo, d’'intesa con le Province,
ha avvertito la necessita di attivare un sistenggorale di rilevazione e monitoraggio dei servizi
per linfanzia e l'adolescenza. Con la L. 285/97'ienovazione delle procedure tecniche di
pianificazione dei servizi, 'analisi dei bisogniaricognizione delle risorse sono diventate ki fa
fondanti di tutto il processo di programmaziona aatompagnamento.

Il sistema di ricognizione e monitoraggio sull'infaa e stato attivato mettendo in sinergia
I'Osservatorio Regionale previsto dal Piano Sociagionale con le attivita previste dalla L.
451/97. La Regione ha redatto il Progetto di Os#eno Regionale sul Sistema dei Servizi
socioassistenziali, Sezione Infanzia e Adolescearticolato in 4 Centri di documentazione e
analisi sull’infanzia e I'adolescenza.

Il progetto é stato avviato nel dicembre 1998 egroalotto ad oggi i seguenti risultati:

! Tali informazioni sono state accessibili sul sigy un periodo di tempo determinato. Alla datald®I08 il sito

€ ancora attivo ma non contiene traccia di taleid@ntazione.
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e stata effettuata la prima rilevazione regionail¥isfanzia e I'adolescenza, secondo quanto
previsto dall'art. 4, comma 3, della L. 451/97 atelamente a: condizione dei minori (lett. a),
risorse finanziarie e loro destinazione (lett. imgppa dei servizi (lett. c); la rilevazione ha
coperto il 100% del territorio regionale e ha cartge il censimento di tutti i servizi e gli
interventi per l'infanzia attivati nei 305 comurelth Regione;

e stata redatta la prima Mappa regionale dei sSepegr l'infanzia e I'adolescenza, che ha
consentito di avere il quadro generale delle resattivate su tutto il territorio regionale in
favore dell'infanzia; la Mappa € stata redattasbkse della classificazione dei servizi nelle 19
tipologie proposte dal Gruppo tecnico Politiche perinori della Conferenza Stato-Regioni. |
risultati piu significativi della Prima rilevaziorregionale e della Mappa sono stati pubblicati in
un dossier dell’Osservatorio sociale regionale toediel novembre 2000. In allegato alla
pubblicazione € stato riportato un cd rom, intitwldGuida ai servizi per l'infanzia e
I'adolescenza", in cui € riportata la mappa diitutervizi, rilevati Comune per Comune, e
accessibili sia attraverso un sistema di clasgitee e di ricerca Provincia/Comune/Servizio
sia attraverso un sistema Provincia/Tipologia dvigeo/Servizio

Questi interventi hanno consentito la sperimentezi@ lo sviluppo del primo sistema di
monitoraggio dei servizi per linfanzia e hanno tdtogo un decisivo supporto tecnico
all'implementazione della legge 285/97. All'internid ciascun Centro provinciale e stata attivata
una banca-dati e raccolta documentazione dei graget85/97.

In sostanza, si € proceduto all’ avvio di un sisteinsupporto e accompagnamento alle azioni che
si e estrinsecato, nel corso degli anni, nelle setj@zioni:

Gli

gestione dei flussi informativi,

gestione della documentazione,

attivita di monitoraggio,

attivita di verifica,

attivita di valutazione,

strumenti utilizzati per espletare I'azione diperimento delle informazioni necessarie al

monitoraggio sono stati:

La

lettere di comunicazione agli enti sull'attivaziorel Centro e richiesta di invio e di
aggiornamenti continui della loro documentazione,;

costituzione di un elenco e di un indirizzario deghti pubblici e privati che organizzano
attivita per i bambini e i ragazzi in base al quidanulare richieste di invio di materiali,
informative, bollettini (aprire una mailing list);

ricognizione e redazione di una mappa (elenco arizmdrio) degli altri Centri di
documentazione e dei Centri e Sistemi che gestisdlussi informativi, anche al fine di
realizzare un costante collegamento;

rassegna stampa della Provincia di articoli suilinzia e I'adolescenza (almeno per quanto
concerne i periodici locali);

comunicati stampa e diffusione di informazioneesalttivita del Centro Provinciale.

documentazione raccolta sulle materie di inseger I'infanzia e I'adolescenza e sulla L.

285/97 é stata la seguente.

normativa: atti deliberativi degli enti locali (RMiacia, Comuni, Comunita Montane, ASL),
protocolli d’intesa, regolamenti, accordi di progwaa, circolari, ecc;

testi editi: libri, articoli, riviste, pubblicateiambito provinciale;

dati e statistiche: dati e statistiche sui mindarqografici, servizi sociali e sanitari, popolazaon
scolastica, epidemiologia, ecc.), elaborati darcehtgestione di flussi informativi a livello
locale;
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letteratura grigia: studi, analisi, rapporti, anaferni agli enti, tesi di laurea, ricerche; prtige
convegni e corsi, iniziative, relativi all'infanzia I'adolescenza (progetti cartacei, manifesti,
locandineprochure ecc.).

La Regione Abruzzo ha, inoltre, sviluppato un perth multiutilita per la gestione delle funzioni d
Osservatorio che e stato utilizzato, da un lato I@attivita di monitoraggio on-line, dall’altrper
informare i cittadini e gli operatori sociali su tttu i temi di interesse sociale
(www.osr.regione.abruzzo).it

Il sito e stato diviso in due sezioni:

- una aperta e visibile da tutti coloro che siegdino ad Internet;

- una con accesso riservato agli utenti abilitatRdgioni, Province e ambiti territoriali sociali
(client), che ricevono un identificativo ed una p@&srd, e destinata ai flussi informativi e
documentali interni.

Nel corso dell'anno 2002 é stata attivata una ailgwne censuaria di tutti i servizi sociali della

Regione Abruzzo tramite l'invio telematico a cuegtl ambiti sociali locali di dati ed informazioni

relative alle singole unita di servizio. Fra i gerwensiti sono ricompresi anche i servizi e dli

interventi attivati ai sensi della legge 285/9Ti@mscun ambito locale.

Al fine di monitorare i piani provinciali e I'effacia dei progetti, € stato, inoltre, attivato un

programma di monitoraggio e valutazione che hareggmtato un risultato di rilievo sia per la

tempistica con cui e stato costruito ed approvsito,per alcune caratteristiche di cui si € tenuto
conto in fase di elaborazione del medesimo che dv@oniugato le aspettative informative della

Regione e delle Province e la sostenibilitd deenesiti di ambito e dei progetti di fornire le

informazioni richieste.

Il Piano di monitoraggio ha previsto l'utilizzo duattro schede quadrimestrali di raccolta delle
informazioni:

- La scheda A.1, contenente le informazioni sul®m sviluppate per monitorare I'andamento
del programma, le risorse economiche preventivemgegnate e liquidate, le criticita incontrate
ed i punti di forza;

- La scheda A.2, contenente alcune informaziordatitesto, gestione e ambito di intervento, le
attivita realizzate, gli utenti coinvolti, il giuzib sul progetto (soddisfazione, criticita e puditi
forza) ;

- La scheda B.1, contenente alcuni aspetti di tiplutativo, sugli obiettivi dell’ambito, sulle
azioni realizzate volte a favorire la partecipaeiati minori e famiglie e l'integrazione dei
diversi attori coinvolti, le risorse economicheyertivate impegnate e liquidate;

- La scheda B.2, contenente le informazioni suddiettivi del progetto, le risorse umane
coinvolte, la rete attivata, la soddisfazione dedihza.

Sulla base delle informazioni raccolte le Provinpeesentano un report di monitoraggio
guadrimestrale, sulla base di un indice comuneigpedto dalla Regione, ed un report valutativo
annuale. Il programma predisposto ha consentito Réligione di avere entro il 31 dicembre 2006
due report di monitoraggio sull’'andamento dei pnaivinciali.

2.2 COERENZA TRAANALISI DEI BISOGNI E PROGETTI ATTIVAT |

Con la L. 285/97 e I'innovazione delle procedurentehe di pianificazione dei servizi, I'analisi dei
bisogni e la ricognizione delle risorse sono diaémtle fasi fondanti di tutto il processo di
programmazione e di accompagnamento. |l sistemicaljnizione e monitoraggio sull'infanzia e



Regione Abruzzo

stato attivato mettendo in sinergia I'Osservat&teygionale previsto dal nuovo Piano Sociale con le
attivita previste dalla L. 451/97.

Il nuovo approccio metodologico della 285 ed un vauccultura piu sensibile ed aperta

all’'accoglimento dei problemi connessi con il mondell'infanzia e dell’adolescenza, oltre al

lavoro dei rete dei soggetti a diverso titolo caitiy hanno permesso di addivenire ad una piu
attenta percezione dei bisogni emergenti dal teioit

Inoltre, la presenza dell’Osservatorio socialeongle e dei 4 Centri provinciali di raccolta datie
documentazione per l'infanzia e I'adolescenza crenb sede nelle 4 province abruzzesi, oltre alla
creazione ed alla messa a regime del Sistema IaforonRegionale Sociale (S.I.RE.S), hanno
contribuito a creare un sistema che ha consentitaathitorare I'impatto quali-quantitativo delle
politiche nella crescita del sistema e delle rigp@s cittadini, favorire un’ampia circolazione lgel
informazioni utili per tutti gli attori sociali ativerso il portale sociale, fornire dati aggiorreiti
programmatori ed agli amministratori locali, usla per la verifica dell’efficacia dei Piani a lliee
territoriale di interesse, sia per la redaziondedelappe delle Carte per la cittadinanza sociale
sperimentate dagli ambiti.

Il programma regionale di monitoraggio e valutaeiatei Piani provinciali e dei progetti e stato
finalizzato, tra I'altro, a definire gli strumendi monitoraggio e valutazione utili alla rilevazen
delle informazioni necessarie a conoscere 'andéamési programmi e dei progetti, a verificare la
coerenza di quanto approvato, ad individuare ewdintuiticita nella fase di realizzazione dei
medesimi.

3. Leredita e bilancio della Legge 285/97
3.1 Bilancio della attuazione e della integrazion285/328

La Regione Abruzzo ha sperimentato, per la primdayaon la L. 285/1997 il sistema di
zonizzazione dei servizi, ancor prima dell’entratavigore del Piano sociale regionale. Gia nel
1998 i Comuni abruzzesi hanno iniziato ad affromter nuove sfide gestionali del sociale, poi
confermate dalla L. 328/2000 a livello nazionalaydrendo le associazioni di Comuni e la
formazione di ambiti locali sociali di interventdali ambiti sono stati confermati anche nel 11°
triennio.

A seguito dell’emanazione della L. 328/2000 e dég® 229/99, é stata considerata l'ipotesi di far
coincidere gli ambiti locali con gli ambiti sociadiel decorso Piano sociale regionale 1998/2000.
Questa ipotesi e decaduta nella considerazioneilcR@ano regionale della L. 285/97 e stato
approvato in data molto antecedente alla defineidegli ambiti sociali e che, nel caso in cui tali
ambiti sociali non fossero stati confermati conllijgel primo triennio, si sarebbero creati problem
ulteriori per gli ambiti locali della L. 285/97.

Si e valorizzata, in sintesi, la validita del “sista” posto in essere con la L285, e si e ritenbéoilc
secondo triennio potesse essere ulteriormente fihoaldi riscontri positivi.

Pertanto il sistema 285 e quello 328 hanno contossuRegione Abruzzo per circa otto anni.

Si puo evidenziare, tuttavia, come vi sia stata eiffigace integrazione tra la programmazione ai
sensi della L.285/97 e quella sociale relativaiah® sociale regionale 1998/2000 e dalle varieilegg
regionali di settore. Cio al fine di raccordare iglierventi della L. 285/97 con la programmazione
regionale per I'infanzia e I'adolescenza

In Abruzzo sono stati costituiti 35 Enti di Ambit®ociale, definiti a livello di associazioni di
Comuni coincidenti, in alcuni casi con le Comunidontane. Gli attori principali della
programmazione territoriale sono Province, ComuhiEmti di Ambito Sociale in cui c’e un
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Comune capofila, il cui ruolo & quello di attuadeigterventi previsti dal Programma locale per
l'infanzia e 'adolescenza.

Il terzo settore, nei vari ambiti sociali, partexigll’approvazione del piano territoriale nellaefak
programmazione, ma con un ruolo meramente consultiv

Sono stati realizzati, in esecuzione del Pianooree dei diritti dell'infanzia e dell’adolescenza
2004/2006 e dei rispettivi Piani provinciali, n. Beogrammi locali per I'infanzia e dell'adolescenza
da parte dei 35 Enti di Ambito Sociale regionali.

La programmazione ex 285 e andata a confluire deigPpartire da gennaio 2008.

3.2 Effetto volano

Nella Regione Abruzzo I'attuazione della legge 2897 ha consentito di avviare una politica
complessiva a favore delle nuove generazioni.

Nello specifico la programmazione regionale si acemtrata non solo sul contrasto del disagio
minorile, ma sulla predisposizione di interventomozionali diretti al riconoscimento dei diritti di
cittadinanza di bambini e ragazzi.

E possibile dare riscontro sul concretizzarsi déltto volano per quanto attiene al verificarsudi
effettivo consolidamento dei servizi: ad oggi puonsiderarsi superata la fase iniziale di
sperimentazione di servizi innovativi sul territoriegionale, I'obiettivo della Regione Abruzzo e,
infatti, direzionarsi verso la loro stabilizzazioeeconsolidamento e verso la definizione di qualita
dei servizi stessi, cercando di privilegiare neitempo, interventi di prevenzione sul territorio.

La formazione permanente degli operatori € anch’ewdirizzata verso la prevenzione e la qualita
dei servizi. Queste scelte sono indubitabilmentie@mzate dalla diffusione di una cultura sensibile
alla tutela dell'infanzia e dell'adolescenza, cteedoncorso alla presa di coscienza, da parte degli
amministratori locali e dei dirigenti, delle problatiche esistenti nel settore della socio assiatenz

3.3 Il dato culturale

L'esperienza di lavoro con la legge 285/97 ha segneolto le persone che ne sono state coinvolte
direttamente. La valutazione che ne da un “testenmmivilegiato” € molto positiva perché “mi ha
permesso di conoscere le problematiche dell’'Intareidell’Adolescenza all'interno della mia
regione. Mi ha consentito di conoscere gli operatbe lavorano nel campo, le politiche messe in
atto da parte degli enti locali, e mi ha dato Iagoilita di coordinare gli operatori e di evitare
duplicazioni di interventi, ottimizzando gli intemt?”.

Per quanto attiene ai punti di forza della leggesdtto I'aspetto programmatico la 285 é stata
essenziale per la diffusione in tutti i territoeli regione degli interventi e dei progetti a feesdi
infanzia e adolescenza, diffusione che ha permeistr conoscere i problemi esistenti favorendo
una crescita della cultura di infanzia e adolesaere territorio.

La programmazione che la 285 prevede sul territérgervita a dare allAbruzzo un metodo di
programmazione territoriale. Gli interventi posti @ssere in tre programmi triennali sicuramente
sono serviti per accrescere il benessere delle in@nebdei bambini abruzzesi”.

Per quanto riguarda, invece, i punti di deboleZzala criticita della 285, a mio parere, si puo
ravvisare nella eccessiva programmazione di interyeer contrastare il disagio e poca attenzione
all'agio. | finanziamenti statali sono serviti almare quelle lacune che esistevano nei servizi
territoriali finalizzati a contrastare il disagiamorile e, quindi, si € un po’ trascurato I'apploane

2 Valutazioni emerse nel corso dell'intervista saoitel 2007 con il dott. Vincenzo Orsini, referenggionale per
l'attuazione della legge 285 per la redazione detflaza di relazione al Parlamento sullo stato tiaaione della
L285/97 anno 2006.
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degli articoli 6 e 7 (interventi di promozione dagjio)”.

Queste ultime considerazioni paiono confermatefattd che la programmazione sociale integrata
del Piano sociale regionale, pur non smorzandtehatone su infanzia e adolescenza, raccoglie
I'eredita culturale della L.285/97 almeno nella suéma “sociale”.

Cio e manifesto, ad esempio, alla luce della &ittwe di un “Fondo per i minori allontanati dalla
famiglia e per i minori non accompagnati” in ciascdimbito territoriale sociale della Regione
Abruzzo, destinato a sostenere le azioni di assatesvolte istituzionalmente dai Comuni nei
confronti dei minori per i quali si rende necessam allontanamento dalla famiglia naturale e per i
minori stranieri non accompagnati presenti nellgi®se Abruzzo.

4. Le Prospettive future
4.1 Prospettive di sviluppo

La sfida futura dei servizi sociali abruzzesi sisoma nella corretta gestione del ciclo
intergenerazionale della dinamica demografica regje favorendo gli investimenti per i bambini e
per gli adolescenti e giovani, promuovendo la wti#va degli anziani, accompagnando i compiti
delle famiglie, facendosi carico dei bisogni dgl&sone non autosufficienti.

La dimensione e I'approccio intergenerazionale dessere declinato in obiettivi trasversali, che
riguardano da un lato la promozione della qualéedvita dei minori e dall’altro la creazione di u
modello di solidarieta basato sull’incontro fregenerazioni.

| dati demografici mostrano che nella Regione Abouza famiglia ‘mantiene’, maggiormente
rispetto ad altre regioni, una funzione di curaeudimento dei bambini, la situazione € comunque
in rapida evoluzione. In particolare si rileva uestente numero di famiglie che si fanno carico di
diverse situazioni fortemente problematiche.

Il peso assistenziale di queste famiglie e askaiaite e spesso si associa a situazioni di disagio
economico dovuto alla perdita di lavoro in eta aeaa o alla flessibilita del lavoro dei giovani che
non consente una autonomia economica sufficienteséituire un nucleo indipendente. | piani
territoriali di attuazione della legge 285/1997 hamappresentato un importante stimolo per I'avvio
di servizi e attivita innovative rivolte ai minormentre gli interventi locali rivolti ai giovani
risultano assai scarsi e raramente riescono adegs®gsivi, anche perché I'esigenza e quella non d
progettare per i giovani ma con i giovani.

bY

Per quanto riguarda l'individuazione delle scelteonitarie che andrebbero attivate e possibile
evidenziare come, superata la fase iniziale diztoe@ di nuovi servizi nel territorio regionale, si
stia procedendo verso la definizione di qualita seivizi stessi, cercando di privilegiare nel
contempo, interventi di prevenzione sul territorio.

La formazione permanente degli operatori € anch’e@sdirizzata verso la prevenzione e la qualita
dei servizi .

Gli aspetti sui quali si dovrebbe prestare maggidenaione per migliorare la condizione di vita di
bambini e adolescenti sono, alla luce di quantorasajferito, individuabili nell'aera della
prevenzione al disagio: lavorare e proporre azudii per incrementare il numero dei minori che
possano frequentare le scuole e, ad esempio, w@ttivbiche va nel senso di un miglioramento
della condizione dei bambini e che al contempo iprevpotenziali situazioni di disagio sociale.
Concorrono a delineare le concrete prospettive vilugpo regionali gli obiettivi essenziali
esplicitati dal Piano sociale regionale 2007-20@3siali si muovono le azioni regionali a favore di
infanzia giovani e famiglia.

11
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Tali obiettivi sono, tra gli altri:

12

incremento di servizi per la prima infanzia, posendo modelli flessibili ed innovativi per la
cura dei bambini nelle ore diurne, a seconda dglezificita territoriali, sia tenendo conto dei
modelli di cui alla L.R. 76/2000 (Norme in matedaservizi educativi per la prima infanzia),
sia di nuovi modelli sperimentali, attraverso hadizione in ogni ambito sociale di una rete
territoriale di servizi ed interventi socio-edugaper i bambini nella fascia O&hni;

Valorizzare e sostenere l'inserimento e la p@vsgione nella societd dei giovani, anche
attraverso strategie ed azioni finalizzate allazi@ne di reti fra enti e associazioni operanti sul
territorio;

garantire I'erogazione del servizio per l'affidanto familiare e I'adozione in ogni ambito
sociale, prevedendo la copertura del servizio atreimeite convenzioni di inter-ambito;

garantire un servizio di assistenza educativaidiare per minori in tutti gli ambiti sociali,
guale strumento di prevenzione del disagio e dallizionalizzazione;

garantire servizi di residenzialita, anche inamzione, per bambini che vivono fuori dalla
famiglia di origine;

promuovere azioni per la prevenzione dei fenongémiolenza fisica e psicologica su donne e
minori, anche attraverso campagne di sensibilioregi progetti di prevenzione primaria, di
educazione, di formazione per il contrasto al ragtlimento dei minori e delle donne in tutte le
sue forme
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INFORMAZIONI DI RIEPILOGO

Riferimenti istituzionali

Referente della legge 285/area infanzia e adolescaliinterno del’ Amministrazione Regionale

Nome Maria Antonietta

Cognome~usco

Assessorato Direzione Qualita della Vita, Beni ed Attivita Quiali, Promozione Sociale,
Politiche Giovanili, Immigrazione, Economia SolidaPartecipazione e Consumo Critico, Politiche
per la Pace.

Servizio

indirizzo
CAP 65125Citta Pescara
085-7675017 - 7675002 Fax

telefono

Servizio Servizi Sociali
via Rieti, 45

Prov. PE

email mariantonietta.fusco@regione.abruzzo.it

sito web Osservatorio sociale regionale www.osr.regionezam. it

085/7675042

pagine web surapporti e studi, area sociale tematica mindaniglia, documentazione

Fondi
1997 1998 1999 2000 2001 2002 Totale
Abruzzo | L. L. L. L. L.
2.536.454.552 1 6.753.032.058 | 6.763.878.804 6.066.414.000 5.580.322.861
€1.309.969,46 € 3.487.650,00 € 3.493.251,88 € 3.133.041,37 € 2.881.996,25 € 2.881.996

€17.187.904,9
6

Fonti normative e documentali

Principali atti normativi di primo e di secondo dilo, regolamenti, ecc. della Regione che
hanno caratterizzato e caratterizzano
prosecuzione/evoluzione

Area: ATTUAZIONE E GESTIONE L285/97

1998
D C R n.86/23 del 5 maggio 1998, ha approvato #@nBiregionale di attuazione della
L.285/1997, con il quale sono stati definiti gli laitnterritoriali di intervento coincidenti con le
qguattro Province abruzzesi, (e precisamente L'Aqudescara, Chieti e Teramo), i criteri di
ripartizione dei fondi statali assegnati, le lindieindirizzo regionale per I'attuazione della
L.285/1997.

I'attuaziotella

legge 285/97 e della sua

Delibere della Giunta Regionale n. 2978 del 119981 n. 3175, n. 3176 e n.3177, del
2.12.1998: approvazione dei Piani territoriali mbiervento relativamente agli ambiti territoriali

e contestualmente erogazione agli stessi dei fiaarenti relativi alla prima annualita.
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2001

Deliberazione del Consiglio Regionale n. 26/07 @8.1.2001, approvazione del Piano
Regionale di attuazione della legge 285/1997 radadi triennio 2000-2002;

Ordinanze dirigenziali nn. 30, 31 e 32 del 27 gu@®01 di Approvazione Piani Territoriali
delle Province di Chieti, Pescara e Teramo

2004
Deliberazione del Consiglio regionale n. 141/22#6.2004: approvazione del Piano regionale
di azione per i diritti dell'infanzia e dell’adolesnza relativo al triennio 2004-2006.

Deliberazioni di Giunta regionale, n. 1326, n. 13871328 e n. 1329 del 16 dicembre 2004:
approvazione dei Piani provinciali per i dirittiideambini e dei ragazzi, rispettivamente delle
Province di Teramo, Pescara, L'Aquila e Chieti.

2006

Deliberazione di Giunta regionale, n. 134 del 2Bbbfaio 2006 — Triennio 2004-2006.
Approvazione modifica al Piano Provinciale per rittdi dei bambini e dei ragazzi della
Provincia di Chieti;

Deliberazione di Giunta regionale, n. 1057 del 2&esnbre 2006 - Triennio 2004-2006.
Approvazione modifica al Piano Provinciale per rittdi dei bambini e dei ragazzi della
Provincia di LAquila;

Deliberazione di Giunta regionale, n. 1499 del 2@ewmhbre 2006 - Triennio 2004-2006.
Approvazione modifica al Piano Provinciale per rittdi dei bambini e dei ragazzi della
Provincia di Pescara

Area: ATTI DI PROGRAMMAZIONE SOCIALE E SOCIOSANITAR |A

1998
DGR 25 novembre 1998 n. 3105 Documento di Lineed&pier 'adozione del Piano di Zona
dei Servizi Sociali

2002
DCR 26 giugno 2002 n. 69/8 Piano sociale regio@a@2-2004 (prorogato per il 2005 e per il
2006)

DGR 27 settembre 2002 n. 804 Linee guida per ldigpesizione e approvazione dei piani di
zona dei servizi sociali (previste dal piano saxia&gionale 2002-2004)

2004

DCR 29 giugno 2004 n. 141/2 Approvazione Pianoarge di azione per i diritti dell'infanzia
e dell'adolescenza 2004-2006

dicembre 2004: approvazione dei 4 piani provingali i diritti dei bambini e dei ragazzi

DGR 26/10/ 2004 n. 966 e DGR 22/11/2005 n. 1167#a@mo misure di sostegno al lavoro
delle equipe territoriali per le adozioni naziorainternazionali
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2005
DGR 21 marzo 2005 n. 385 Piano sociale regional®2-2004. Atto di indirizzo applicativo
per la definizione delle Azioni innovative per liam2005. Integrazioni

DGR 12 settembre 2005 n. 853 approva un programimgramozione e sostegno
dell'affidamento familiare nell’ambito delle azioper 'anno 2005 all’interno del piano sociale
regionale

2006

DGR 30 gennaio 2006 n. 59 approva il bando peeddizzazione di asili nido e micronidi nei
luoghi di lavoro

DGR, n. 134 del 22 febbraio 2006 — Triennio 2008&0Approvazione modifica al Piano
Provinciale per i diritti dei bambini e dei ragadella Provincia di Chieti;

DGR 29 marzo 2006 n. 296 approva la sperimentazietia "Casa famiglia per minori" e del
"Gruppo appartamento per adolescenti"

DGR 28 agosto 2006, n. 977 — Approvazione “Lineeegali del terzo Piano Sociale Regionale
(2007-2009)

DGR, n. 1057 del 25 settembre 2006 - Triennio 2P00d6. Approvazione modifica al Piano
Provinciale per i diritti dei bambini e dei ragadella Provincia di LAquila;

DCR 24 ottobre 2006, n. 47/2 — Legge 8.11.200@28, Art. 8, comma 3, L.R. 9.11.2005 n.
33, Art. 1, Comma 93. Nuova determinazione deghiarterritoriali sociali.

DGR, n. 1499 del 27 dicembre 2006 - Triennio 2008& Approvazione modifica al Piano
Provinciale per i diritti dei bambini e dei ragadella Provincia di Pescara;

DCR 28 dicembre 2006 n. 57/1 Approvazione piangas®cegionale 2007-2009

2007
DCR 31 gennaio 2007 n. 58/5 approva le linee gindaateria di maltrattamento e abuso in
danno dei minori

DGR 10 dicembre 2007, n. 1279
Piano Sociale Regionale 2007 — 2009 — Atto di imddr applicativo per l'istituzione del fondo
per i minori allontanati dalla famiglia e per i mimnon accompagnati

2008

DGR 24.04.08, n. 366 - Piano Sociale Regionale 20@D09 - DGR 10 dicembre 2007, n.
1279 - Modifica Atto di indirizzo applicativo pe€idtituzione del fondo per i minori allontanati
dalla famiglia e per i minori non accompagnati. flrticolare sono stati prorogati i termini di
presentazione della domanda da parte degli ATS ®rmini di presentazione della
rendicontazione annualita 2007)
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Area: RIFERIMENTI NORMATIVI DI RECEPIMENTO DELLAL. 328/2000 E ALTRE
PRINCIPALI LEGGI REGIONALI DI RIFERIMENTO

1998
LR 27 marzo 1998 n. 22 Norme per la programmazien&rganizzazione dei servizi di
assistenza sociale - Piano sociale regionale 1998-2

2005
LR 14 gennaio 2005 n. 2 Disciplina delle autorizaaz al funzionamento e
dell'accreditamento di soggetti eroganti servifa glersona

LR 8 febbraio 2005 n. 6 Disposizioni finanziarier jee redazione del bilancio annuale 2005 e
pluriennale 2005-2007 della Regione Abruzzo (Lefiganziaria regionale 2005) Stabilisce
che le norme del Piano sociale 2002-2004 contimmerad applicarsi sino all'approvazione
della normativa regionale di deliberazione attuagidella L. 328/00

Area: Istituzione GARANTE/TUTORE PUBBLICO
LR 2 giugno 1988 n. 46 Convenzione con I' UNICEF fee istituzione del difensore dell’
infanzia

Area: ISTITUZIONE OSSERVATORIO / CENTRO DOCUMENTAZI ONE

delibera n. 2137 del 6 agosto 1998 ai sensi dell&31/97 e LR 22/98 (Piano Sociale
Regionale) Istituzione dell’Osservatorio Regionalé Sistema dei Servizi Sociali - Sezione
Infanzia e Adolescenza.

Fonti documentali che contribuiscono a fornire un gadro complessivo dell’applicazione

della legge 285, utili per la redazione del preseafrofilo.

Relazione sullo stato di attuazione della L.2858ro0 1999
Relazione sullo stato di attuazione della L.28% 8o 2000
Relazione sullo stato di attuazione della L.28%8ro 2001
Relazione sullo stato di attuazione della L.2858ro 2002
Relazione sullo stato di attuazione della L.28%8ro 2003
Relazione sullo stato di attuazione della L.28%H 8o 2004
Relazione sullo stato di attuazione della L.28% 8o 2005
Relazione sullo stato di attuazione della L.2858ro 2006
Report analisi programmazione infanzia/adolescanr® 2006



