Citta di Catania

CATANIA

1.110 anni della Legge 285

1.1 Quadro riepilogativo d'insieme

Start up 1997-1998 e prima triennalita ('98-'01)
Il contesto normativo cui la L. 285/97 si insed&la Regione Sicilia (citta riservatarie comprese:
Catania e Palermo), e costituito dalla Legge Red@®r22/86. Nellambito delle competenze
statutarie, la Regione Siciliana, con questa ledgletitold'Riordino dei servizi e delle attivita
socio-assistenziali in Siciliaha disciplinato il quadro di riferimento principa¢ piu completo per
tutti gli interventi socio-assistenziali da realize sul territorio siciliano. Con essa la Regioae h
inteso riordinare l'intera materia socio-assistalezvincolando Comuni, operatori e soggetti ad essa
riferiti. Il vincolo, prima ancora che dalle nornresenso stretto, & costituito da una innovativa (a
guel periodo) configurazione del servizio sociatata al superamento dell’assistenzialismo. Con
particolare riferimento alle politiche minorili, leeimpostazione trovava espressione sintetica nei
principi della“prevenzione” (contro la funzione semplicemente “riparativa” deglerventi), della
“partecipazione” dei cittadini alla politica dei servizi socio-astginziali, dell’accessibilita” e
“stabilita” dei servizi, delldglobalita” (contro il modello della categorizzazione degkistti) e
della“integrazione socio-sanitaria”.
Dalle relazioni di questa citta riservataria si goande che l'adattamento della 285 al contesto
normativo regionale appena riferito avviene in tioi@ma che 'riduce’ il significato dell'aggettivo
riservataria al mero riconoscimento della riservardfondo ma non dell'autonomia e peculiarita di
gestione dello stesso. Cido ha comportato una gestiegionale dell'implementazione della
L.285/97 a livello di Citta riservatarida storicita della legge regionale non potendw@dere la
complessita del governo e della gestione buroaraioministrativa del fondo specifico affidato alle
citta riservatarie, con la sua struttura ed i stenpi, ha piu spesso ostacolato la regolare
implementazione della 1.285/97 piuttosto che agalal | tempi di ricezione del fondo da parte
delle citta riservatarie (direttamente dal Goveceotrale) e i tempi di approvazione dei piani da
parte della Regione, molto spesso non si sonoretiegroducendo cosi applicazioni tardive della
legge.
L'avvio dell'implementazione della 285 si ha cad\P1Sind. n.20/1026 dell'08/08/1998 coi cui viene
formalizzata la stipula delllAccordo di Programnhaoggetti firmatari di quest'ultimo atto sono:
I'Amministrazione Comunale, I’Azienda Unita saniakocale n. 3, il Provveditorato agli Studi ed
il Centro di Giustizia minorile per la Sicilia. Facgiorni dopo, con Prov. Sind. n. 20/1068 del
26/08/1998 viene istituita la Commissione di Vigita presieduta dall’Assessore alla Dignita del
Comune di Catania. La deliberazione del Piano girientiai sensi della L.285/97 avviene con
Prov. Sind.n.20/1097 del 31/08/1998.
Per agevolare il regolare svolgimento del procedisattuazione della legge dal punto di vista
amministrativi e contabile viene deciso di nominare

Due referenti presso la struttura servizi sociataanun referente Amministrativo; ed un

referente tecnico;

assistenti sociali dellAmministrazione Comunalemeo referenti per ogni progetto
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finanziato.

Come attivita tese al raccordo tra i vari progettigono segnalate:
 Riunioni di coordinamento
Monitoraggio e costante verifica degli interventi
Formazione/Informazione degli Operatori coinvoki progetti e degli assistenti sociali
referenti
Elaborazione strumenti tecnici di rilevazione-Amistrativa/Tecnica
Confronto costante con soggetti Istituzionali fitexaAccordo di programma
Stipula di protocollo operativi
Sostegno e consulenza privato-sociale aggiudicatari
Valutazione eventuali proposte riformulazidne.

Sempre nello stesso anno con provvedimento SinelataN 20/1613 Ass. del 15/12/98 viene
costituito I'Osservatorio sullinfanzia e I'Adolesoza al fine di realizzare uno strumento di
sensibilizzazione, informazione, raccolta dati nanaiggio degli interventi.
L Organlsmo presieduto dall’Assessore alla Dighiédla seguente composizione:
un Rappresentante della Direzione Servizi Socidt&anel Comune di Catania;
un Rappresentante della Azienda Unita Sanitarialleos.3 di Catania;
un Rappresentante del Provveditorato degli Stu@adania,
un Rappresentante del Centro per la Giustizia Nlandella Sicilia del Ministero di Grazia
e Giustizia,
un Rappresentante del Tribunale per i Minoren@atiania;
un Rappresentante della Procura presso il Tribyrerlé Minorenni di Catania;
un Rappresentante dell’Ufficio di Servizio Sociplr i Minorenni del Ministero di Grazia e
Giustizia;
un Rappresentante dell’l.P.M. di Bicocca;
un Rappresentante dell’'VIIl Commissione consilipeemanente del Comune di Catania;
un Rappresentante dell’Assessorato alle Politicbéastiche del Comune di Catania;
un Rappresentante dell’Assessorato alle Politietreagili del Comune di Catania;
un Rappresentante della Prefettura di Catania;
un Rappresentante del Comando dei Carabinieri @irntsg
un Rappresentante del C.P.A. (Centro di Prima Algaoza del Tribunale per i Minorenni);
un Rappresentante del Coordinamento Interistiteosui Diritti dei Minori;
un Rappresentante di: Centro Igbal Masih, CentudiSTostruiamo la Pace, Citta d’Utopia,
Cittainsieme, Antartide, L.I.L.A., Velasei;
un Rappresentante della “Commissione Minori Citt&atania”.

I1 1999 vede la prima modifica del Piano (Prov Sind.7/1300 del 06/10/1999) tesa ad ampliare il
bacino di offerta; si passa infatti dalla primasrene del Piano contenente |'approvazione di 16
progetti; alla seconda versione contenente 30 pmode tipologia degli interventi in questo
secondo anno di attuazione, privilegia gli intetven sostegno delle famiglie e della relazione
genitori/figli nonché le misure alternative al nawo dei minori, a fronte di quelli attuati nellerpa
annualita dove prevalevano i progetti rivolti ativétt ricreative e per il tempo libero.

Dal secondo anno in poi la progettazione dunq@ssesta principalmente tra gli articoli4 e 6 della

1 Cfr. Relazione sullo stato di attuazione del285/97 -Anno 1999
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legge 285.

Nella relazione del 2001 si rende conto dell'utteximodifica del Piano finalizzata a “sostituire
interventi che non é stato possibile attuare (dembnalizzazione ecc.) sia per modificare
interventi avviati positivamente e che richiedevaagazioni, sia nei contenuti che nei coti.”

Il Piano per l'ultimo anno del triennio 97/99 sinsgpone dunque di 27 progetti anche per questo
anno la maggioranza dei progetti finanziati affevigo all'articolo 4 della legge 285 di sostegna all
famiglia e minori in difficolta (vedi Tabella n.2uxhero progetti e soggetti coinvolti).

Seconda triennalita 2002-2007

A giungo del 2001 I'Assessorato Reg. EE.LL. emandlitettive per la predisposizione dei Piani
Territoriali per il triennio 2000/2002

L'Amministrazione comunale in settembre dello siemsno convoca delle riunioni congiuntamente
all'Osservatorio per I'infanzia e I'’Adolescenzatigsto quale Organo consultivo nell’ambito degli
Interventi della L.285/97 e rappresentativo sid&dti pubblici che del Terzo Settore, ed anche, in
particolare, con gli Enti che sottoscriverannod@clo di Programma propedeutico alla definizione
del nuovo Piano triennale. In Ottobre vengono aygip dalla citta di Catania, I'’Accordo di
Programma con Determina Sindacale n.17/2803 delO1B301 e il Il Piano triennale con
Determina Sindacale n.17/2804 sempre del 13/10/2001

In seguito alle richieste di chiarimenti e modiclla parte dell’Assessorato agli EE.LL. della
Regione Siciliana il Piano triennale degli Interireche comprende 54 progetti e I'’Accordo di
Programma vengono riapprovati con determinazioneSdelacon. 681 del 29/04/2004."avvio
effettivo del secondo triennio si realizza quindi 2002. | 54 progetti subiranno in corso d'opera
interruzioni e avvii continui; un progetto di ques4 si protrarra fino a dicembre 2007 (vedi scheda
di ricognizione anno 2007).

Biennio 2003/2004

Con DGM nel 2004 viene adottato il Piano degli tmémti per gli anni 2003 e 2004 ai sensi della
L.285/97. Il numero dei progetti anche in questsocsubira una modifica da un anno all'altro, per il
2003 vengono infatti segnalati 51 progetti, mepeeil 2004, 54.

Significativo rilevare che da questo anno il Comdn€atania realizzera programmazioni annuali.
L’Assessorato ai Servizi Sociali del Comune di Gatdha inoltre aderito in qualita di partner della
PS (Partnership di Sviluppo) al progetto Equal liFdgun dio minore “ volto a costruire percorsi e
modalita di inclusione nella vita sociale e laviwatdei minori a rischio di devianza, drop out,
soggetti a misure di restrizione attraverso stiategncertate tra i servizi pubblici e privati a8
nelle province di Messina e Catania.

Implementazione della L.328/00

Nel 2003, seguendo le indicazioni contenute netieel guida della Regione Siciliana, con la
manifestazione Pubblica Conferenza Metropolitananpssa dal Comune di Catania, prende corpo
I'avvio realé delle procedure per la diffusione delle indicazi@gionali in tema di attuazione della
Legge 328/2000, costituendo un primo momento di confrotr le istituzioni, sulle novita
introdotte e particolarmente nella nuova definieodegli ambiti operativi secondo logiche
distrettuali. Con Delibera del comitato dei sindacl del 24 dicembre 2003 viene approvato il

2 Tratto da Relazione sullo stato di attuazionéadeP85/97 — Anno 2001
3 L'avvio formale, infatti, & relativo al D.P.R&novembre 2002'tinee guida per I'attuazione del Piano socio-
sanitario della Regione Siciliana”
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Piano di zona distretto 16 (Catania, Misterbiamdoita Sant'Anastasia).
Durata triennale dic. 2003-dic. 2006.

La programmazione delle pianificazioni relativeaditgge 328 del 2000 e 285 del 1997 afferiscono
allo stesso Assessorato alle politiche sociali ePidno infanzia e adolescenza € inserito
puntualmente all’interno del Piano di Zona del &b socio sanitario con Catania comune capo-
fila. Fino a qualche tempo fa i rapporti tra i duiéici specifici sono stati di natura “formale”,
limitandosi allo scambio di informazioni.

Dalla emanazione delle linee guida sulla 285, déepdel Comune, e parallelamente alla riforma
del Gruppo Piano per il governo locale della 32®adire dal 2006, si € avviato un processo di
coordinamento tecnico e operativo. L'obiettivo éré&alizzazione di un tavolo integrato sulle
politiche per l'infanzia e l'adolescenza. Allo siamttuale, un percorso sperimentale legato
all’attuazione della 285, in forma di coordinamenfmerativo, ha inserito la programmazione del
piano territoriale all'interno del portale e deltmanca dati sulle politiche sociali e familiari
(www.cataniasolidale.it), per facilitare una lettlwongiunta dei processi attuativi.

Il primo Piano di Zona e stato approvato, in lireeen la programmazione regionale, attraverso |l
seguente iter procedurale: delibera del Comitato Siedaci (vedi citazione estesa sopra);
successivo Accordo di programma, sottoscritto dam@ni di Catania, Misterbianco, Motta S.
Anastasia e dalla Asl n 3, in data 26.01.2004 tfuazione del D.P.R. 4 novembre 2002) attraverso
il quale venivano licenziate le “Linee guida perdalazionadei Piani di Zona, in attuazione della
legge 328/2000"e dell'Indice ragionato per la redae dei Piani di Zona.

Il parere di congruita n. 44 del 28.05.2004, DD®34lel 3.06.2004, vedeva approvato di fatto il
Piano di Zona 2001- 2003 del Distretto n. 16 daepdell’Assessorato regionale della Famiglia,
delle Politiche sociali e delle Autonomie Locali e seguito del quale veniva autorizzato |l
trasferimento della cifra di euro 8.120.511,54¢0staegno ed attuazione della prima programmazione
triennale. Immediatamente venivano avviati i pripnogetti, attraverso I'emanazione dei relativi
bandi.

Successivamente, I'’Assessorato regionale della dtemndelle Politiche sociali e delle Autonomie
locali comunicava al Distretto n. 16 la variaziashe finanziamento relativa all’'anno di gestione
2003, modificando il totale del trasferimento delkorse nella cifra di euro 9.465.596,06, con una
disponibilita aggiuntiva, per I'anno indicato, dire 1.345.084,52, da integrare all'interno della
programmazione locale, prevista in ambito del PiandZona, mentre il documento “Analisi,
Orientamenti e Priorita — triennio 2004 — 2006” ivenlicenziato dall’Assessorato regionale della
Famiglia, delle Politiche sociali e delle Autononoeali e pubblicato in G.U. n. 47 del 4 novembre
2005.

Il Distretto Socio-sanitario n. 16, a seguito dedprovazione del Piano di Zona, ha avviato il
processo di gestione e di organizzazione del sestouoiale locale attraverso 'adempimento di atti
formali e sostanziali. Inoltre, in itinere, per pedlere all'integrazione delle somme aggiuntivere pe
ri-programmare alcuni progetti non avviati, nelllaito delle funzioni di governo istituzionale dei
servizi e delle attivita sociali venivano emanagedelibere del Comitato dei Sindaci: le delibere n
del 2 settembre 2005 e n. 2 del 26 settembre 20@%delibera n.3 del 3 ottobre 2005. L'oggetto
degli atti si e incentrato sull'attivazione dei\8er previsti dal PdZ, sia a gara pubblica, sia a
gestione diretta. Gli atti sono stati convalidaingresa d’atto n. 386 del 15.9.2005, da parte del
Comune capo-fila.
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Dal 2005 in poi (programmazioni annuali)
Con deliberazione n.757 del 07/07/2006 la Giuntanigipale adotta il Piano degli Interventi per
I'anno 2005, contenente 65 progetti. In esso veagmivilegiati interventi nei quartieri a maggiore
rischio di marginalita sociale, interventi sulle@plematiche relative a minori portatori di handicap
interventi volti a sostenere la creazione di sediizostegno alla famiglia, interventi volti a tawre
la salute fisica e mentale dei minori coinvolti,che attraverso I'utilizzo di attivita ludiche e
ricreative; la caratteristica del Piano 2005 € lguei aver visto un maggiore coinvolgimento delle
scuole nella proposta e nella successiva attuaziengrogetti.
Il 2006dispone come unico atto amministrativo della Debbai Giunta n. 884 del 4/10/2006 con
cui viene emanato I'Atto di indirizzo politico filiezato alla realizzazione del Piano territoriale d
intervento. Con determinazione assessoriale n.80/81 7 dicembre 2006, vengono emanate le
Linee Guida per l'attuazione della legge 285/97aatrso le quali 'Assessorato ai Servizi Sociali
del Comune di Catania intende rafforzare gli irmdiricon due livelli di approccio:
a) procedere verso un percorso di coordinamenttlivello delle politiche e delle attivita per i
minori e i giovani, nella logica del Piano Integrat
b) allocare le risorse secondo scelte che miragonapletare le programmazioni attuali delle
politiche per i minori e i giovani, tenendo in cateyazione i dati di ritorno delle esperienze
gia attivate e il mutamento del quadro dinamicoligdgni, senza trascurare le valutazioni in
merito ai livelli essenziali delle prestazioni.

Le azioni a sostegno del rafforzamento delle mbidi per l'infanzia e I'adolescenza sono azioni di
natura trasversale:

1. prosecuzione attivita precedenti

2. rafforzamento del sistema di coordinamento

3. sviluppo azioni innovative

4. azioni di formazione, sostegno accompagnamenpmegetti

L'atto di indirizzo politico e le linee guida, naerranno condivise dal Gruppo Tecnico e questo
comportera la non sottoscrizione dell’Accordo digfamma e la non deliberazione del Piano di
intervento. Verranno comungue avviati 41 progetti.

Nel 2007 con Delibera di Giunta Comunale n. 17302@6#10/2007 viene approvato il Piano per
I'anno 2007. Tale documento approva effettivamente due progetti: il Progetto estate, proposto
dal direttore dell'ufficio minori e relativo alleepmanenza estiva di minori indigenti per un totéle

un milione di euro, ed il progetto relativo al Calptito alla spesa generale per assistenza igienico-
personale per bambini diversamente abili, per umantare di circa 380 mila euro. Lo stesso atto
dispone, infine, che la cifra rimanente (del fora®% per I'anno 2007 il cui totale per questo anno é
pari a 2.386.538) debba essere utilizzata per iggalhnproseguimento dei progetti della precedente
annualita. Questo atto & al momento al vaglio debgistratura.

Con Accordo di programma sottoscritto il 22 magdel 2008 dal Direttore della ASL n.3 di
Catania, dal Direttore dei servizi sociali del Coraudi Catania, dal Direttore dell'ufficio scolastic
provinciale, e il_Drettore del Tribunale dei minori sono stati ap@\i7 progetti selezionati dal
gruppo tecnico della 285 e finanziati con la sommeanente del piano 2007.
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1.2 Iniziative di supporto all'applicazione della L 285/97

Forme di raccordo e coordinamento
La segnalazione circa la modalita di rapporto cdivérsi soggetti interessati dall'implementazione
della 285 riguarda il raccordo territoriaden i seguenti soggetti:
la Regione con cui il Comune di Catania intrattieeézioni formali “provvedendo a
trasmettere tutte le variazioni apportate al Pi@noedigendo schede e questionari da
utilizzare per il monitoraggio e la valutazione llégerventi.”
gli Enti firmatari I'Accordo di Programma Enti fade parte dell’Osservatorio per l'infanzia
e I'adolescenza con cui sono state realizzateanirper la presa di decisioni in merito alle
modifiche da apportare.
Il tipo di coordinamento, invece, posto in esseare gli enti gestori degli interventi, viene defmit
'informale”: “E’ stato messo in atto da parte dégffici referenti un coordinamento informale che
prevede riunioni periodiche tra tutti i soggettteressati, al fine di definire itinerari e strument
omogenei, sia per la gestione che per la valutazeohil monitoraggio dei diversi interventi.”

Con l'avvio del secondo triennio di attuazione eturada la necessita di sostenere la relazione
effettiva tra servizi ed interventi “perché gli s¢€ godano di un effetto moltiplicatore e perché le
buone pratiche diventino patrimonio comune a glitenti che gestiscono i diversi interventi.

Per far cio si € proceduto attraverso riunioni ¢ontg tra Enti gestori ed assistenti sociali del
Comune di Catania nonché alla organizzazione di emdimdi aggregazione collettivi e di
manifestazioni sportive tra i ragazzi frequentadiversi Centri e le attivita organizzate nell’aiab
della L.285 ma anche dei Progetti Urban e dell216.”

Contemporaneamente agli interventi previsti neh®iterritoriale ex legge 285/97, nella citta di
Catania hanno avuto luogo diverse attivita destiraminori le quali hanno avuto come fonte di
finanziamento I'lniziativa Comunitaridrbane laL. 216/91.

“Attraverso i fondi Urban sono stati attivati 3 tersocioeducativi per minori e 2 centri polivalent
di aggregazione giovanile. La legge 216/91 ha iavdénanziato il Centro Polivalente di
aggregazione giovanile “Il vulcano”, per la gesaatel quale sono stati garantiti fondi comunali a
titolo di cofinanziamento.

Tutte le attivita previste da Urban hanno avutogtuamella 1? Municipalita, dunque nel Centro
storico, mentre il Centro “Vulcano” ha trovato esgone nella 1X? Municipalita, dunque in
territori che racchiudono indiscutibili fenomeni dillarme sociale: dispersione scolastica,
microcriminalita, bassa scolarizzazione, disoccigrag disgregazione familiare, lavoro nero. Tali
interventi sono stati svolti in una logica di coewplentarieta con il lavoro del Piano 285,
predisponendo un lavoro di raccordo tra le diverseative. Ad esempio si puo rilevare come
I'esperienza pluriennale del centro di aggregazidokano, finanziato dalla art. 4, L.216/91, sia
stata socializzata con gli operatori che agiscogiovari centri per minori e adolescenti attivati a
Catania con la L. 285/97.”

Ibidem
Tratto dal testo della Relazione sullo statottliazione della L.285/97 — Anno 2001
Tratto dal testo della Relazione sullo statottliazione della L.285/97 — Anno 2002

[e2J@) NN
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Attivita informative

Per quanto riguarda le attivita informative relatial primo e al secondo triennio, il Comune di
Catania segnala di “dare adeguata pubblicita a enestampa e televisione locale a tutti gli

interventi che nell’'ultimo periodo hanno iniziatattivita.””

La diffusione delle informazioni € garantita ineltda un contatto continuo tra tutti gli attori

interessati , sia all'interno del’Amministraziosemunale che tra gli Enti facenti parte del Gruppo
tecnico ed il privato sociale.

Attivita formative

Primo triennio

Per il primo triennio l'attivita formativa segnalatiguarda la partecipazione di “circa 20 funzionar
del Comune (tra questi le referenti amministratévéaecnica della Legge 285/97 nonché alcune
assistenti sociali referenti di singoli interveral)Progetto PRINCESS del FORMEZ, una parte del
quale era rivolta alla Progettazione, monitoraggi@lutazione della Legge 285.”

Secondo triennio
In merito alla formazione si segnala:

- la partecipazione di diversi funzionari ed assisteociali referenti dei progetti a numerosi
seminari e giornate di studio organizzate dallcoFadi Scienze Politiche dell’Universita di
Catania, dall’A.S.L. e da diversi Enti operanti i8dttore ed aventi come oggetto diversi
aspetti della Legge 285;

La partecipazione ad un corso promosso dalla Reghinilia ed affidato al FORMEZ
avente come oggetto: Programma formativo a supp@ite nuove politiche per l'infanzia e
I'adolescenza ex lege 285/97.

Dal periodo successivo al 2003 non ci sono statsg@gnalazioni relativamente a questa attivita.

2. Azioni e strumenti di monitoraggio della legge /97

Nel primo triennio si rende conto dell'attivita di monitoraggio irahclo cio che e stato fatto “sono
stati messi a punto, attraverso la collaborazion®eferenti del Comune e referenti degli enti
gestori, strumenti comuni per la valutazione edninitoraggio degli interventi quali schede,
questionari ed indicatori da utilizzar®.”

Nel secondo triennioviene data indicazione dell'uso di uno strumemtocordato con la Regione
Sicilia. In questo caso non si parla di monitoraggia di controllo: “Il percorso di controllo, a
livello locale, avverra secondo il seguente scheimazoncordanza con quanto indicato con la
Regione Sicilian¥

7 lbidem
8 Ibidem
9 Tratto dal testo della Relazione sullo statottlizzione della L.285/97 — Anno 2001
10 Tratto dal testo della Relazione sullo statattliazione della L.285/97 — Anno 2002
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Fasi del percorso Livello di Piano Livello di singto progetto
1. Progettazione Valutazione ex ante Autovalutezidel progetto
2.Awvio Primo monitoraggio dei progetti (avvio fase ese@Autovalutazione in itinere
progetti)
3.Sviluppo Secondo monitoraggio dei progetti (d6puesi) Autovalutazione in itinere

4.Primi risultati attesi| Verifica dei primi esitedprogetti (dopo 12 mesi) Verifica dei propri esit

5.Progettazione e  |Monitoraggio Piano e valutazione sulla adeguatezzAutovalutazione in itinere

successivo degli esiti registrati agli obiettivi di Piano (dod2
consolidamento mesi)
6. Risultati attesi \Verifica esiti dei progetti, valutazione delle gimihe diVerifica e autovalutazione dell'interver

Piano e riprogettazione linee strategiche (conshssi |e riprogettazione della sua qualita
fase esecutiva)

Tale schema viene implementato secondanadello partecipativoattraverso la nomina dun
assistente sociale referenger ogni singolo intervento atto ad agevolare wtoelo operativo
stretto tra il livello di coordinamento di Piano iétivello di esecuzione e gestione dei progetti.
“Questa scelta operativa € ispirata altresi ad log&ca di cambio di mentalita dell’operatore
pubblico, che dismette le vesti di soggetto merdmeigontrollante”, assumendo un ruolo
maggiormente partecipativo rispetto alle dinamichegestione. Inoltre il modello partecipativo
adottato permette di costruire una rete di refereapace di coinvolgere il complesso delle
professionalita disponibili e di facilitare la adarita interna delle informazioni e la crescita
professionale. La presenza di un referente stabdeso ogni progettualita, referente facente capo
allAmministrazione Comunale, permettera di raggiere I'uniformitd degli strumenti di
rilevazione e dunque una pit facile confrontabitiéa risultati perseguiti®*

Il coinvolgimento nella costruzione del sistemandinitoraggio prevede:

Costruzione partecipata degli strumenti coinvolgend partner firmatari dell’Accordo di
programma, attivando le prerogative del Gruppo iieerale di Coordinamento e raccogliendo
stimoli dal privato sociale.

Somministrazione attraverso incontri con tuttiferenti di progetto

Elaborazione dei risultati attraverso strumenti chiesentano analisi comparative

Restituzione dei risultati agli attori attraversmaprecisa documentazione dei risultati

Valutazione partecipata e identificazione di inim@ di miglioramento in seno al Gruppo
Territoriale di Coordinamento, coinvolgendo il Ggjio di Vigilanza, confrontandosi con i referenti
territoriali di progetta?

Il processo ha dato anche vita alla definizionendicatori qualitativi e quantitativi, costruiti nda
condivisione di tutti gli attori, mediante i qualbgliere I'efficacia e I'efficienza dell'attivita poter
eventualmente apportare le necessarie modifichein@tatori attengono, per quanto riguarda lo
stato di attuazione degli interventi in relaziorletempo, al rapporto tra data di inizio/data di
scadenza prevista, attivita messe in opera /attipiteviste mentre per quanto attiene alla
valutazione in relazione alla qualita degli interirgal rapporto tra numero dei partecipanti/ numer
dei partecipanti attesi, cambiamenti nella condiei@ nei comportamenti degli utenti, rilevazione
della qualita percepita . Lo schema sotto ripori@tatto dal testo della relazione sullo stato di
attuazione della L.285/97 — Anno 2002) indica korigzazione che la citta di Catania si € data per
I'esplicazione delle attivita di verifica, monitggo e valutazione dei progetti e del Piano.

11 Tratto dal testo della relazione sullo statattliazione della L.28/97 — Anno 2002
12 Ibidem
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®Comune di Catania

XVII Direzione servizi socio-sanitari
Ufficio “Fondi speciali di finanziamento

®Gruppo Tecnico di Coordinamento

Funzioni

-monitoraggio servizi ed interventi
-controllo efficacia ed efficienza

-verifica risultati

-facilitazione cooperazione interistituzionale
-circuitazione informazioni

Componenti:

-referente tecnico L. 285 Comune Catania
-referente Centri Sociali

-referente ASL

-referente Provveditorato agli Studi
-referente Centro Giustizia Minorile
-referente Associazioni

-referente Cooperative Sociali

Collegio di Vigilanza

Funzioni di controllo sullandamento
del Piano

Componenti:

-referente Comune

-referente ASL

-referente C.S.A.

(ex Provveditorato  agli Studi)
-referente Centro Giustizia Minorile
-referente Prefettura

Funzioni:

Assicurano il collegamento con:
-assistenti sociali referenti
-coordinatori servizi 285
-coordinatori centri sociali

Referente amministrativo L.285 Comune Catania
Referente tecnico L. 285 Comune Catania

@ Assistenti sociali referenti
Funzioni:

Assicurano il collegamento con i rappresentantlidedi gestori

Funzioni:

®Rappresentanti degli enti gestori

Trasferiscono elementi di conoscenza sugli anddrdehprogetto
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Dal 2005 é stato introdotto umuovo sistema di rilevazione e monitoraggi@ttraverso schede
iniziali, mensili e finali che devono essere reglatagli Enti gestori; le stesse vengono poi trésfer
su un database che servira alla costruzione dirteperiodici (€ attualmente ancora in corso il
trasferimento dei dati sul supporto informatico).

3. L'eredita e bilancio della Legge 285/97

Da progetti a servizi

La questione del consolidamento dei servizi € atfta in ogni relazione unitamente alla questione
dell'innovativita. Tra il primo e il secondo trienrad esempio si assiste ad un cospicuo incremento
di progetti “ben 32 progetti che non rappresentama continuita con le precedenti politiche locali
per l'infanzia e I'adolescenza. Vi € dunque una/aie carica di innovazione nella predisposizione
degli interventi per il triennio 2000/02. Questateve tuttavia indurre alla considerazione di uno
squilibrio verso la sperimentalita, quanto piutbost deve considerare quanto il Piano vada nella
direzione di risposta alla rilevazione della doneamtil servizi sul territorio. Inoltre vi € una forte
attenzione alla complementarieta degli intervepi&r cui se i progetti consolidati puntano
soprattutto alla copertura fisica dei quartierilaatlefinizione di servizi essenziali, i progetti
innovativi spesso si innestano su tale base e varrwstruire servizi in arricchimento e connotati
da rispondenza pitl specifica ad istanze esprédse.”

L'investimento maggiore ed il conseguente consoiEl#o dei servizi per questa citta ha riguardato
prevalentemente le aree di sostegno alla famigl@eazioni di opportunita per il tempo libero.
“Tale circostanza é riconducibile ad una sceltatsgica che stabilisce due binari operativi, uno
finalizzato ad attivare servizi di maggior risponda a problematiche specifiche (e dunque
riconducibile all’art. 4 della legge) ed un altresd a garantire servizi aggregativi ed educativi
finalizzati a stimolare culturalmente il territor®a mantenere un contatto continuo con lo stesso
(art. 6). | due filoni di azione sono dunque compatari ed interagiscono continuamente (non a
caso taluni progetti spesso contengono una plardiiinterventi che coprono entrambe le finalita
dei due artt. 4 e 6.

Eredita operativa

La riflessione riguarda principalmente il grand®itte che I'applicazione della 328 ha nei confronti
della 285 “Con I'applicazione regionale della le@$5 le istituzioni pubbliche sono state chiamate
a concorrere, secondo una azione integrata, @gusidella azione educativa della famiglia o degli
altri soggetti esercenti la medesima funzione stisione dell’ambito familiare.

La stessa attenzione sui temi dell’infanzia e ddtblescenza, sostenuta dall'esperienza pregréessa, s
e potuta registrare nella definizione dei PianZdna dei 55 Distretti socio-sanitari della Sicilia,
nell’ambito dell’attuazione della Legge n. 328/2G0&iata con il D.P.R.S. 4 novembre 2Q0@ee
guida per lattuazione del Piano socio-sanitariolldeRegione Sicilianae sostenuta con |l
successivo D.P.R.S. 8 maggio 20®&sura aggiornata della programmazione degli wati di

cui al documento “Analisi, orientamenti e priorilagge n. 328/2000 — triennio 2004/200&
Regione, infatti, ha potuto sostenere un processtafrazione tra le pratiche attuative della kegg
n. 285/97 sul territorio e la fase sperimentalawiiamento del sistema integrato delle attivitaee d
servizi sociali della legge n. 328/2000, propriaziye a quanto esperito negli anni precedenti con la

13 Tratto dal testo della relazione sullo statattliazione della L.285/97 — anno 2002
14 lbidem
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.285/97.™°“Tra i benefici piu significativi prodotti dagli terventi di cui alla legge 285 particolare
importanza riveste, per numero di minori coinvaltirecupero della regolare frequenza scolastica
ed una diminuzione degli insuccessi scolastici. Maaspetto significativo € dato anche dalla
grande partecipazione dei minori a progetti chefeiiscono allo sviluppo della creativita e delle
capacita artistiche.

Per quanto attiene i minori soggetti all’Autorit@djziaria minorile, sia civile che penale sondista
riconfermati annualmente i progetti di “ Educatiearitoriale mirata alla riduzione del danno “ e
progetti rivolti ai minori sottoposti a provvedintercivile o amministrativo, progetti per attivita a
favore dei minori detenuti dell'l.P.M oltre ai pretty anch’essi annualmente rinnovati per i Centri
diurni, Centri Socio-educativi e di incontro nelNarie Municipalita. Considerato I'esistente,
I'Ufficio del Piano ha prodotto la crescita dellete tra i diversi Enti e le coop. sociali creando
sinergie tra i diversi interventi ed evitando quiddplicazioni o isolamenti e contribuendo quindi a
dare vivacita ai vari Piani. Il sistema di relazi@neato fin dal principio della realizzazione dei
diversi Piani di Intervento della legge 285, hatoarato a crescere, ed ha rafforzato le alleanze de
vari territori delle Municipalita*® Con la legge 285/97 si & affiancato un percorsosoubasato
sulla concertazione tra istituzioni diverse, chaedimostrato le sue fortissime potenzialita. Infati
legge 285/97 ha, fra i tanti meriti, quello di awva&rviato in tutta la regione un percorso di
progettazione partecipata sui temi dell'infanzidedi’adolescenza che ha sostenuto e promosso una
reale possibilita di affermazione dei diritti deirbbini e delle bambiné*

4. Le Prospettive future

“Il primo passo per assicurare al processo dindgbne e di sviluppo delle politiche per i mineri

I giovani un adeguato livello di integrazione, siterna al settore stesso che condivisa con gli alt
ambiti che concorrono allo sviluppo locale, é coitdedalla disponibilita prioritaria di accorparé g
strumenti di governo.

I Comune di Catania ritiene indispensabile procedesrso una ri-unificazione degli organismi e
dei gruppi di lavoro che si occupano, nellambitla Citta e del Distretto delle politiche e dei
servizi dedicati ai minori e ai giovanialorizzando le risorse e favorendo una ottimikzraz della
spesa. Pertanto, il Comune propone che, nelllamihtioprocesso di ri-definizione del welfare
distrettuale, sia previsto I'accorpamento delleeggmze in ambito di interventi per l'infanzia,
'adolescenza e i giovani, all'interno del Tavolasettuale Integrato di settore, creando di fatto
un’unica regia alle politiche che attualmente fanferimento alla legge 285/97, al Piano di Zona e
a tutti gli ulteriori riferimenti normativi e di pgrammazione, nonché alle diverse fonti di
finanziamento a livello locale, regionale , nazieracomunitario.

L’obiettivo del Tavolo tematico sara quello di aefe, pur nel rispetto delle diverse competenze
amministrative, un Piano Strategico triennale pgodlitiche dei minori e dei Giovani nel Distretto
16. In questa logica, il Distretto 16 si &€ propostache attraverso I'occasione dell'integrazionie de
finanziamenti regionali relativi al’anno 2003 dealillteriori pianificazioni relative alla legge 328

e alla legge 285/97 per il triennio 2007 -2009rafiorzare le azioni di sistema che all’interno del
Piano di Zlgna esaltino le attivita e la culturamiguale, completandone il quadro programmatico e
attuativo.’

15 Tratto dal testo della relazione sullo statattliazione della L.285/97 — anno 2006
16 Tratto dal testo della relazione sullo statattliazione della L.285/97 — anno 2006
17 Testo tratto dalla Relazione sullo stato diaione della L.285/97-Anno 2000

18 Ibidem
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INFORMAZIONI DI RIEPILOGO
Riferimenti istituzionali

Referente della legge 285/area infanzia e adoleacaiinterno dell’ Amministrazione comunale
Nome Antonina CognomeRoccella

Assessorato Assessorato alla Famiglia

Servizio Direzione Servizi Socio-Sanitari

Indirizzo Via Dusmet 141

CAP 95131Citta CataniaProv. CT

Telefono 095-7422606 Fax 095-7422666

email antonella.roccella@comune.catania.it

Tabella 1 Riepilogo Distribuzione percentuale deimgetti per aree di intervento
98 % 99 % '00-'011% |02 % [03 % '04 % ‘05 % |06 % |08 %
Art.4 37,5 Art.4 B34 JArt.4 B1,8 Art.4 37 Art4 39,2 Art.4 (38,8 JArt.4(38,8 Art.4 (38,8 Art.4 (38,8

Art.5 0 Art.5 0 Art5 |0 Art5 1,8 Art5 1,9 Art5 (1,8 Art51,8 Art5 |1,8 Art.5 (1,8

Art.6 56  Art.6 40 Art.6 44,5 Art.6 46,2 Art.6 43,3 Art.6 44,4 Art.644,4 Art.6 44,4 Art.6 444

Art.7 6,5 JArt.7 6,6 Art.7 B,7 Art.7 9,5 Art7 9,8 Art7 9,5 Art795 Art.7 9,5 Art.7 9,5

Altro 5,5 |Altro [5,8 Altro 5,5 Altro5,5 |Altro [5,5 |Altro 5,5

Nella categoria Altro sono compresi progetti cosiddetti 'di sistema’ ovvero, progetti coordinati direttamente
dall'Ente comunale e rivolti a tutti i i referenti di progetti o al personale degli uffici pubblici stessi (es. progetti
formativi su monitoraggio e valutazione o su rendicontazione e gestione amministrativa dei progetti 285).
Questa tabella non mostra i dati del 2007 perché per quell'anno sono stati effettivamente approvati solo due
progetti e I'atto relativo a tale approvazione €, al momento, al vaglio della magistratura.

Tab.2 Riepilogo numero progetti e soggetti coinvolti

1998|1999 | 2000/01 |2002(2003|2004|2005| 2006|2007 | 2008
Progetti esecutivi approvati 16 30 27 54 (1 (B4 65 W41 2 17
Numero utenti minori 2000 3000 {7000 (7000 1600 2500
Numero utenti adulti 50 300
Risorse (docenti, educatori, 150 250 450 250 150
operatori, altri adulti)

| dati riportati in Tabella 2 sono orientativi e per alcuni anni sono incompleti per mancanza di documentazione

relativa.
Questa tabella, inoltre, non mostra i dati del 2007 perché per quell'anno sono stati effettivamente approvati
solo due progetti e I'atto relativo a tale approvazione €, al momento, al vaglio della magistratura..

Tab. 3 Riepilogo finanziamenti

| TRIENNIO Il TRIENNIO
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 | 2006 2007
L. L.5.689.969.1|L.5.699.116.|L.5.023.50 (L.4.620.982.
2137168663 79 435 7.000 428
1103755,5 | 2.936.23,84 | 2943348 |2594424,8| 2387384 |2.386.5|2.386.538|2.386.53|2.386.52.386.53|2.386.53
5 38 8 38 8
8
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Fonti normative e documentali

Principali atti normativi di primo e di secondodilo, regolamenti ecc della Citta riservataria che
hanno caratterizzato e caratterizzano [l'attuaziodella legge 285/97 e della sua
prosecuzione/evoluzione

1998

Con Provv. N. 20/1026/SIND dell'08/08/98e stato stipulato Accordo di Programma tra
I’Amministrazione Comunale, I’Azienda Unita sanitatocale n. 3, il Provveditorato agli Studi ed
il Centro di Giustizia minorile per la Sicilia.

Con Provv. N. 20/1068/SIND del 26/08/9& stata istituita laCommissione di Vigilanza
presieduta dall’Assessore alla Dignita del Comuneafania

Piano di Interventi ai sensi della L.285/97 approvato con Provvedim&mntolacalen.20/1097, del
31/08 /98

Con provvedimento Sindacale n. N 20/1613 Ass. del 15/28 é stato costituito ©sservatorio
sulllnfanzia e [I'Adolescenza al fine di realizzare uno strumento di sensibdzbne,
informazione, raccolta dati monitoraggio degli mtnti.

1999
I 1999 vede lamodifica del Piano di interventi realizzata con provv. N. 17/1300 /SIND del
6/10/99 al fine di integrare lo stesso con nuotenventi

2000

Nella relazione annuale inviata non si danno inexioni circa i principali atti normativi realizzati
in attuazione della L.285/97, né di altri atti tataallo sviluppo delle politiche rivolte a infare
adolescenza.

2001

Modifica del Piano di interventi del 1998 con attan. 17/464/SIN, del 13/02/200th modifica si e
resa necessaria sia per sostituire interventi dmesono stati attuati, sia per modificare intervent
avviati positivamente e che richiedevano variaziaei contenuti e nei costi.

ConDecreto Reg. Siciliana n. 653 del 26 giugno 200Assessorato Reg. EE.LL. ha emanato le
direttive per la predisposizione d@iani Territoriali per il triennio 2000/2002

Con Determina Sindacale n.17/2803 del 13/10/2001 vieapprovato I’Accordo di Programma
e conDetermina Sindacale n. 17/2804 sempre del 13/10/20®@iene invece approvato Riano
triennale 2000/2002

Rispetto alla nuova programmazione la regione i§jatlonDecreto dell’Assessore regionalagli

Enti Localin. 653 del 20/6/01ha provveduto ad emanarelileee programmatiche per il triennio
2000/2002 alle quali devono attenersi tutti i comuni sigiiacomprese le citta riservatarie
“Individuazione degli ambiti territoriali e lineeugla per la realizzazione dei Piani e I'attuazione
della legge 285/97”. Secondo questo decreto |& @iervatarie di Palermo e Catania costituiscono
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ambito territoriale e sono tenute al rispetto ddilettive; i loro piani sono esaminati ed approvat
con decreto regionale

2002

Gli atti appena nominati non sono stati approvati phrte dellAssessorato agli EE.LL. della
Regione Siciliana che ha espresso su di essi siiehd? chiarimenti e modifiche.

Il Piano triennale degli Interventi per il seconmi@nnio e il relativo Accordo di Programma sono
stai cosi modificati eiapprovati con Determinazione del Sindaco n. 681el 29/04/2002.

Altra normativa segnalata
Awvio dell'implementazione della L.328/00 con ilfDR.S. 4 novembre 2002.inee guida per I'attuazione
del Piano socio-sanitario della Regione Siciliana”

2003

Altra normativasegnalata

Delibera del comitato dei sindaci n.1 del 24 dicenmb 2003Piano di zona distretto 16 (Catania,
Misterbianco, Motta Sant'anastasia). Durata triendec. 2003 - dic. 2006

LR 9 maggio 1986 n. 2Riordino dei servizi e delle attivita socio-assis@li in Sicilia

2004
Con deliberazione n.1649 del 04/10/2004 Giunta Municipale ha adottatoRlano degli
Interventi per gli anni 2003 e 2004

Adozione di atti deliberativi, a completamento di quelli avviati nel 2003, finahti anch'essi
all'indizione di gare per l'affidamento dei restgmbgetti/interventi previsti nel piano territolea

2005

Nella relazione annuale inviata non si danno infmioni circa i pincipali atti normativi realizzati in
attuazione della L.285/97, né di altri atti relatalo sviluppo delle politiche rivolte a infanza
adolescenza.

2006
Con deliberazione n.757 del 07/07/2006 la Giuntanigipale ha adottato il Piano degli Interventi
per I'anno 2005

ConDeterminazione Assessoriale n. 11/3280 del 07/1208@ono state emanatellenee Guida
per I'attuazione della legge 285/9i¢l Comune di Catania ed é stato pubblicato itbgver la
partecipazione all’accesso dei Fondi per 'anno6200

Delibera di Giunta Comunale n. 884 del 04/10/2008ene approvata |&brmulazione atto di
indirizzo politico’

Altra normativa segnalata
D.P.R.S. 8 maggio 2006 Stesura aggiornata della programmazione degli ¢erti di cui al documento
“Analisi, orientamenti e priorita legge n. 328/208Qriennio 2004/2006.
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2007
Delibera di Giunta Comunale n. 1739 del 26/10/200#ene approvato il Piano territoriale di intervieait
sensi della L.285/97 per I'anno 2007

2008

Con Accordo di programma sottoscritto il 22 maggio del2008 dal Direttore della ASL n.3 di
Catania, dal Direttore dei servizi sociali del Coraui Catania, dal Direttore dell'ufficio scolastic
provinciale, e il_Drettore del Tribunale dei minori sono stati ap@\7 progetti selezionati dal
gruppo tecnico della 285 e finanziati con la sommmeanente del piano 2007.

Fonti documentali che contribuiscono a fornire un giladro complessivo dell'applicazione della
legge 285, utili per la redazione del presente pritd.

Relazione sullo stato di attuazione della L. 285 Ao 1999
Relazione sullo stato di attuazione della L. 285 Ao 2000
Relazione sullo stato di attuazione della L. 285 Ao 2001
Relazione sullo stato di attuazione della L. 285 Ao 2002
Relazione sullo stato di attuazione della L. 285 Ao 2003
Relazione sullo stato di attuazione della L. 285 Ao 2004
Relazione sullo stato di attuazione della L. 285 Ao 2005
Relazione sullo stato di attuazione della L. 285 Ao 2006

15



Citta di Catania

Ricognizione dei progetti 285 delle Citta Riservatae - anno 2007
(periodo di riferimento 1 gennaio 2007 — 31 dicemlar2007)

La sezione ha lo scopo di raccogliere le informaizit riepilogo sulla progettazione 285 nelle Citta
riservatarie contenuta all'interno dei Piani di zona/Pianriteriali (annuali o pluriennali) per
I'anno 2007

1. A quale periodo di programmazione fanno riferimeinpoogettiin corso di realizzazione
nell'anno 2007anche piu di una rispogta

Il triennalita L. 285/97Specificare I'annualita cui fanno riferimento i fondtilizzati 2000/2002
programmazione 2003pecificare I'annualita cui fanno riferimento i fondtilizzati 2003/2004
programmazione 200&pecificare I'annualita cui fanno riferimento i fondtilizzati 2003/2004
programmazione 2005pecificare I'annualita cui fanno riferimento i fondtilizzati 2005
programmazione 2006pecificare I'annualita cui fanno riferimento i fondtilizzati 2006
programmazione 200%pecificare I'annualita cui fanno riferimento i fondtilizzati 2007

2. Quanti sono i progetti esecutapprovatie attivati nei Piani di zona/Piani territoriali di
intervento per ciascun Piano a cui si fa riferinoectte € stato selezionato nella domanda 1

Progetti approvati Progetti attivati

Programmazione Il triennalita 1 1
2000/2002
Programmazione 2003 /2004
Programmazione 2004 1 1
Programmazione 2005 4 4
Programmazione 2006 41 39
Programmazione 2007 2 2

totale 49 47

3. Quanti sono i progetti esecutini corso di realizzazione (attiviell'anno 2007 per ciascun
Piano a cui si fa riferimento che é stato seleztonella domanda 1

Progetti in corso di realizzazione

Programmazione Il triennalita 1
2000/2002
Programmazione 2003
Programmazione 2004 1
Programmazione 2005 4
Programmazione 2006 39
Programmazione 2007 2

totale 47
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4. Indicare a quali delle seguenti aree fanno fife@nto i progettiin_corso di realizzazione
nell'anno 2007in caso di progetti che interessino pit di un’aresrirli in quella ritenuta prevalente)

Aree di intervento n. progetti
1) sostegno alla genitorialita, alla maternita/patetdni 5
2) affidamento familiare 1
3) abuso e maltrattamento sui bambini e gli adolescent 2
4) interventi socio-educativi per la prima infanzia3anni) alternativi e/o integrativi 0

all'asilo nido o sperimentazione di servizi innavad-3

5) tempo libero e gioco 22
6) promozione dei diritti dell'infanzia e dell’adolestza 14
7) integrazione dei minori stranieri 3
totale 47

Legenda:

1 -include ad esempio sostegni economici, struttugedoglienza per donne in difficolta con figli mino
in stato di gravidanza, mediazione familiare, céersza, interventi che facilitano I'accesso ai s
assistenza alla famiglia e alla maternita, reatidveun’efficace azione di prevenzione delle sitaaili
crisi e di rischio psico-sociale anche medianmotenziamento di servizi di rete per interventi dohari,
diurni, educativi territoriali, di sostegno allefjuenza scolastica e per quelli di pronto intewet

2 - diffusione e supporto dell'istituto dell'affidamentamiliare sia diurno che residenziale: include le
problematiche e gli interventi relativi ai servieisidenziali e semiresidenziali per minori, le coiitéu
familiari, la deistituzionalizzazione, I'allontanamto dalle famiglie, la riunificazione familiarecec

3 -interventi di prevenzione e di assistenza neidaabuso o di sfruttamento sessuale, di abbandbno,
maltrattamento fisco e psicologico e di violenzansimori

4 - progetti con caratteristiche educative, ludichdtucali e di aggregazione, non sostitutivi delifasido,
ad esempio centri per bambini e genitori, sendlzicativi in un contesto domiciliare ecc, o speritagione
di servizi innovativi nell’area educativa per larpa infanzia

5 -interventi ricreativi ed educativi volti a promwere la partecipazione e la socializzazione dei lo@mb
anche attraverso il gioco e attivita culturali

6 - ad es. sui temi dell'uso del tempo, degli spakani e naturali, della conoscenza dei diritti Stpessso
la cittadinanza

7 - include ad esempio interventi relativi all'integiane sociale e scolastica, ai minori non accomaggn
alle famiglie immigrate ecc
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