Citta di Firenze

FIRENZE

1. 110 anni della Legge 285

1.1 Quadro riepilogativo d'insieme

Start up 1997-1998 e prima triennalita ('98-'01)

Con Ordinanza del Sindaco n. 5637 dell’11.08.9&#&scostituito un Gruppo di lavomordinato
dallo stesso ufficio del Sindaco per la realizzaeidelle finalita indicate dalla legge prevederlo |
seguenti fasi:

. ricognizione delle attivita e degli interventi pees a favore dell'infanzia e I'adolescenza
anche alla luce delle programmazioni in corso feitdira prossima attuazione;
. valutazione e accoglimento dei programmi e dei @ttogelaborati da Direzioni, Uffici e

Quartieri del Comune coinvolti nell’attuazione @dellegge. | settori coinvolti nella progettazione
degli interventi sono I'Ufficio del Sindaco, la Bzione Sicurezza Sociale e Igiene Pubblica, la
Direzione Istruzione, la Direzione Decentramentpanticolare con i Quartieri 1, 2,3, 4 e 5;

. informazione e consultazione delle forze sociali hdoro opportuno coinvolgimento in
sede preventiva e successiva alla elaborazionpiaed di intervento. Nella prima fase “sono state
contattate tutte le associazioni di volontariatte eooperative sociali del settore iscritte allalb
regionale e operanti nel territorio fiorentino, ieavdo loro una lettera con la richiesta di presenta
progetti nellambito degli interventi ammessi daléggge specificandone il contenuto e il costo.
Questa prima consultazione preventiva ha avutedpa di valutare le risorse del privato sociale e
gli interventi offerti nellambito dei settori dintervento specificati dalla L. 285/97, con la
possibilita di un coinvolgimento diretto nella petzione in quei casi dove gli interventi proposti
fossero stati in linea con la programmazione géaatagli interventi.* La seconda fase & stata
caratterizzata dalla Conferenza preparatoria albeto di programma realizzata nel Palazzo
Comunale a settembre del '98;

. procedimento per la stipula dell’accordo di progmaanfra gli enti e le istituzioni coinvolte
nell'intervento;
. attivazione dei progetti attraverso esecuzionetdire attraverso convenzioni con il privato

sociale coinvolto in fase preventiva e succesdit/@acaordo di Programma.

In data 23 settembre 1998 viene siglato I'’Accordprdgramma con cui veniva approvato il Piano
di Intervento coerente con il bisogno di creareetfitace sistema di connessioni, e un’integrazione
delle forze esistenti.

Gli enti firmatari dell’Accordo sono oltre al Comairdi Firenze (ente capofila), la Provincia,
'Azienda Sanitaria ASL, I'Azienda Ospedaliera Meydl Centro di Giustizia Minorile, |l
Provveditorato agli Studi, la Prefettura, la Questu

Viene successivamente costituito @ollegio di vigilanza che ha il compito di riunirsi ogningesi

per verificare il lavoro svolto.

La scelta base del Piano di intervento & quellapdétnziamento della rete dei servizi, dopo una
preliminare ricognizione dei servizi esistenti, #eogni, della programmazione e delle azioni in
essere e/o in fase di attivazione: gli intervemsieriti nel Piano rafforzano quei servizi gia iserg

1 Testo tratto dalla Relazione sullo stato di afimae della L.285/97 — Anno 1999
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bisognosi di potenziamento per esplicare una @iisiva azione, con un’attenzione particolare alla
loro integrazione con quelle azioni programmate a@itne risorse.

| progetti inseriti nel Piano di intervento song 2kuni dei quali collocati in una programmazione
territoriale gia in essere costituendone un'intagree. Quasi tutti hanno avuto attivazione nei prim
mesi del 1999.

Difficolta emerse sia per le modalita tecniche tti@zione, sia a causa della portata innovativa del
contenuto:

. la procedura del Funzionario Delegato ha creatonalproblemi legati alla individuazione
degli atti amministrativi piu idonei alla realizzaze degli interventi e all'applicazione del dettat
normativo in assenza di specifici decreti di atioae;

. impegno e complessita per il reale coinvolgimerittutte le forze pubbliche e private nel
tentativo di costruire una rete solida ed efficalcantervento cittadino che rende necessario il
ripensamento globale delle politiche territoriadr finfanzia e I'adolescenza;

. in particolare € da mettere a punto una modalifanitee con cui coinvolgere attivamente
nella progettazione le forze del privato socialedalita che sia in grado di raccogliere il conttdou
di tutti e nello stesso tempo mantenere un fortgdinamento attraverso un ruolo guida dell’ente,
promotore e garante dei valori sociali ed educativi

. I'aspetto riorganizzativo € da migliorare nella stiautturazione con la costituzione di una
struttura di coordinamento tecnica in grado di takl periodicamente lo stato di attuazione;
. sperimentazione di strumenti di verifica degli menti puntuali e specifici (sulla base delle

indicazioni fornite dal Centro nazionale di docutagione e analisi per l'infanzia e I'adolescenza)
che ha portato all’elaborazione di una scheda difie@ di progetto e di risultato che verra
sottoposta all’attenzione del Collegio di Vigilanza

. contraddizione della leggen questione: laddove si sottolinea la necessita udi
coinvolgimento delle associazioni di volontariatadel privato sociale, si vincola poi 'uso dei
finanziamenti ad una legge di contabilita di Statbe non permette una procedura regolare di
anticipo dei fondi e quindi pone le associazionv@lbntariato in grosse difficolta operative.

Biennio 2000-2001

Il nuovo Piano territoriale di intervento ai semglla 285/97 per il biennio 2000-2001 e stato
predisposto, dopo un’attenta analisi dei bisognpaide dei soggetti titolari degli interventi relat
all'area infanzia e adolescenza delle due Direzammvolte e dei cinque Quartieri confluita nella
Conferenza preparatoria dell'accordo di programmakal®/06/2001, e approvato sulla base delle
linee di indirizzo approvate dalla Giunta Municipah. 620/499 del 26/06/01 con I'Accordo di
Programma del 30 luglio del 2001 e con Deliber&uinta n. 760/618 dell’11/8/2001. Il Piano si
compone di 26 progetti che fanno capo a sette sthgdellAmministrazione Comunale
responsabili della loro attuazione: Direzione Seeua Sociale, Direzione Istruzione, Quartieri 1, 2,
3,4,5.

Il piano 2000 — 2001 ha garantito continuita attévea del primo triennio insieme ad uno sviluppo
e ad un miglioramento delle azioni e degli intetverel settore dell'infanzia e dell’adolescenza.
Continuita ha significato in primo luogo “ripresdgi principi della L. 285/97 e di quella logica di
piano che ha fortemente innovato la modalita dgpttare nel territorio, cosi come ha significato
rifarsi ai principi normativi della legislazione imateria esistente. Ma continuitd ha significato
anche assicurare il consolidamento degli intervawtiati nel primo triennio la dove non é stato
possibile sostenerli con il Bilancio Comunale, ineh con la Convenzione di New York che
sancisce il divieto di ridurre le risorse locali d@stinarsi, anno dopo anno, agli interventi a favo
dell'infanzia e della popolazione minorile. Contitduha significato infine, il miglioramento delle
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collaborazioni tra i soggetti istituzionali cointiahell’accordo di programma soprattutto per quanto
riguarda i livelli di progettazione e di operatévitel lavoro di rete.

L’attenzione € stata rivolta non solo alle situazigroblematiche, ma anche agli interventi

strettamente legati alla “normalita” dei luoghigtiespazi e delle persone nell’'ottica generalealell

tutela e della promozione dellinfanzia e dell’aekdenza, scegliendo come prioritari per la
realizzazione di progetti concreti alcuni settorintervento:

1) Servizi educativi per l'infanzia e sostegno &imiglie

E’' stata garantita la continuita dei servizi allédnzia complementari al nido, capaci di
rispondere con orari e moduli organizzativi fledsiblla domanda sempre piu crescente,
consentendo cosi alle famiglie di conciliare la\amiliare con quella lavorativa, continuando
a garantire il diritto all’infanzia .

2) Servizi educativi per i minori in eta evolutiva

E’ stata data continuita al funzionamento delle di Centri di Alfabetizzazione per gli alunni

stranieri attivati in diverse scuole del territoriborentino, continuando a lavorare

sull'integrazione e ad affermare la cultura dellzedsita, attraverso strategie di coinvolgimento
attive da prevedere in ambito scolastico e fuodasdio.

Sono stati consolidati nellambito del tempo extmastico anche quegli interventi e quei
progetti educativi diffusi sul territorio tesi arfore strumenti ed occasioni di socializzazione
permanenti, attraverso l'utilizzo mirato del tenij@ro, con la valorizzazione di spazi e luoghi

attrezzati a cui fare riferimento nella quotidiang che coinvolgono i ragazzi ma anche gli
adulti familiari.

3) Interventi rivolti ai minori oggetto di maltrattnenti, abusi e violenze.

Ampio spazio é stato dato agli interventi rivoltirainori oggetto di maltrattamenti, abusi e
violenza con quelle attivita di accoglienza e desiga gia presenti sul territorio . Le azioni si
riferiscono al potenziamento di ricovero temporaed minori e dei percorsi rieducativi e
terapeutici mirati al recupero dell’equilibrio psifisico dei minori vittime. Sono state

realizzate anche azioni di prevenzione quali sdiribzione e informazione sulla tematica
dell'abuso e violenza su tutto il territorio noncpércorsi formativi rivolti agli operatori che

lavorano con i minori.

4) Interventi rivolti ai minori, sia italiani chetsanieri che versano in situazioni di disagio e
abbandono.

Particolare attenzione e stata rivolta alla prolateea del disagio minorile in considerazione di
un aumento sia del numero dei minori stranieri agsoompagnati che hanno portato ad un
aumento della necessita di posti in strutture doglienza, sia ad un aumento delle segnalazioni
da parte dei servizi sociali territoriali che deamamo un crescente disagio minorile e un
crescente fabbisogno di risorse di accoglienzdidipo residenziale che di tipo diurno.

E’ stato necessario dunque promuovere quelle azdrette al consolidamento e alla
rigualificazione della rete di strutture di acceglza diurna e residenziale che siano in grado di
mettere in atto interventi socio-educativi idongiaautare il minore nel suo percorso di crescita.

5) Opportunita per bambini e adolescenti disabili
E’ stata data continuita anche agli interventiafa di bambini e adolescenti disabili attraverso
un consolidamento delle attivita esistenti neliterio e un potenziamento di quegli interventi



Citta di Firenze

diretti a rispondere al problema della correttaigas della diversita e disabilita da parte delle
persone maggiormente influenti nel periodo di farioae e crescita dell'individuo (genitori e
insegnanti)

6) Interventi nell’ambito della “citta sostenibile”

Sono proseguiti anche gli interventi nell’ambitdlaécitta sostenibile” attraverso un continuo
coinvolgimento dei bambini e della comunita edueatihe li sostiene (scuola, famiglia ecc.) in
forme di educazione alla cittadinanza legata algipio di vivibilita del’ambiente.

Criticita
Il biennio 2000 - 2001 € stato particolarmenteitittato’ riguardo la gestione dei progetti a causa
della complessa procedura di contabilita adottatid Gtato.

Accrediti e riaccrediti

Nell'anno 2000 e precisamente in data 8 ottobreD20G&tata accreditata, da parte dello Stato, la
somma relativa allo stesso anno. Considerandoecherhme accreditate vanno spese entro il mese
di novembre dell’anno in corso in quanto la Bandtléh non accetta mandati di pagamento oltre
la data del 5 dicembre e che quindi le somme vem{otirate” dallo Stato e riaccreditate I'anno
successivo, non e stato possibile utilizzare larsapdato atto anche dell’assenza di un piano gia
predisposto e approvato e della realizzazione irsocalel piano triennale approvato alla fine
dell’anno 1998.

Nel corso delllanno 2001,anno di attivazione del piano di intervento bidandel Comune di
Firenze, non é pervenuto il riaccredito dei foredativi all’esercizio finanziario 2000, mentre atst
accreditata la somma relativa all’'esercizio finanp 2001 nel giugno dello stesso anno. La legge
che regola l'utilizzo dei fondi assegnati stab#idobbligo di esaurire i fondi di ciascun ordine d
accreditamento prima di utilizzarne uno nuovo afswore sullo stesso capitolo. Per questa ragione
non é stato possibile utilizzare il fondo accredifger il pagamento delle competenze impegnate sui
fondi esercizio 2000 e il Comune di Firenze havatt le procedure previste dalla legge per la
restituzione della somma non spesa, richiedendacitredito di entrambe le annualita 2000 e 2001.
A luglio 2002 e stata accreditata la somma assagr&tl’anno stesso e solo il 18 novembre e stata
accreditata quota parte, pari al 73% della sommagmata, dei fondi relativi al’'anno 2000 . E’
stato deciso allora di procedere con anticipaz{partite di giro) sul Bilancio Comunale per il
pagamento della restante quota parte, pari al 281%o0ddi anno 2000 e delle fatture gia emesse, i
cui impegni erano stati assunti sull’esercizio 2Qfid urgenti.

Negli anni successivi € sempre stata accreditasari@ana assegnata per I'anno di competenza che
non poteva essere spesa perché l'utilizzo era latwal rispetto della norma regolamentare che
prevedeva che venisse esaurito il fondo di ciasamaualita prima di poter utilizzare quello
dell'annualita successiva, mentre non venivanceddati o venivano accreditati con ritardo i fondi
delle annualita precedenti. La restante quota geateal 27% dei fondi 2000 e stata accreditata
solo ad aprile 2004.

Si veniva cosi a creare una “situazione paraddssaleme si afferma nella relazione al Parlamento
anno 2003 - per la quale si aveva disponibilitdatnme assegnate per le annualita successive, ma
non si era nella condizione di poterle spendereppgare i progetti avviati con le programmazioni
precedenti.

“La maggioranza dei 26 progetti sono stati attivattro I'anno 2001 e i soggetti attuatori, quasi
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completamente appartenenti alla realta del no Hitpnoon potendo anticipare somme senza
indebitarsi con le banche, stavano lavorando daigumeanno gratuitamenté.”

Sul piano della gestione finanziaria ci si € pddanovati scoperti. Per dare copertura di spesa ai
progetti approvati nel piano territoriale il Comuha dovuto utilizzare, anticipandoli, fondi di
bilancio propri.

Dal 2002 in poi
Da questo momento in poi i piani di intervento tluazione della L.285/97 avranno durata annuale
a causa della “situazione di incertezza riguardbnainziamento della L.285/97 nel nuovo quadro
normativo delle politiche socialP”
Per ognuna delle diverse annualita la procedurttadrevede:

Delibera di Giunta con cui vengono approvati gtirizzi e le aree di intervento nel settore
minorile in accordo con le linee nazionali e regilon

accordo di programma tra: Comune di Firenze (eap®fila), Provincia di Firenze, Centro
Servizi Amministrativi di Firenze, Centro di Giuga Minorile, Prefettura di Firenze, Questura,
Azienda Sanitaria di Firenze, Azienda Ospedalieeyd, Tribunale per i Minorenni e Procura
della Repubblica presso il Tribunale dei Minorenni;

successiva presa d'atto da parte della Giunta mpairecdell’Accordo di programma;

infine, avvio delle attivita previste dal pianow@a delSostitutodel Funzionario delegato.

Il piano di intervento per i2002¢é stato approvato, con relativo Accordo di progranihl2-11-
2002 ma reso attuativo a marzo del 2003. Si compdoth8 progetti di cui ne sono stati attivati 16.
Implementazione della L.328/00

Sempre nel 2002 si assiste all'avvio dell'implerazone della legge 328/00 nella citta di Firenze a
seguito dell'adozione da parte della Regione T@sckeh Piano integrato Sociale Regionale 2002-
2004 con DCR n.122 del 24 luglio 2002. Per la digarvataria di Firenze, l'avvio dell'attuazione
della 328 non ha comportato cambiamenti sostanmeédtivamente alla programmazione delle
attivita finanziate dalla Legge 285/97 che continaa riferirsi ad un piano di intervento specifico.

Il piano di intervento per I'ann@003viene approvato, con relativo Accordo di programihg-11-
2003 e si compone di 21 progetti di cui 18 effetthente realizzati.

Con i fondi assegnati per 'anr®04 e stato finanziato il piano di intervento anno 2@@provato
con I'Accordo di Programma del 17/12/2004 e corDklibera di Giunta Municipale G.M. n.
2005/G/49 del 8/02/2005. Tale piano, che si compmtinks progetti, € stato poi rifinanziato con i
fondi assegnati per 'anno 2005 (DGC n. 984 dell2&005) e I'anno 2006 (DGC n. 812 del
5/12/2006).

Nel 2005inoltre si ha lI'approvazione del Piano integrateadute comunale, che pone come primari
obiettivi del proprio programma rivolte ai minoe &zioni di tutela, le azioni contro lo sfruttanent
le azioni e gli strumenti per l'integrazione.

Con i fondi assegnati per 'anno 2007 e stato foeto il piano di intervento per I'anno 2007
approvato con I'Accordo di Programma del 28/12/2@0¢on Delibera di Giunta Comunale n.
2008/G/00011 dell’'8/01/2008 con cui si da avvidBgptogetti.

2 Testo tratto dalla Relazione sullo stato di afitu@e della L.285/97 -Anno 2003
3 lbidem
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Nella pianificazione degli interventi attivati eatizzati dal 2000 fino ad oggi, il Comune di Firenz
ha riproposto la stessa tipologia dei progettitolioieando come una continuita degli stessi sia da
considerarsi necessaria e indispensabile per rspemdiere il valore educativo e sociale di progetti
che, attraverso modelli di sperimentazione atteatden monitorati, sono diventati veri e propri
servizi per le famiglie, per la scuola e in geneadr enti e istituzioni del territorio e pertaptmnti

di riferimento per la Citta.

Una delle caratteristiche riproposta nei Pianiatostl mantenimento delle reti di servizi di area
educativa, sociale e culturale rivolti alle famgglial territorio e alla scuola, con carattere di
permanenza (in periodo scolastico/extrascolastiG). si avvale del coinvolgimento attivo e
propositivo di enti, istituzioni, associazioni/optari nei diversi e specifici settori d’'interverthbe,

tra l'altro, sostengono le iniziative e i serviziseriti nei Piani, con una professionalita alta e
competente, frutto del lavoro di questi anni ealéirmazione messa in atto all'interno dei diversi
servizi. La permanenza di risorse e stata valutat@e la condizione che puo consentire la
riproposta di interventi che fino ad oggi hann@oisto positivamente sia a situazioni di emergenza
che di gestione della quotidianita ottenendo, esipo, il superamento degli aspetti emergenziali
per garantire invece una risposta diffusa ai divienget di cittadinanza, ponendosi come primo
obiettivo la tutela dei diritti dell'infanzia, daghdolescenti e delle loro famiglie nell’ottica deto
sviluppo e di un loro “accompagnamento” nella citasc

Tra le priorita d’intervento e stato privilegiatoiantenimento dei servizi di facilitazione linguis.

e dell’accoglienza in ambito interculturale peragdire la tutela dei diritti di pari opportunitade
diritto allo studio dei bambini stranieri. L’attizeone di politiche permanenti in questo ambito,
grazie alla Legge 285, € ormai ritenuta indispeitsatella nostra Citta che ha visto un progressivo
aumento della presenza di studenti stranieri Pirthmantenimento di servizi a tutela dei nuovi
cittadini e delle loro famiglie e diventato indisabile. Ma in generale, una gran parte dei Piani h
rivolto I'attenzione a consolidare permanentemeaoigrattutto la rete dei servizi istituzionali diret
sia all'infanzia e al sistema della genitorialitdeca quelli in ambito scolastico ed extrascolastico
rivolti a pre-adolescenti e adolescenti in situaeiodi supporto educativo, di arricchimento
formativo, di azioni volte a sostenere difficoltdisagio sociale ed educativo.

Gli interventi di questi anni, attraverso le palite di piano, hanno indubbiamente creato un
contesto di riferimento che e stato orientanten@amico in situazioni di normalitd come in azioni di
prevenzione e sostegno del disagio latente o coratta

Nei diversi Piani e stato riconfermato l'insienierdziative tra le quali quelle riferite:

= ai servizi educativi per I'infanzia di integrazioaénido, in particolare
« spazi gioco multi tematici
« spazi gioco educativi e centri dei bambini e dmiitpri;
x ai servizi educativi per minori in eta evolutivaambito ricreativo ed extrascolastico
in particolare
. ludoteche con proposte differenziate per fascéadidiffuse nel territorio e di cui alcune con
specifica vocazione interculturale;
. spazi attrezzati, con proposte differenziate pscdadi eta, di sostegno allo studio e ad

attivita formative/ integrative rispetto ai prognaninscolastici
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. Centro ludico educativo “La prua” e “L’approdo” edtro giovani “L’isola”
= agli interventi rivolti ai ragazzi e adolescentiratieri € non in situazioni anche di
disagio,in particolare
. Servizio di accoglienza per minori in stato di afdb@no “Centro sicuro” ;
. Interventi per minori detenuti;
x agli interventi rivolti ai minori oggetto di malttteamenti, abusi e violenzan
particolare
. Servizi di contrasto alla violenza per minori, deramadri e adulti abusati in eta minorile;
x ai servizi di accoglienza per i ragazzi straniedltv alle pari opportunita formative
della relazione e dello studio) particolare
. la rete dei Centri di alfabetizzazione in italisseronda lingua;
= agli interventi rivolti ai ragazzi diversamente &bin particolare
. i laboratori formativi nel tempo scuola.
x agli interventi rivolti alla costruzionedi una rete di progettazione partecipata
dell'ambiente urbano per l'ideazione della “cittaimbind, in particolare
. forme differenziate di ricerca azione per l'ideam@oe la progettazione partecipata nella
scuola e negli spazi urbani

Rileviamo come l'insieme di questi servizi abbi@veito corrispondenza anche nel dibattito
nazionale, alcuni di questi, inoltre, sono constlgrunti di eccellenza che, attraverso gli strutnen

e i materiali prodotti e la loro divulgazione netritorio nazionale individuano buone prassi su cui
riflettere e adottare nell’operativita anche inaltealta territoriali.

Accrediti e Riaccrediti

Dal 2004 in poi la situazione degli accrediti ecaediti dei fondi € sicuramente migliorata, nel
senso che non si € piu verificato il mancato adtetklle annualita residue. Le difficolta si sono
manifestate invece nel fatto che i riaccrediti sameenuti negli ultimi mesi dell’'anno comportando
il pagamento di tutte le attivita, anche quelleiates all’ inizio dell’anno, solo a fine dello stess
con evidente aggravio per gli uffici amministratevcon il rischio di non riuscire a liquidare tuliee
somme, dati i tempi stretti imposti dalla Bancdalia di cui si & dato atto anche nella parte nedat
al Biennio 2000 — 2001.

1.2 Iniziative di supporto all'applicazione della L 285/97

Attivita di raccordo

Il coordinamento, a livello di citta riservataria,stato realizzato tramitiversi incontri, durante
I'attuazione dei vari piani territoriali, tra | Ensabili dei progetti e i soggetti attuatori desjéssi;
continui, inoltre, sono stati i contatti tra i cdoratori nominati dal Sindaco, quello contabile e
quello amministrativo, che curano gli interventiineello centralizzato e i responsabili dei progetti
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sia nella fase di formazione dei piani di intereenhe nella fase di attuazione degli interventi. In
particolare € stata garantita con continuitd amsist tecnica ai referenti della Legge 285/97 sia
presso le due Direzioni coinvolte che presso iweQuartieri , assicurando:

. il raccordo con gli Enti firmatari dell’Accordo dirogramma, oltre che nel momento della
formazione del piano anche nel momento della eaifiello stato di attuazione del piano e dei
progetti, in sede cioe di Collegio di Vigilanza,

. I'assistenza tecnica, ai referenti e ai responsdbiprogetto, per la corretta applicazione
delle procedure amministrative, le eventuali rensb variazioni in itinere;

. assistenza durante la realizzazione del monitooaggmestrale

. la comunicazione mediante I'aggiornamento dellangageb 285/97

Il raccordo tra la Regione Toscana e la citta visgria € avvenuto mediante l'invio alla stessa
dellAccordo di Programma e del relativo piano diervento, di una pubblicazione relativa allo
stato di attuazione del Piano e dei progetti eidetgrventi che di esso fanno parte, nonché nella
compilazione di schede e questionari predispostCaatro nazionale di documentazione e analisi
per l'infanzia e I'adolescenza.

Il raccordo con altre citta riservatarie € avvenatimaverso lo scambio di informazioni e contatti
informali relativamente alle soluzioni da intraptdene per fronteggiare il mancato accreditamento
da parte del Ministero dei fondi residui.

Attivita informative

Per quanto riguarda i singoli piani e quindi i petigche di esso fanno parte viene realizzata una
pubblicazione dal titolo “Legge 285/97 | progetti(indicando I'anno)” che viene inviata oltre che
ai membri firmatari dell’Accordo di Programma, alriétero del Lavoro e delle Politiche Sociali, al
Centro Nazionale di documentazione e analisi pgatizia e I'adolescenza, alla Regione Toscana,
ai responsabili dei progetti e ai vari soggetti chel territorio cittadino sono coinvolti
nell'attuazione degli interventi.

Ogni anno e stata realizzata anche una pubblicazoho stato di attuazione dei progetti dal titolo
“l progetti: stato di attuazione nel Comune di Rze”. Tale pubblicazione e stata poi inviata al
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali,@ntro nazionale di documentazione e analisi per
I'infanzia e lI'adolescenza, alla Regione Toscainsingoli enti firmatari, ai responsabili dei prdge

e ai vari soggetti che sul territorio cittadino samwinvolti nell’attuazione degli interventi.

La diffusione e la circolarita delle informazioni @arantita, inoltre, dalla presenza della
documentazione piu rilevante inerente l'attuazide#a legge 285 sul sito internet del Comune di
Firenz&. In esso sono stati resi disponibili gli atti gextiedi attuazione della legge inviati al
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali,@ntro nazionale di documentazione e analisi per
I'infanzia e I'adolescenza, alla Regione Toscansingoli enti firmatari I'accordo di programma, ai
responsabili dei progetti e ai vari soggetti chletsuitorio cittadino coinvolti nell'attuazione di
interventi quali : Accordi di Programma, piani diervento e allegati finanziar,.

Per i progetti esecutivi, la documentazione dirveati/attivita prodotta nel corso degli anni risul
molteplice e varia.

http://centroservizi.lineacomune.it/portal/pagefpMULTIPORTALE/FIRENZE/TAB_S5LETUEGUIDE?pir
ef .tema=303& piref .sottotema=2071
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Si tratta sia di documenti ad uso interno (repaeiazioni, schede informative...) sia di
documentazione finalizzata a far conoscere i ptogdesterno (é il caso di dépliants e volantini
destinati ai possibili utenti/fruitori dei serviattivati) o a pubblicizzarne i risultati alla cdtieita
(comunicati stampa, pubblicazioni, articoli su st&, cd-rom, mostre...).

La documentazione principale relativa agli aspattiministrativo — contabili e al monitoraggio e
conservata presso I'Ufficid.egge 285/97 della Direzione Istruzione e presso la Direzione Risorse
Finanziarie del Comune. Piu precisamente presso |'ufficio Legge 285/97 al@lirezione Istruzione
vengono raccolti e catalogati:

. le schede dei progetti inseriti nel piano di intervento

. tutta la documentazione e gli atti riguardanti la predisposizione del piano,

. tutta la documentazione e gli atti relativi ad eventuali modifiche dei progetti e/o del piano;

. le schede di verifica semestrale dei progetti

. la pubblicazione che raccoglie tutti i progetti ¢gghno e quella che contiene lo stato di

attuazione annuale dei progetti e del piano drvateto nel suo complesso.
Presso la Direzione Risorse Finanziarie vengonooia@ catalogati:

. tutte le determinazioni dirigenziali di subimpegdella spesa relative a ciascun progetto
corredate da preventivi, convenzioni approvati glostessi atti;

. tutte le determinazioni di liquidazione delle spesébimpegnate per ciascun progetto
corredate dai documenti fiscali e dai rendiconliedepese stesse;

. tutte le copie degli ordinativi di pagamento trassiealla Tesoreria Provinciale per il
pagamento delle spese;

. tutta la documentazione amministrativa contabdhiesta dalla contabilita di Stato.

Presso ciascuna Direzione e presso ogni Quartiengono raccolti poi sia documenti ad uso
interno (report, relazioni.....) sia documentaziomalfzzata a far conoscere le attivita all’esterno
come depliants e volantini destinati ai possibilenti/fruitori dei servizi attivati, cd — rom,
videocassette, pubblicazioni ecc.

Attivita formative

Le attivita formative realizzate con i fondi dellagge sono:

. “Per un futuro possibile” che si & concretizzataimpercorso seminariale sulla definizione
di un nuovo sistema di accoglienza e per I'integnaa degli interventi relativi ai minori stranieri
non accompagnati con l'obiettivo generale di déspaste piu adatte al tipo di bisogni espressi da
questi minori. Il percorso ha coinvolto gli operagpubblici e privati che lavorano nel settore che
affrontano quotidianamente il problema della preaetei minori stranieri non accompagnati.

. “Lo scaffale multiculturale come mediatore di spdzirelazione” con il quale sono stati
attivati anche due corsi di formazione, rivoltiiagsegnanti delle scuole dell’infanzia, elementari
medie della citta, mirati alla strutturazione drquesi tematici idonei a dare strumenti operativi e
piste di lavoro che interessino piu linguaggi. Nedé€rivata una maggiore consapevolezza e
maggiore capacita di orientamento circa le moltgégossibilita d’'uso dei libri, storie e materiali
nel rapporto con i bambini e le loro famiglie;

. “ Tavolo Permanente contro I’abuso e il maltrattamento a danno di minori” con il quale sono

state realizzate:

3 giornate formative sui seguenti temi (2001- 2002)
* ‘“Linee guida per operatori socio-sanitari. Dichmo@e di consenso in tema di abuso
sessuale” - Dichiarazione di consenso: spuntifiissione per gli operatori scolastici. Il
ruolo della scuola nella prevenzione, nella fase di
» rilevazione e nel percorso di accertamento”;
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* “Incrocio tra esigenze cliniche e giudiziarie”;

* “Percorsi di attuazione della L. 66/96. Tutela dminore e procedure penali:
coordinamento tra Tribunale per i Minorenni e Triale Ordinario. Milano: una realta
italiana significativa”;

2 giornate di studio a favore degli operatoridelle strutture di accoglienza presenti su tewato
fiorentino sul tema dell'accoglienza in comunitanadinori che hanno subito maltrattamenti e abuso
sessuale (2005) e due giornate di sensibilizza#mnmeazione sul tema della violenza contro le
donne a favore degli alunni e degli insegnantaldune scuole secondarie del territorio fiorentino
(2006). Non mancano poi iniziative formative trasaémente presenti nell'ambito dei progetti
approvati nei piani territoriali.

Diverse sono state attivita formative realizzata tandi diversi dalla Legge 285/97, in particolare

si segnalano:

- lattivitd formativa relativa al Progetto sperimi@e di formazione per tutori di minori stranieri
non accompagnati, finanziata con fondi del bilarm@mmunale;

- l'attivita formativa e di sensibilizzazione sufoBetto Mamma Segreta, con giornate di
formazione e sensibilizzazione per gli operatori skervizi socio — sanitari dellarea vasta
fiorentina. Attivita finanziata con fondi regionali

- l'attivita di formazione e sensibilizzazione tala al Progetto di Mediazione Penale Minorile.
Attivita finanziata con fondi regionali;

- la realizzazione del Convegno “Un futuro che eia@a lontano: diritti cittadinanza dei minori
stranieri”, organizzato in collaborazione con il dédinamento nazionale comunita di
accoglienza (CNCA), finanziato con fondi del bilamcomunale.

2. Azioni e strumenti di monitoraggio della legge @/97

2.1 Start up e prima triennalita

Per la prima triennalitd piu che un vero e progigiema di monitoraggio, la citta di Firenze attua
un sistema “di controllo” sull'andamento dei pragethe viene effettuato tramite incontri periodici
con i responsabili della gestione dei progettilazieni periodiche - annuali o semestrali — sublor
stato di attuazione.

“Una prima significativa verifica relativa all'impt® degli interventi sul sistema dei servizi & stat
espletata al 31.12.1999 con la raccolta e contestraalisi — a livello centrale — delle relazioni
periodiche elaborate dai responsabili dei progetin I'obiettivo di porre in evidenza il risultato
dell'intervento, la verifica dei risultati raggiuntnonché i problemi emersi nella attuazione.
L'obiettivo pud dirsi raggiunto seppur con qualctifficolta legata alla quantificazione degli
indicatori di monitoraggio individuati preventivante in ciascun schema di progetto.”

Le relazioni periodiche dei progetti vengono satip all’attenzione del Collegio di Vigilanza
costituito ex art. 6 della L. 285/97 da tutti ghtefirmatari I'’Accordo di Programma. “In questa
sede é stato verificato lo stato di attuazionepiegetti e I'aderenza degli interventi alle finalit
complessive del piano; I'incontro con i membri @sllegio di Vigilanza ha rappresentato inoltre
un momento di riflessione sulle linee di comportatoduture relative agli interventi attivati con il

5 Testo tratto dalla Relazione sullo stato di aitize della L.285/97 - Anno 2000
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by

Piano di Intervento Triennal&.”[...] “Il controllo sulla realizzazione degli imeenti & stato
esercitato anche dalla Regione Toscana, Dipartondet diritto alla salute e delle Politiche di
solidarieta che ha effettuato un primo monitoraggitha attuazione degli interventi ex legge 285/97
ad aprile del '99, il secondo a dicembre dellosstemno ed infine I'ultimo in ordine di tempo ad
aprile del 2000.*

2.2 Biennio 2000-2001

La positivita dei risultati raggiunti & attestatall@ttivita di verifica e monitoraggio del Piano d
Intervento e dei progetti che consiste sia in imcgueriodici dei responsabili della gestione dei
progetti con i soggetti attuatori (Cooperative, @sazioni) che attraverso la produzione di relazion
periodiche — semestrali 0 annuali — sullo statattliazione dei progetti cosi come previsto nelle
convenzioni e nei progetti stessi.

“Da una riflessione generale sul lavoro svolto pealizzare lo stato di attuazione del piano di
intervento € emersa una reale difficolta ad effsduun monitoraggio analitiodegli interventi in
grado di dare le risposte richieste. Questa diticdovuta spesso ai forti carichi di lavoro degli
uffici, unita anche ad una scarsa cultura del nooaggio che lo relega in secondo piano, comporta
un cattivo utilizzo dello strumento ad hoc che gaesnministrazione ha elaborato pur contenendo
richieste di informazioni relative agli specifiandicatori delle attivita. Un’ipotesi di soluzione
relativa all'efficacia del monitoraggio potrebbesere quella di intensificare e rendere costanti gli
incontri tra i responsabili dei progetti e l'uffecidi coordinamento durante i quali relazionare sui
risultati raggiunti e sul’andamento del progetto.

In materia di monitoraggio si comprende I'importardi una verifica costante delle attivita e dei
progetti attivati, ma vorremmo sottolineare la res& che gli strumenti utilizzati e proposti dal
Centro Nazionale di Documentazione tengano conlta dpecificita di ciascun piano di intervento
costituito ciascuno di specifici e autonomi progettorremmo infine richiamare I'attenzione
sull’aspetto formativo e sull’opportunita di attreaa livello centrale (Regione o Stato) corsi di
formazione specifici in materia di monitoragdio”

2.3 Dal 2002 in poi

Dal 2002 si ha l'attivazione di un modello procederrelativo all'attivita di monitoraggio,
prevedendo una precisa scansione per le verifiehmdare all’'ufficio centrale legge 285/97.

A livello centrale vengono raccolte schede di vesifsemestrale (al 30 giugno/31 dicembre di ogni
anno) il cui schema é stato approvato con Delibe@iunta Comunale n. 620/499 del 26/6/2001.
Tali schede vengono elaborate dai responsabilipdegetti al fine di evidenziare il risultato
dell'intervento, la verifica dei risultati raggiurg i problemi emersi nell’attuazione.

L’analisi delle schede raccolte costituisce il male attraverso il quale il Collegio di Vigilanza,
convocato annualmente, formato da tutti i sogdettatari dell’accordo di programma il punto
sullo stato di attuazione dei singoli progetti/mtnti, nonché sullo stato di attuazione dell'ioter
piano di intervento. Durante questo incontro il |l€gio di Vigilanza provvede anche a ratificare le
eventuali variazioni intervenute nei progetti ciegriazioni tra le voci di spesa, nelle attivita e
spostamento fondi da un progetto ad un altro amsiecprevisto negli Accordi di Programnia.”

Testo tratto dalla Relazione sullo stato di afitmae della L.285/97 - Anno 2000
Ibidem

Testo tratto dalla Relazione sullo stato di afitmae della L.285/97 - Anno 2001
Testo tratto dalla Relazione sullo stato di atituae della L.285/97 -Anno 2002
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3. L'eredita e bilancio della Legge 285/97

Relativamente al passaggio da progetti a servizistelta programmatica della citta riservataria di
Firenze e stata quella di dare continuita neglii atla tipologia dei progetti approvati con i vari
Piani, in quanto tale progettualita si & sviluppaiacretizzandosi in veri e propri servizi permdnen
e di riferimento sul territorio cittadino. Infattiattivazione di interventi articolati nel settore
dell'infanzia e dell'adolescenza ha sviluppato tpekte di servizi di area educativa, sociale e
culturale che sono diventati punto di riferimenter pe famiglie, la scuola, le associazioni, gli
operatori educativi e del sociale, rispondendo tp@snente a situazioni emergenti e in continuo
divenire rispetto a fenomeni che '’Amministrazion& affrontato garantendo una risposta diffusa
nei confronti dei diversi target di cittadinanZa.”

In sintesi la legge 285/97 ha prodotto nel templitiploe di concertazione interistituzionali con la
creazione di “patti territoriali” forti che hannmiavolto nella programmazione di servizi e nella
gestione delle iniziative rivolte all'infanzia el'atlolescenza associazioni e cooperative, creando
una continuita d’intervento che ha reso piu stdt@halisi del bisogno e la risposta alle esigenze
manifestate dal territorio. Quindi un “allargaméntti intese, una valorizzazione delle risorse
interprofessionali e in molti casi, un investimeattche sulla formazione di operatori del territorio
In tal senso abbiamo verificato quanto oggi qugstafessionalita” costituisca un valore aggiunto
rapportato alla situazione pregressa rispettolal285/97. Nell’'attuazione degli interventi previst
dalla L. 285/97 continuano ad essere forti:

1. lo sviluppo della rete istituzionale’'ampliamento e il consolidamento permanente dedia
territoriale dei servizi, considerata nel compledstia progettualita espressa dai Piani, ha tratto
indubbiamente efficacia dal suo potersi consolidagktempo garantendo stabilita ad ambiti
educativi, culturali, sociali sia dentro che fuibdisagio (anche nei suoi aspetti piu eclatat).
pil ampio accordo di programma, negli anni si saffiancati altri tipi di accordi sottoscritti tra
le istituzioni locali: ad esempio protocolli di @da quali “il Tavolo interistituzionale contro
I'abuso e il maltrattamento ai minori”, il Prototmloperativo alla base della nascita del Centro
Sicuro, il Protocollo d’intesa tra Comune, ASL, &rma e Tribunale per i Minorenni, il Gruppo
tecnico minori, il Gruppo tecnico minori stranigron accompagnati, il Tavolo strutture per
minori, il Gruppo minori SIAST, il Tavolo permanentontro la violenza, il maltrattamento e
I'abuso sessuale in danno ai minori. Ma € soptattatlivello degli enti attuatori che si puo
notare un forte impulso al lavoro di rete, infdttiti i progetti inseriti nei piani di intervento
prevedono la partecipazione delle associazioni alontariato e/o del Privato Sociale no-
profit.”**

2. il coinvolgimento della comunita locale. “Vi & stain forte orientamento ai processi decisionali
scaturiti dall’apporto dei cittadini consideratiwblta in volta nei loro diversi e molteplici ruoli
(genitore, educatore, insegnante, operatore, espeortatore di idee e bisogni...) cercando
anche di valorizzare un aspetto importante deliggde quello relativo al protagonismo dei
bambini e dei ragazzi come strategia di base p@tiame e consolidarne i diritti e come reale
forma di sensibilizzazione verso gli aduftt.”

10 Testo tratto dalla Relazione sullo stato diainne della L.285/97 -Anno 2005
11 Testo tratto dalal Relazione sullo stato diainne della L.285/97 -Anno 2005
12 Testo tratto dalla Relazione sullo stato diaginne della L.285/97-Anno 2006
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Eredita a livello di Piano

“E’ da evidenziare che la Legge 285/97 nel Comun€igknze é stata e continua ad essere un
elemento permanente e un punto di riferimento ghbd delle politiche per linfanzia e
'adolescenza in quanto garantisce la prosecuzddnaterventi che sono diventati veri e propri
servizi con carattere di stabilita, che hanno mgssitivamente sulla condizione di vita dei bambin
e degli adolescenti. Infatti la creazione e il adi@amento, nell’area infanzia, di servizi
complementari al nido - Spazio Gioco multiculture&e Giostra, Centro dei bambini e dei genitori,
Centro Gioco educativo Tartaruga Fortini — hanneseatito alle famiglie, grazie ad orari e moduli
organizzativi flessibili, di conciliare la vita falare con quella lavorativa e attraverso percorsi
relazionali di sostenerle nella consapevolezzaadaibpria genitorialita con forme di confronto,
scambio, interazione con altri genitori sui temilalerescita e dello sviluppo dei propri figli.
Nell'area della pre-adolescenza e dell'adolescelzarse sono state le attivita dirette a valoriezar
il tempo extrascolastico con interventi di suppodgcolastico per prevenirne l'insuccesso e
interventi vari per un proficuo impiego del temfizelo attraverso attivita in sede e sul territoio,
particolare con visite nella citta a musei o stmgteducative, ludiche e culturali per stimolare ne
giovani il protagonismo, la conoscenza della pemitta e delle proprie attitudini. Sono state
consolidate opportunita per la fruizione del tenexérascolastico con proposte di buon contenuto
educativo in grado di accompagnare i ragazzi el p@rcorso di crescita personale, anche laddove
si sia in presenza di carenze genitoriali. E’ cogque necessario continuare a coinvolgere gli
adolescenti con forme di aggregazione molto flégsi@dderenti ai desideri e alle esigenze dei
destinatari stessi.

Non sono mancate nemmeno le attivita mirate adgrézione e socializzazione sia dei minori
stranieri garantendo il funzionamento della rete@Bntri di Alfabetizzazione e consolidando quei
servizi di accoglienza e quegli interventi sociaueativi rivolti ai minori che versano in stato di
disagio e abbandono (Centro Sicuro) e sia dei stggesituazione di difficolta (bambini e
adolescenti diversamente abili) con l'obiettivofdr acquisire a questi ultimi attraverso percorsi
laboratoriali interdisciplinari una maggiore autama e un corretto approccio alle problematiche
della diversita e disabilita con il coinvolgimens@ delle famiglie che degli operatori scolastici.
Tutto questo nel rispetto di quel fatto politicopantante nella strategia dell’'utilizzo della Legege
evidente fin dall'inizio, che €& quello di non crearna diversificazione nella scelta dei servizi tra
disagio e cosiddetta “normalita”. Infatti i piarore stati improntati verso la sfera piu ampia dei
diritti a crescere con pari opportunita per tutiaimbini e ragazzt®

Eredita a livello di progetti

“Gli aspetti significativi che possiamo rilevardtraverso il monitoraggio e la verifica delle azion

congiuntamente attuata con tutti i soggetti istaoali, interistituzionali e del privato sociale,

insieme alle famiglie, agli operatori e ai raga@znanno portato a riscontrare:

. un miglioramento delle modalita di risposta, pitei@nti alle necessita e ai bisogni della
comunita e all’integrazione di risorse, competeazrofessionalita, realizzando reti di servizio e d
gestione piu stabili e continuative;

. una maggiore consapevolezza da parte della fanggliglla comunita nel mettere al centro i
diritti dei bambini e dei ragazzi, in favore ddlb&o crescita come cittadini;
. una maggiore sensibilizzazione dei genitori e dstieuzioni nelladempimento dei compiti

educativi e formativi che sanciscono e salvaguardadiritti di tutti i minori, sia italiani che
stranieri;

13 Ibidem
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. il superamento dell’'ottica dell’emergenza nell’agloere le famiglie e i bambini stranieri
nella scuola e nella comunita, sostenendone ilopgocdi integrazione;

. la lotta alla violenza verso i soggetti piu debaan la creazione di reti permanenti di
sostegno e tavoli interistituzionali per la garandi diritti/doveri;

. il protagonismo dei bambini e dei ragazzi, anclieatrso forme di autovalutazione delle
loro esperienze educativ&”

4. Le Prospettive future

| finanziamenti della L. 285/97 hanno consentitoCaimune di Firenze di ampliare l'offerta di
servizi per i bambini, gli adolescenti e le fameginserendo i progetti finanziati dalla Legge nella
rete dei servizi gia esistenti nel territorio, imaulogica di stretta collaborazione ed integrazifvae

le istituzioni e con il privato sociale.

Lo sforzo maggiore, considerata la complessitaedaibcedure di gestione dei fondi della Legge, &
stato quello di garantire in questi dieci anni Bitébe continuita ai progetti, superando una lagic
estemporanea ed emergenziale, in quanto i servzata rispondono a problematiche e fenomeni
emergenti alla fine degli anni '90 e divenuti preggivamente elementi strutturali all'interno del
tessuto cittadino. Ne é prova il fatto che moltdedattivita sono cofinanziate con quote anche
consistenti del bilancio comunale.

L’offerta sempre piu ampia ed articolata di asitione servizi complementari per la prima infanzia,
lo sviluppo e il consolidamento della rete dei Cedt alfabetizzazione per la piena integrazione
degli alunni stranieri e delle loro famiglie la quiesenza € in costante aumento nella nostra icitta,
laboratori del Progetto Tuttinsieme, finalizzati’iaberimento ed integrazione scolastica degli
alunni in situazione di disabilitd o disagio, I'agtienza in servizi residenziali educativamente
qualificati dei minori stranieri non accompagnatdiequelli in stato di abbandono, i sevizi di
contrasto alla violenza su donne e minori, le opputa e i servizi socio-educativi presenti in
ciascuno dei cinque Quartieri della citta rivoltitwtti i bambini e i ragazzi, con una particolare
attenzione alle fasce piu fragili e alla disabjlgérettamente collegati alle scuole del Quartees
servizi socio-sanitari territoriali, i progetti dsostegno e accompagnamento per il pieno
reinserimento dei ragazzi in uscita dal percorsoajfeerappresentano le “maglie” principali della
rete di servizi per i bambini e gli adolescentigamti a Firenze.

L'impegno per il futuro, non facile da mantenereista la contrazione delle risorse
complessivamente disponibili, sara quello di carie a garantire, sia a livello quantitativo che
gualitativo, questa ampia ed articolata rete defize

In questi dieci anni, gli ambiti di intervento pistv dalla legge hanno rivestito un rilievo creseen
all'interno delle politiche socio-educative, sia lwvello nazionale che locale, assumendo
caratteristiche di sempre maggior complessita erdificazione. Come lo spirito della Legge in
maniera lungimirante prevedeva, le politiche p@fdnzia e 'adolescenza sono uscite da una logica
settoriale per assumere progressivamente la fuealbriratto distintivo delle politiche sociali in
senso ampio e di vero e proprio volano per la pmame dei diritti di cittadinanza.

Alla promozione dei diritti ed opportunitd per Famzia e adolescenza e infatti strettamente
collegato I'impegno pubblico di attento ascoltorelei dei bisogni e di progressivo superamento
degli ostacoli ambientali, urbanistici, normativd erganizzativi che impediscono il pieno e
concreto rispetto dei diritti dei bambini e deiaagi. Bambini e ragazzi che vanno considerati come

14 Testo tratto dalla Relazione sullo stato diaione della 1.285/97-Anno 2006
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risorse piu che come problemi, pur non trascuragld@lementi di fragilita e vulnerabilita che
possono riguardare il loro processo di crescitaniidai dalle condizioni di vita e dalle storie
diverse, a seconda della provenienza, del’'ambierdella storia personale e familiare. E’ a questi
soggetti nella loro concretezza e nel loro “ecoeale quotidiano” e non al bambino astratto e
idealizzato che le politiche per i bambini e i ragadevono rivolgersi, continuando a sostenere e
diffondere una cultura dell'infanzia e dell’adolesza considerate come eta competenti, delle quali
va favorito il protagonismo e la partecipazionévate consapevole ai propri processi formativi e di
crescita per I'esercizio di un ruolo di vera e pragittadinanza attiva.

Le politiche per l'infanzia e I'adolescenza devaappresentare un contenitore sempre piu ampio,
una rete forte e flessibile, in grado di rispondareuna logica di continuita e di non separateaza,
bisogni sempre piu diversificati che richiedonoampia gamma di interventi: dalla promozione del
benessere alla presa in carico del disagio, akgoete ai percorsi di accompagnamento verso
l'autonomia dei soggetti e dei nuclei familiari gragili.

All'interno di queste politiche, va mantenuta e solidata una forte attenzione alle famiglie
tenendo conto che lo stesso concetto di famigle andato ampliando e non a caso di famiglie si
parla sempre piu al plurale, considerando le devegalta non piu riconducibili ad un unico modello
familiare cosi come era stato inteso nel passatofamiglie oggi rappresentano un universo
variegato e complesso, di non sempre facile inééagione. Insieme alle risorse e potenzialita che
esprimono emergono bisogni e problemi nuovi chalenZiano elementi di dirompente novita
rispetto al passato anche recente.

La normativa successiva alla L.285/97, sia a lovathzionale (L.328/00, L.149/01) che a livello
locale (in Toscana la L.R. 41 del 2005), da piesalto alle famiglie, alle reti e all'associaziomis
familiare come nodi strategici delle politiche sseducative nel nostro paese.

Le politiche sociali, interagendo con le politick#ucative, della formazione e del lavoro ma anche
con quelle urbanistiche ed alloggiative, devon@natare le famiglie come soggetti attivi e come
risorse, ma devono anche sostenerne le respom&atiinsiderando gli aspetti di vulnerabilita
socio-economica e relazionale che le caratteriefla Bocieta attuale.

Le politiche rivolte all'infanzia, all’adolescenza alle famiglie devono mantenere, anche per il
futuro una connotazione pubblica, ma richiedoneaalke e sinergie sempre piu forti con il mondo
del privato sociale, secondo i principi di susgidi@ orizzontale, coordinamento degli interventi,
coprogettazione e integrazione delle risorse. Qpesicipi che, a partire dalla Legge 285, si sono
affermati e consolidati nel quadro normativo deteteio successivo alla sua emanazione, come
elementi fondanti di una metodologia efficace gepandere in maniera adeguata ad una realta
sociale sempre piu complessa ed articolata, doerasustituire anche per il futuro i cardini
dell'impegno per la realizzazione delle politicleeigli per la promozione dei diritti ed opportunita
per l'infanzia e I'adolescenza.
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INFORMAZIONI DI RIEPILOGO

Riferimenti istituzionali

Referente della legge 285/area infanzia e adoleacaiinterno dell’ Amministrazione comunale

NomeAngela Cognome.a Grotta
Assessorato Assessorato alla pubblica istruzione e formaziaogegsionale, servizi socio-
educativi per l'infanzia, educazione permaneetegli adulti, giovani, minori, tempi
e spazi della citta, pari opportunita e cultuelieddifferenze
Direzione istruzione
Via Nicolodi 2
50131 Citta Firenze

Servizio
Indirizzo
CAP
Telefono
emalil

055-2625664Fax

a.lagrotta@comune.fi.it

Prov. FlI

055-2625682

Tabella 1 Riepilogo Aree di intervento e percentuale di progetti per area

'97-'99 %['00-'01 %2002 2o 2003 % Dal 2004 al % 2007 %
2006

Art. 4 37Art. 4 50Art. 4 44,4 |Art. 4 38,1 Art. 4 43,8 Art. 4 38,9

Art. 5 11,2Art. 5 7,7Art. 5 16,7 |Art. 5 4,8 Art. 5 12,5 Art. 5 16,7

Art. 6 7,4Art. 6 15,3Art. 6 22,2 |Art. 6 19 Art. 6 31,2 Art. 6 27,8

Art. 7 7,4Art. 7 | 3,97Art. 7 B,6 Art. 7 4,8 Art. 7 Art. 7 5,6

Misti 37Misti Misti Misti Misti

Altro Altro 23,1)Altro 11,1 |Altro 33,3 Altro 12,5 Altro 11

Dalla Tabella 1 sembrerebbe emergere, con il passaggio da una programmazione all’altra, un aumento della
percentuale dei progetti inseriti nell’art. 6 . Tale aumento, in realta, dipende dal fatto che la percentuale é
calcolata sul numero totale dei progetti che non & sempre lo stesso nei diversi anni (es. nell'lanno 2004 il
totale dei progetti € 16, mentre nel 2007 & 18), mentre il numero dei progetti rientranti nell'art. 6 € rimasto

immutato.

Tab.2 Riepilogo numero progetti e soggetti coinvolti

Info di riepilogo | triennio |Biennio '00- 2002 2003 |Dal 2004 al [2007
'97-'99 |01 2006

Progetti esecutivi approvati 27 26 18 21 16 18

Numero utenti minori 6632 7481 4933 4172 25181 9127

Numero utenti adulti 1541 1771 1002 (1271 4726 718

Risorse umane impiegate 283 199 221 573 234

La diminuzione del numero dei soggetti coinvolti nel’lanno 2003 & determinata dal fatto che solo in quell’anno
il progetto “Tuttinsieme”, che riguarda migliaia di utenti, & stato finanziato sul Bilancio Comunale anziché con i
fondi della Legge 285/97

Tab. 3 Riepilogo finanziamenti

| TRIENNIO Il TRIENNIO Il TRIENNIO
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
1.053.598.9|2.808.696.9|2.808.696.92.796.314.0 2.572.250.3 |1.328.456,4
85 80 80 00 89 6
544.138,46|1.450.570,9|1.450.570,9(1.444.175,6| 1.328.456,4 |1.328.456,4| 1.328.456 (1.328.45|1.328.456|1.328.45| 1.328.456
3 3 6 6 6 6 6
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Fonti normative e documentali

Principali atti normativi di primo e di secondodilo, regolamenti ecc della Citta riservataria che
hanno caratterizzato e caratterizzano [l'attuaziodella legge 285/97 e della sua
prosecuzione/evoluzione

1998
Ordinanza del Sindaco n. 5637 dell’11.08.98 e statostituito un gruppo di lavoro coordinato
dalla Direzione Istruzione

In data23 settembre 199& stato siglato I’Accordo di programma con il gualstato approvato il

Piano di Intervento triennale (1997/1998/1999). @iiti firmatari dellaccordo sono oltre al
Comune di Firenze (ente capofila rappresentat&uotalaco), la Provincia, '’Azienda Sanitaria ASL
10, I'Azienda Ospedaliera Meyer, il Centro di Gimst Minorile, il Provveditorato agli Studi, la

Prefettura, la Questura.

Delibera Giunta Comunale n.1675/1301 del 2.10.98 approvazione dell'accordo di programma
(presa d’atto)

Ordinanza del Sindaco n. 8374 del 2.12.9%n cui vieneonferito I'incarico di Referente Unico
nei confronti della Ragioneria Generale dello Stpgr tutti i compiti contabili connessi
all'attuazione della L.285/97

Ordinanza del Sindaco n. 8917 del 21.12.98n cuisi avvia la realizzazione dei progetti
disponendo le modalita preliminari di attuazione

Circolare n. 1 del 19.12.98 del Referente Unico Ctabile relativa agli adempimenti
amministrativo contabili necessari all’attuazionegld interventi (atti preliminari: determinazioni
dirigenziali; atti di liquidazione delle spese; matith di rimborso)

1999
Delibera Consiglio Comunale n. 3/24 dell’8.2.9%pprovazioneschemi di convenzione

Delibera della Giunta Comunale n.510/339 del 30.29Integrazione agli schemi di convenzione

con comma “su specifica richiesta dell’Organizzaeial Comune promuovera, nei confronti dei

competenti uffici, I'erogazione dedlhticipazione prevista dall’art.7 commi 1 e 3 del D.P.R.

367/94” (convenzioni integrabili con determinaziairégenziale) — L'anticipo € stato concesso su
risposta della Ministra Livia Turco (prot.n. LT/@4/29 del 25.2.99) alla richiesta fatta dal Sindaco
(prot.20156 del 22.12.98)

Ordinanza del Sindaco n. 5280 del luglio 199€i conferimentodell'incarico di Referente
Contabile e Addetto al Riscontro Contabile alla Dirigentes&wa Spasari + conferimento
dell'incarico di Coordinatore Unico per gli atti amministrativi unificati alla Dirigente Alba
Armao che si avvarra della collaborazione dell’'U@iBori e giovani.
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Ordinanza del Sindaco n. 7767 del 15 novembre 1999 conferimento dell'incarico di Sostituto
del Funzionario Delegato al Dirigente Alba Armadia®irezione Sicurezza Sociale e dell'incarico
di Sostituto dell’Addetto al Riscontro Contabil¢éaaD.ssa Carla Donati della Direzione Ragioneria;

2000 - 2001

Delibera del Consiglio Regionale n.77 del 28 Marz@001 "Attuazione della legge 28 agosto
1997, n.285, articoli 4 e Definizione degli ambiti territoriali di intervento . Riparto della quota
regionale del Fondo Nazionale per l'infanzia edlascenza per I'anno 2000. Indirizzi e modalita
procedurali, di verifica e rendicontazione”

Delibera della Giunta Municipale n. 620/499 del 26/01 con la quale sono stati individuati gli
indirizzi e le aree di intervento nel settore mil&rin linea con quelli nazionali e regionali. Clan
stessa delibera sono stati approvati lo schemaatjefto da utilizzare per la compilazione dei
progetti da inserire nel piano di intervento edhaesla di verifica dei progetti stessi;

Accordo di Programma del 30/7/2001sottoscritto da: Comune di Firenze (ente capofila)
Provincia di Firenze, Provveditorato agli StudiFiienze, Centro di Giustizia Minorile, Questura,

Azienda Sanitaria di Firenze, Azienda Ospedalieeyd, Tribunale per i Minorenni e Procura

della Repubblica presso il Tribunale dei Minoremmoin esso e stato approvato il piano di intervento
biennale 2000 - 2001.

Delibera di Giunta Municipale n.760/618 dell’11/8/@01 di approvazione dell’Accordo di
Programma del 30/07/2001.

Determinazione Dirigenzialedel Sostituto del Funzionario Delegat09353 dell’1/8/2001on la
quale si davvio alla realizzazione del piandli intervento e dei progetti in esso contenuti.

Delibera della Giunta Comunale n. 940/868 del 27/12001 di modifica degli schemi di
convenzione tra Comune di Firenze e OrganizzazthnVolontariato e Comune di Firenze e
Soggetti del Privato Sociale nell’ambito dell'atticne della L. 285/97.

Altra normativasegnalata
Deliberazione del Consiglio della Regione Toscanali8 del 5 giugno 2001'Piano Integrato
Sociale Regionale per 'anno 2001”, indicato conteRP2001;

Deliberazione n. 5 del 28 giugno 2001 del@onferenza dei Sindaci Articolazione Zona Socio —
Sanitaria di Firenze: Indirizzi del Piano di Zona 2001: approvazione @ gltiorita di intervento e
individuazione dei criteri per la definizione debBrammi operativi

Delibera del Consiglio Regionale n.56 del 28 Febhm2001"Aggiornamento per I'anno 2001
del Piano Regionale di indirizzo per gli interveadiucativi. Articolo 7 comma 2, L.R. 14 aprile
1999, n.22 Interventi educativi per l'infanzia eaglolescenti”

Delibera n.1 del 20 aprile 2001"L.R:T. n.22/99 e Delibera C.R.T. n.56/2001 - Agyazione linee
d'indirizzo per la redazione del Piano Zonale pieinterventi educativi per I'anno 2001"
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Delibera n.2 del 20 aprile 2001"L.R:T. n.22/99 e Delibera C.R.T. n.56/2001 - Apyazione del
Piano Zonale per gli interventi educativi per l'ar2901"

2002

Ordinanza del Sindaco n. 4362 dell’l/06/2002li affidamento dell'incarico di Sostituto del
Funzionario Delegato, in sostituzione della Dirigeilba Armao, alla Dirigente Anna Bini e di
riconferma dell’Addetto al Riscontro Contabile;

Delibera di Giunta Comunale n. 899/741 del 22/10/2@ con la quale sono stati individuati gli
indirizzi e le aree di intervento nel settore mitlgoper I'anno 2002;

L’ Accordo di programma del 12/11/2002sottoscritto da Comune di Firenze (ente capofila),
Provincia di Firenze, Provveditorato agli StudiFiienze, Centro di Giustizia Minorile, Questura,
Azienda Sanitaria di Firenze, Azienda Ospedalieyd, Tribunale per i Minorenni e Procura
della Repubblica presso il Tribunale dei Minorerson esso e stato approvato il piano annuale
relativo ai fondi assegnati per 'anno 2002. lIRiastabilisce di dare continuita ai progetti deifia
precedente.

Delibera Giunta Comunale n. 996/797 del 12/11/0f presa d’atto dell’Accordo di Programma ai
sensi della L. 285/97,

Altra normativasegnalata

L.R. 26 luglio 2002, n.32

Testo unico della normativa della Regione Toscamaateria di educazione, istruzione,
orientamento,formazione professionale e lavoro.

Deliberazione del Consiglio della Regione Toscamal22 del 24 luglio 2002 di approvazione del
“Piano Integrato Sociale Regionale 2002 - 2004didato come PISR 2002. Il PISR 2002 nella
Nota 2 dell’Appendice fissa la procedura del Pidh@ona 2002, disponendo che il “Sindaco del
Comune capofila dell'articolazione zonale della @oenza dei sindaci, o il Presidente della
Comunita montana nell'ipotesi di cui all’articolo @mma 1 della legge regionale n. 72/1997,
convoca la riunione dell’Articolazione zonale detmnferenza dei Sindaci per la formulazione
degli indirizzi del Piano di Zona”;

Delibera della Conferenza dei Sindaci Articolazioné&ocio — Sanitaria di Firenze n. 1 dell' 11
aprile 2002 "L.R.T. n.22/99 e Delibera C.R.T. n.43 del 13ZTR)2 - Approvazione linee di
indirizzo e avviso pubblico per la redazione delr®i Zonale per gli interventi educativi per I'anno
2002"

Delibera della Conferenza dei Sindaci Articolazioné&ocio — Sanitaria di Firenze n. 2 del 29
aprile 2002"L.R.T. n.22/99 e Delibera C.R.T. del 12/03/200%pprovazione del piano di zona per
gli interventi educativi 2002-2004"

Delibera della Conferenza dei Sindaci Articolazion&ona Socio — Sanitaria di Firenzen. 6 del
20 ottobre 2002: Indirizzi del Piano di zona 208@provazione delle Priorita di intervento e
individuazione dei criteri per la definizione depBrammi operativi
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Delibera della Conferenza dei Sindaci Articolazion&ona Socio — Sanitaria di Firenzen. 9 del
14 novembre 2002 : Approvazione del Piano Zonabesslistenza Sociale per I'anno 2002.

2003

Determinazione Dirigenziale n. 2003/DD/2833 del 2¥3/2003 del Sostituto del Funzionario
Delegato di avvio della realizzazione dei progettiprovati con Accordo di Programma del
12/11/2002;

Delibera della Giunta Municipale n.879/664 del 21/203 con la quale sono stati individuati gli
indirizzi e le aree di intervento nel settore mitgrin linea con quelli nazionali e regionali

Accordo di Programma del 5/12/2003%ottoscritto da: Comune di Firenze, ente capdfitayincia

di Firenze, Centro Servizi Amministrativi di FirenzCentro di Giustizia Minorile, Prefettura di
Firenze ,Questura, Azienda Sanitaria di FirenzeieWda Ospedaliera Meyer, Tribunale per i
Minorenni e Procura della Repubblica presso il dmgle dei Minorenni.

Delibera di Giunta Municipale n. 963/719 del 18/12003 di presa d'atto dell’Accordo di
Programma.

Determinazione Dirigenziale del Sostituto del Funbnario Delegato n. 2003/1145%el
27/11/2003 con la quale si da avvio alla realizzagidel piano di intervento e dei progetti in esso
contenuti.

Altra normativasegnalata
Deliberazione del Consiglio della Regione Toscama 141 del 29 luglio 2003: Approvazione
aggiornamento per I'anno 2003 del Piano Integraitete Regionale ;

Delibera della Conferenza dei Sindaci Articolazion&ona Socio — Sanitaria di Firenzen. 1del
7 ottobre 2003.: Aggiornamento per 'anno 2003Rlaho Sociale di Zona — Criteri di assegnazione
delle risorse”

Delibera del Consiglio della Regione Toscana n. 1%l 24 settembre 2003 Atto di indirizzo
per I'avvio della sperimentazione della Societdad8alute” che prevede che I'organo di governo
della Societa della Salute assuma le funzioni AdlEolazione Zonale della Conferenza dei
Sindaci in materia di servizi socio — sanitariiterrali

Delibera della Conferenza dei Sindaci Articolazion&ona Socio — Sanitaria di Firenzen. 6 del
26 novembre 2003 “Approvazione aggiornamento @embd 2003 del Piano Zonale di assistenza
Sociale 2002 — 2004”

Con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 919/121 di&lr/11/2003e del Direttore Generale
dell’Azienda Sanitaria di Firenze n. 814 del 2820003 sono stati approvati la convenzione e lo
Statuto del Consorzio. Con la sottoscrizione detlavenzione, la Societa delle Salute di Firenze é
subentrata agli enti consorziati nelle funzionirdlirizzo, programmazione e governo delle attivita
socio-assistenziali, socio-sanitarie, sanitarietterali e specialistiche di base di loro compet@n
nel territorio corrispondente alla zona socio-samat del Comune di Firenze. Con la costituzione
della Societa della Salute si e poi proceduto aitsos il Piano Sociale di Zona con Riano
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Integrato di Salute (PIS)approvato dal Consiglio Comunale in data 5 dicen#®05.

Il PIS quale nuovo strumento di programmazionegra delle politiche sociali e sanitarie ha
durata triennale e si attua attraverso programreraijyi annuali che ne possono costituire anche
aggiornamenti.

DGR 238 del 23.12.03 Piano di azione dei diritti deninori — Area socio assistenziale

2004

Ordinanza del Sindaco n. 870 del 22/10/200di conferma dell'incarico di Sostituto del
Funzionario Delegato alla Dirigente del Servizionti e Famiglia D.ssa Anna Bini della Direzione
18- Sicurezza Sociale e di Addetto al Riscontro t@oile al Dirigente del Servizio Bilancio
Corrente D.ssa Susanna Spasari della DireziongdRisonanziarie;

Delibera della Giunta Municipale n.2004/G/576 del @10/04con la quale sono stati individuati
gli indirizzi e le aree di intervento nel settorenorile, in linea con quelli nazionali e regionali

Accordo di Programma del 17/12/2004sottoscritto da: Comune di Firenze, ente capofila,
Provincia di Firenze, Centro Servizi Amministratigi Firenze, Centro di Giustizia Minorile,
Prefettura di Firenze ,Questura, Azienda SanitaliaFirenze, Azienda Ospedaliera Meyer,
Tribunale per i Minorenni e Procura della Repulablicesso il Tribunale dei Minorenni.

Delibera di Giunta Municipale n. 2005/G/49 dell’8/@/05 di presa d’atto dell’Accordo di
Programma.

Determinazione Dirigenziale del Sostituto del Funminario Delegato n. 2005/DD/220&lel
10/3/2005 con la quale si da avvio alla realizzagidel piano di intervento e dei progetti in esso
contenuti.

Altra normativasegnalata
Deliberazione della G.R. Toscana n. 682/2004inee guida per la realizzazione dei Piani Ingggr
di Salute”;

Deliberazione del Consiglio della Regione Toscana ©08 del 27 luglio 2004Aggiornamento
per I'anno 2004 del Piano Integrato Sociale Rederanni 2002 — 2004”, indicato come
Aggiornamento PISR 2004;

Deliberazione della Giunta della Societa della Sale n. 3/az del 20 ottobre 2004 Indirizzi per
aggiornamento per I'anno 2004 del Piano socialeodiaz

Deliberazione della Giunta della Societa della Sale n. 6/az del 29 novembre 2004
Aggiornamento per I'anno 2004 del Piano zonale sistenza sociale 2002 - 2004

2005

Delibera di Giunta Municipale n. 984 del 29/12/2005con la quale e stato approvato |l
rifinanziamento del Piano di Intervento anno 20Q@dizaando a tal fine le risorse della Legge
285/97 anno 2005;
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Determinazione Dirigenziale del Sostituto del Funmnario Delegato n. 2006/DD/1377 del
8/2/2006 di avvio della realizzazione dei progetti approvedn Accordo di Programma del
17/12/2004 e rifinanziati con le risorse della Le@$5/97 anno 2005;

Altra normativasegnalata

L.R. 24 febbraio 2005, n. 40 “Disciplina del servip sanitario regionale” (modificata con le
Leggi Regionali n.67/2005 e n.72/2005)n — Art. Ziaqi integrati di salute), Art. 65 (Modelli
sperimentali per la gestione dei servizi sani@mitoriali — Societa della Salute).

LR n. 41 del 24.02.2005 Sistema integrato di inteewnti e servizi per la tutela dei diritti di
cittadinanza sociale

Deliberazione della Giunta della Societa della Sale n. 12 del 28 settembre 2005:
Approvazione indirizzi per la predisposizione delr® integrato di Salute.

Deliberazione della Giunta della Societa della Sale n. 15 del 4 novembre 2005Adozione
dello schema di Piano Integrato di Salute e dedlm&one annuale sullo stato di salute.

Con deliberazioni del C.C. di Firenze n. 110 del 52.2005 e del Direttore Generale
dell'’Azienda Sanitaria di Firenze n. 863 del 23.12005 é stato approvato il Piano Integrato di
Salute (PIS),

2006
DGC n. 695 del 14.11.0@ree di intervento nell'area minorile anno 2008pprovazione indirizzi
L.285/97

DGC n. 812 del 05.12.0€romozione diritti € opportunita per l'infanzidaolescenza - Piano di
utilizzo del finanziamento anno 2006 — Rifinanziamaecon i fondi anno 2006 del piano approvato
con I’Accordo di programma del 17/12/2004.

Altra normativasegnalata
Deliberazione dellEsecutivo della Societa della Sale n. 53/2006 € stato approvato il
Programma Operativo Annuale del PIS per I'anno 2006

Deliberazione G.R.T. n. 522 del 17.7.2008vente ad oggetto “ Delibera di GRT n. 442 del
19.6.2006. Integrazione. Indicazioni alle Societallad Salute per la prosecuzione della
sperimentazione per I'anno 2006”;

2007

Ordinanza del Sindaco n. 888 del 21 settembre 20@dn la quale viene nominato Sostituto del
Funzionario Delegato la D.ssa Bruna Macherellieidare della Direzione Istruzione, al posto della
D.ssa Anna Bini Dirigente del Servizio Minori e Haira della Direzione Sicurezza Sociale;
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Delibera di Giunta Comunale 2007/G/7440n la quale sono stati individuati gli indirizzleearee
di intervento nel settore minorile;

DD n. 07/12363con la quale le somme assegnate per I'anno 2067 sati accertati ndilancio
Comunale sul Capitolo di Entrata 10509 Trasferimento del Ministero della Solidarieta &be ai
sensi della L. 285/97” ed accantonati sui segu@atiitoli d’'uscita:

Capitolo 27664 \ 11.000,00 “acquisto beni per interventi a favalell'infanzia e
dell’adolescenza ai sensi della L. 285/97” (imp/90388);

Capitolo 27765\ 1.317.456,00 “prestazioni di servizi per intertea favore dell'infanzia e
dell'adolescenza ai sensi della L. 285/97”(imp.90A&9).

Accordo di programma del 28/12/2007che approva il Piano di Intervento Legge 285/97 pe
I'anno 2007,

Delibera di Giunta Comunale n. 2008/G/00011 dell’81/2008di presa d'atto dell'accordo di
programma ai sensi della Legge 285/97;

Determinazione Dirigenziale n. 08/219%li delega ai Dirigenti e/o P.O. responsabili deigetti
delle somme assegnate agli stessi.

Altra normativa segnalata
Delibera della Giunta della Societa della Salute n10 del 4 luglio 2007:Approvazione
Programma Operativo del PIS Anno 2007.

Delibera della Giunta della Societa della Salute n18 del 12 settembre 2007Approvazione
indirizzi per la predisposizione del Piano Integrdt Salute 2008-2010.

Fonti documentali che contribuiscono a fornire un quadro complessivdell'applicazione della
legge 285, utili per la redazione del presente pritd.

Relazione sullo stato di attuazione della L.28%Aio 1999
Relazione sullo stato di attuazione della L.28%Aiio 2000
Relazione sullo stato di attuazione della L.28% Ao 2001
Comunicazione anno 2002

Relazione sullo stato di attuazione della L.28% Ao 2003
Relazione sullo stato di attuazione della L.28%8io 2004
Relazione sullo stato di attuazione della L.28%Aiio 2005
Relazione sullo stato di attuazione della L.28%Aio 2006
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Ricognizione dei progetti 285 delle Citta Riservatae - anno 2007
(periodo di riferimento 1 gennaio 2007 — 31 dicemlar2007)

La sezione ha lo scopo di raccogliere le informaizit riepilogo sulla progettazione 285 nelle Citta
riservatarie contenuta all'interno dei Piani di zona/Pianriteriali (annuali o pluriennali) per
I'anno 2007

1. A quale periodo di programmazione fanno riferimeinpoogettiin corso di realizzazione
nell'anno 2007anche piu di una rispogta

Il triennalita L. 285/97Specificare I'annualita cui fanno riferimento i fondtilizzati
programmazione 2003pecificare I'annualita cui fanno riferimento i fondtilizzati
programmazione 200&pecificare I'annualita cui fanno riferimento i fondtilizzati
programmazione 2005pecificare I'annualita cui fanno riferimento i fondtilizzati ANNO 2005
programmazione 2008pecificare I'annualita cui fanno riferimento i fondtilizzati ANNO 2006
programmazione 200%pecificare I'annualita cui fanno riferimento i fondtilizzati

2. Quanti sono i progetti esecuti@pprovati e attivati nei Piani di zona/Piani territoriali di
intervento per ciascun Piano a cui si fa riferinoertte e stato selezionato nella domanda 1

Progetti approvati Progetti attivati

Programmazione Il triennalita

Programmazione 2003

Programmazione 2004

Programmazione 2005 16 15
Programmazione 2006 16 14
Programmazione 2007

totaleg 32 29

3. Quanti sono i progetti esecutini corso di realizzazione (attiviell'anno 2007 per ciascun
Piano a cui si fa riferimento che é stato seleztonslla domanda 1

Progetti in corso di realizzazione

Programmazione Il triennalita
Programmazione 2003
Programmazione 2004
Programmazione 2005 14
Programmazione 2006 4
Programmazione 2007

totale 18
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4. Indicare a quali delle seguenti aree fanno fife@nto i progettiin_corso di realizzazione
nell'anno 2007in caso di progetti che interessino pit di un’aresrirli in quella ritenuta prevalente)

Aree di intervento n. progetti

1) sostegno alla genitorialita, alla maternita/patetdni 2

2) affidamento familiare

3) abuso e maltrattamento sui bambini e gli adolescent 2

4) interventi socio-educativi per la prima infanzia3Ganni) alternativi e/o integrativi 4

all'asilo nido o sperimentazione di servizi innavad-3

5) tempo libero e gioco 4

6) promozione dei diritti dell'infanzia e dell'adolestza

7) integrazione dei minori stranieri 5

Progetto di sistema 1
totale 18

Legenda:

1 -include ad esempio sostegni economici, struttusedoglienza per donne in difficolta con figli mino
in stato di gravidanza, mediazione familiare, céersza, interventi che facilitano I'accesso ai s i
assistenza alla famiglia e alla maternita, reatideaun'efficace azione di prevenzione delle sitwaaii
crisi e di rischio psico-sociale anche medianfetienziamento di servizi di rete per interventi doliari,
diurni, educativi territoriali, di sostegno alla&efjuenza scolastica e per quelli di pronto intelwvect

2 - diffusione e supporto dell’istituto dell'affidamentamiliare sia diurno che residenziale: include le
problematiche e gli interventi relativi ai serviesidenziali e semiresidenziali per minori, le coité
familiari, la deistituzionalizzazione, I'allontanamo dalle famiglie, la riunificazione familiarecec

3 - interventi di prevenzione e di assistenza nei diaabuso o di sfruttamento sessuale, di abbandtino,
maltrattamento fisco e psicologico e di violenzarsinori

4 - progetti con caratteristiche educative, ludichdtfurali e di aggregazione, non sostitutivi delifasiido,
ad esempio centri per bambini e genitori, servlzicativi in un contesto domiciliare ecc, o speritagione
di servizi innovativi nell’area educativa per larpa infanzia

5 -interventi ricreativi ed educativi volti a promware la partecipazione e la socializzazione dei l@mb
anche attraverso il gioco e attivita culturali

6 - ad es. sui temi dell'uso del tempo, degli spakaar e naturali, della conoscenza dei diritti Stpessso
la cittadinanza

7 - include ad esempio interventi relativi all'integi@ne sociale e scolastica, ai minori non accomaggn
alle famiglie immigrate ecc
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