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Obiettivi di Servizio: stato di avanzamento per la verifica intermedia 2009

Sommario

Gli Obiettivi di Servizio sono una innovativa modalita di po/icy orientata ai risultati introdotta dal Quadro
Strategico Nazionale (QSN) 2007-2013. Le otto Regioni del Mezzogiorno, cui si aggiunge il Ministero
dell’Istruzione, dell’'Universita e della Ricerca (per il solo obiettivo istruzione) sono chiamate a
concentrare risorse e attivita su quattro ambiti di servizi essenziali per i cittadini (istruzione, servizi di
cura per gli anziani e per I'infanzia, gestione dei rifiuti urbani e servizio idrico integrato) per raggiungere
obiettivi quantificati ¢ misurati da un set di 11 indicatori. Al sistema ¢ associato un meccanismo premiale:
i raggiungimento al 2013 dei farger stabiliti comporta Iassegnazione di premi per un ammontare
complessivo di 3 miliardi di euro. Alla fine del 2009, tappa intermedia del percorso, ¢ avvenuta la verifica
dello stato di avanzamento del sistema e la conseguente attribuzione di una parte delle risorse premiali.
Con riferimento ai dati disponibili per 'annualita 2008, sono stati calcolati i premi intermedi da assegnare
alle Amministrazioni coinvolte per un ammontare di 642 milioni di euro. La Relazione illustra le attivita
dei diversi soggetti che partecipano all’attuazione del sistema degli Obiettivi di Servizio e presenta
laggiornamento degli indicatori al 2008. Nel documento, dopo un esame dello stato di avanzamento
per singoli Obiettivi, seguono dettagli relativi ai premi intermedi per ogni Regione risultanti
dall’istruttoria del Gruppo Tecnico Centrale. Pur con limiti e cautele, I'analisi permette di individuare
alcune realta settoriali e territoriali dove si sono prodotti apprezzabili passi in avanti da cui trarre
indicazioni per un’accelerazione complessiva verso i farger. In modo speculare, le stesse rilevazioni
segnalano alcune situazioni critiche con cui sara necessario confrontarsi, per produrre effetti pit robusti e
virtuosi, con uno sforzo molto significativo delle Amministrazioni responsabili e, piu in generale,
dell'intero sistema istituzionale legato agli Obiettivi di Servizio. In Appendice sono riportate note
metodologiche di approfondimento sulle rilevazioni statistiche dei dati alla base degli indicatori degli
Obiettivi di Servizio oggetto della verifica intermedia.

Measurable objectives for essential services provision: midterm assessment 2009

Abstract

Italian regional development policy 2007-2013 encloses an innovative performance-based mechanism,
which aims at orienting explicit targets on the provision and quality of some public services in Southern
Italy. The eight regional Administration and the Ministry of Education, University and Research (only
for the education objective) have to reach quantified objectives in four fields of public services
(education, child and elderly care, urban waste management and water setrvice), whose achievement is
measured with eleven statistical indicators. A €3 billions perfomance reserve is set aside to reward the
achievement of each target in 2013. At the end of 2009, a midterm assessment of the achieved progress
was made on the basis of 2008 data and a share of the perfomance reserve was assigned. This document
contains a report of the activities cartied on by all Administrations involved for the implementation of
the system and the 2008 update of relevant data. After an analysis of the progress recorded for each
objective, details on the methodology used by the Central Technical Group for the calculation of the 642
million Euro midterm performance reward are provided. The analysis allows to identify, at least to some
extent, areas where local Administrations have made remarkable improvements to produce an
acceleration in raising the provision of services and could be further analysed as best practices. Similatly,
this analysis points out some critical situations that the whole system should face in order to improve
performances. The last annex includes methodological notes on the statistical surveys producing data for
the calculation of indicators of the mechanism.



17 volume raccoglie la Prima relazione sullo stato di avanzamento degli Obiettivi di Servizio al Comitato Nazionale per il
coordinamento e la sorveglianga della politica regionale unitaria e un'appendice con le note metodologiche di
approfondimento sulle rilevazioni di riferimento.
La relazione é stata redatta da lolanda Anselmo con la collaborazione di Simona De Luca, Marco Magrassi e Francesca
Matalucci. Le note in appendice sono state redatte da Simona De Luca e Francesca Matalucei.
Si desidera ringragiare:
- per il contributo nella predisposizione di materiali preparatori per la Relazione annuale: Tito Bianchi, Elisa
Calo, Oriana Cuccu, Ginlio Guarini, Emanuela Incicco, Clara Serretta, Benedetta Stratta;
- peril contributo alle note metodologiche, Corrado Abbate — ISTAT Acqua, Andrea Lanz — ISPRA, Ginlia
Milan — ISTAT Asili, Cristina Tamburini — Ministero della Salute;

- peril supporto editoriale, Franca Acqunaviva e Marta Paragona.

La Relazione ¢ stata presentata alla riunione del Comitato Nazionale per il Coordinamento e la Sorveglianza della
Politica Regionale Unitaria del 17 febbraio 2070.




INDICE

I
II.
II.1
I1.2
I1.3
11.4
III.
III.1
1.2
11.2.1
.22
111.2.3
111.2.4
Iv.
Allegato A —
Allegato B —
B.1
B.2
Appendice —

Introduzione

Avvio e consolidamento del sistema degli Obiettivi di Servizio
Le Amministrazioni partecipanti

Le Amministrazioni Centrali di settore

11 Gruppo Tecnico Centrale

11 Dipartimento per lo sviluppo e la coesione economica (DPS)

L’avanzamento degli Obiettivi
L’evoluzione generale e la verifica intermedia

L’avanzamento per singoli Obiettivi
Istruzione

Servizi di cura

Gestione dei rifiuti urbani

Servizio idrico integrato

Conclusioni

I dati sulP’avanzamento degli indicatori e i premi intermedi
per Regione

Istruttoria del Gruppo Tecnico Centrale per il calcolo dei premi

intermedi
Le regole per il calcolo del premio intermedio
I risultati dei calcoli dei premi intermedi

Note metodologiche di approfondimento
sulle rilevazioni di riferimento

11
13
13

15
15

20
20
22
26
30

34

38

47

47

50

58






I. Introduzione

Il sistema degli Obiettivi di Servizio', introdotto dal Quadro Strategico Nazionale 2007-
2013, rappresenta una modalita innovativa di programmazione orientata ai risultati, in
quattro ambiti (istruzione, servizi di cura per gli anziani e per I'infanzia, gestione dei rifiuti
urbani e Servizio idrico integrato) nei quali le otto Regioni del Mezzogiorno e il Ministero
dell’Istruzione, dell’Universita e della Ricerca (MIUR) per lobiettivo istruzione hanno
concordato di misurarsi. Al sistema ¢ associato un meccanismo incentivante, che prevede
premi per un ammontare complessivo di 3 miliardi di euro a valere sul Fondo Aree
Sottoutilizzate (FAS). I premi sono legati al raggiungimento nel 2013 dei Zarget fissati per gli
11 indicatori rappresentativi dei quattro ambiti di servizio (Figura 1.1).

FiguraI.1  Obiettivi di Servizio: Indicatori, valori di base (Mezzogiorno) e target al 2013

== Elevare le competenze ~ S.01 - % di popolazione 18-24 Ridurre la
,Q degli studenti e la anni con al piu la licenza media 26% percentuale al
capacita di 10%
apprencymento della S.02 - % di 15-enni con scarse Ridurre la
popolazione competenze in lettura (OCSE- 35% percentuale al
PISA) 20%
S.03 - % di 15-enni con scarse Ridurre la
competenze in matematica 48% percentuale al
(OCSE-PISA) 21%
Aumentare i servizi di S.04 - % di Comuni con servizi Aumentare la
cura alla persona per l'infanzia 21% percentuale al
alleggerendo i carichi 35%
ﬁimg'ftzc?e;;;zzlzfgﬁe S.05 - % di bambini tra 0-3 anni Aumentare la
dolr)me al Enercato del che usufruiscono dei servizi per 4% percentuale al
I'infanzia 12%
lavoro
S.06 - % di popolazione oltre 65 Aumentare la
anni in assistenza domiciliare 2% percentuale al
integrata 3,5%
Tutelare e migliorare la  S:07 - Kg di rifiuti urbani in Ridurre a kg
qualita dell’ambiente in ~ discarica per abitante 395 kg per ab. 230 per
relazione al sistema di abitante

gestione dei rifiuti
urbani

S.08 - % raccolta differenziata 9% percentuale al
40%
S.09 - % di frazione umida Aumentare la
trattata in impianti di 3% percentuale al
compostaggio 20%
Tutelare e migliorare la  S.10 - % di acqua non dispersa Aumentare la
qualita dell'ambiente in 59% percentuale al
relazione al Servizio 75%
idrico integrato S.11 - % abitanti equivalenti Aumentare la
serviti da  depuratori con 63% percentuale al

trattamento almeno secondario

Aumentare la

70%

Fonte: Dipartimento per lo Sviluppo e la Coesione Economica (DPS)

U 11 sistema degli Obiettivi di Servizio ¢ regolato dalla Delibera CIPE 82/2007. Tutte le informazioni e gli
aggiornamenti sul funzionamento del sistema sono disponibili nella sezione del sito DPS dedicata agli
Obiettivi di Setvizio http://www.dps.tesoro.it/ obiettivi_servizio/



Per accelerare 'avvio del sistema ¢ prevista una verifica intermedia, basata sui dati disponibili
alla fine del 2009, con T'attribuzione di una quota (non superiore al 50 per cento) dei premi
potenziali allocati per indicatore. Nella Tabella 1.1 sono presentati i dettagli sul’ammontare

delle risorse premiali potenziali complessive per Amministrazione e indicatore.

Tabella 1.1 Obiettivi di Servizio: risorse premiali potenziali al 2013 per indicatore e Amministrazione,

milioni di euro
Obiettivi / indicatori
Totale
Amm.ne Istruzione Servizi di cura alla persona Rifiuti Acqua per

S01 S0z  S03 S04  S05  S06  S07  S08  S09 s siu  ommne
Abruzzo 10,86 10,86 10,86 8,87 8,87 17,74 13,30 13,30 8,87 17,74 17,74 139,01
Molise 6,06 6,06 6,06 4,95 4,95 9,89 7,43 7,43 4,95 9,89 9,89 77,56
Campania 52,16 52,16 52,16 42,60 42,60 85,20 63,90 63,90 42,60 85,20 85,20 667,68
Puglia 41,57 41,57 41,57 33,95 33,95 67,90 50,92 50,92 33,95 67,90 67,90 532,10
Basilicata 11,44 11,44 11,44 9,34 9,34 18,68 14,01 14,01 9,34 18,68 18,68 146,40
Calabria 23,74 23,74 23,74 19,39 19,39 38,78 29,08 29,08 19,39 38,78 38,78 303,89
Sicilia 54,80 54,80 54,80 44,76 44,76 89,52 67,14 67,14 44,76 89,52 89,52 701,52
Sardegna 28,95 28,95 28,95 23,64 23,64 47,29 35,47 35,47 23,64 47,29 47,29 370,58
MIUR 20,42 20,42 20,42 - - - - - - - - 61,26
;‘Ltfg:tgz 250,00 250,00 250,00 187,50 187,50 375,00 281,25 281,25 187,50 375,00 375,00 3.000,00

Fonte: Tavola 2.1 Delibera CIPE 82/2007

Legenda indicatori:

S.01 - Giovani che abbandonano prematuramente gli studi (% di popolazione 18-24 anni con al piu la licenza media)

S.02 - Studenti con scarse competenze in lettura (% di 15-enni con scarse competenze in lettura)

S.03 - Studenti con scarse competenze in matematica (%o di 15-enni con scarse competenze in matematica)

S.04 - Diffusione dei servizi per l'infanzia (% di Comuni con servizi per l'infanzia)

S.05 - Presa in catico degli utenti dei servizi per l'infanzia (% di bambini tra 0-3 anni che usufruiscono dei servizi per
l'infanzia)

S.06 - Presa in carico degli anziani per il servizio di assistenza domiciliare integrata (%o di popolazione oltre 65 anni in
assistenza domiciliare integrata)

S.07 - Rifiuti urbani smaltiti in discarica (Kg di rifiuti urbani in discarica per abitante)

S.08 - Raccolta differenziata dei rifiuti urbani (% raccolta differenziata)

S.09 - Quantita di frazione umida trattata in impianti di compostaggio per la produzione di compost di qualita (% di
frazione umida trattata in impianti di compostaggio)

S.10 - Efficienza nella distribuzione dell'acqua per il consumo umano (% di acqua non dispersa)

S.11- Quota di popolazione equivalente servita da depurazione (% abitanti equivalenti serviti da depuratori con
trattamento almeno secondatio)

Questa Relazione illustra le attivita avviate dai diversi soggetti coinvolti nell’attuazione del
sistema degli Obiettivi di Servizio e presenta un aggiornamento della situazione degli
indicatori alla luce degli ultimi dati disponibili. LLa Relazione si colloca nel percorso di
attribuzione della premialita intermedia e fa propri 1 risultati dell’attivita istruttoria del
Gruppo Tecnico Centrale?, che sono presentati nel paragrafo relativo all’avanzamento degli
Obiettivi di Servizio. Nell’Allegato B sono riportate in dettaglio le regole utilizzate dal

Gruppo Tecnico Centrale per il calcolo dei premi e i calcoli per ciascun indicatore.

2 11 Gruppo Tecnico Centrale di accompagnamento degli Obiettivi di Servizio, previsto dalla Delibera CIPE
82/2007, ¢ stato costituito con Decteto del Capo Dipartimento pet lo sviluppo e la coesione economica
(DPS) del giugno 2008. Ha funzioni di accompagnamento e monitoraggio del sistema ed ¢ responsabile
dell’istruttoria per I'attribuzione delle risorse premiali alle scadenze del 2009 e del 2013. 11 Gruppo Tecnico
Centrale ¢ costituito da 2 rappresentanti del DPS, che ne assicurano il coordinamento, 2 rappresentanti delle
Regioni, 1 rappresentante del MIUR e 1 rappresentante del’ISTAT.



IL. Avvio e consolidamento del sistema degli Obiettivi di Servizio

Con la Delibera CIPE n. 82 del 3 agosto 2007°, che ha chiuso la lunga istruttoria tecnica e
di confronto partenariale per la definizione delle regole, si ¢ aperta la fase di avvio e
consolidamento del sistema degli Obiettivi di Servizio, in cui 1 diversi soggetti coinvolti a
livello regionale e centrale hanno finalizzato il quadro necessario per la sua piena
operativita. Le Amministrazioni partecipanti al meccanismo premiale, le otto Regioni del
Mezzogiorno e il MIUR, hanno messo a punto i rispettivi Piani d’Azione* e hanno dato
avvio alle azioni per il raggiungimento degli obiettivi; le Amministrazioni Centrali
competenti’ hanno attivato il “Progetto di azioni di assistenza tecnica e azioni di sistema a
supporto degli Obiettivi di Servizio”; il Gruppo Tecnico Centrale di accompagnamento
degli Obiettivi di Servizio ha realizzato importanti attivita a garanzia del corretto
funzionamento del meccanismo premiale; il DPS ha intensificato la propria funzione di
presidio sul’'andamento generale del sistema, con azioni autonome e attraverso il sostegno

e il coordinamento delle attivita del Gruppo Tecnico Centrale.

I11 Le Amministrazioni partecipanti

Lo strumento principale di attuazione degli Obiettivi di Servizio ¢ rappresentato dai Piani

d’Azione, che sono stati elaborati e formalizzati tra la fine del 2008 e i primi mesi del 2009°.

La redazione del Piano d’Azione ha impegnato le Regioni e il MIUR in un esercizio di
programmazione in cui ricostruire le condizioni organizzative, normative, amministrative,
istituzionali e di investimento delle risorse disponibili necessarie per il conseguimento di
ciascun obiettivo. Attraverso il Piano d’Azione le Amministrazioni hanno dovuto portare a
sistema e rendere operative le scelte di investimento relative ai singoli obiettivi effettuate
nei diversi programmi e piani di investimento finanziati con risorse aggiuntive (Fondi
Strutturali e Fondo Aree Sottoutilizzate) e risorse ordinarie (leggi regionali, fondi nazionali

quali ad esempio “Piano Nidi” e “Fondo per le non autosufficienze”).

I risultati di questo sforzo di programmazione unitaria, operativa e orientata ai risultati

sono variabili. Alcuni Piani d’Azione presentano una strategia molto chiara e appaiono

3 Per il testo della delibera

http://www.dps.tesoro.it/documentazione/docs/obiettivi/4_delibera_ E070082.pdf

41 Piani d’Azione sono previsti dalla Delibera CIPE 82/2007 che ne indica i contenuti minimi: le azioni da
promuovere sul territorio per il conseguimento degli obiettivi; le modalita organizzative per ciascuna azione;
le risorse umane e finanziarie necessarie; i tempi previsti per ciascuna attivita; gli strumenti che si intendono
utilizzare per assicurare che tali azioni siano svolte; i meccanismi di monitoraggio; le modalita di pubblicita e
comunicazione sui progressi.

5 Si tratta del Ministero dell’ Ambiente per gli obiettivi Gestione dei Rifiuti Urbani e Servizio Idrico Integrato;
del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali ¢ del Dipartimento per le Politiche della Famiglia della
Presidenza del Consiglio per i servizi di cura per infanzia, con I'aggiunta del Ministero della Salute per i
servizi di cura per gli anziani.

¢ I Piani d’Azione delle 8 Regioni del Mezzogiorno e del MIUR sono disponibili alla pagina
http://www.dps.tesoro.it/obiettivi_setvizio/monitoraggio.asp. Si segnala la mancanza del Piano d’Azione pet
Iobiettivo Istruzione della Regione Abruzzo, che non ¢ stato ancora formalmente inviato al DPS.



molto operativi, altri sono piu simili a programmi che richiedono ancora una fase

successiva per 'operativita.

Nella preparazione dei Piani d’Azione le Amministrazioni hanno dovuto scontare la
difficolta di condividere obiettivi e strumenti nuovi per molti dei soggetti coinvolti e
trovare modalita di collaborazione non ancora sperimentate. La programmazione guidata
dagli obiettivi, concretizzati da indicatori e Zarget vincolanti, ha comportato un enorme
sforzo di adattamento per tecnici abituati a far riferimento agli indicatori come appendice
della programmazione. Gli indicatori, il loro significato, i loro limiti e la loro dinamica sono

progressivamente diventati oggetto di discussione e confronto.

All’accresciuta sensibilita verso indicatori e dati, talvolta non corrisponde una conoscenza
sistematica delle caratteristiche del fenomeno nel proprio territorio, che limita quindi la
portata dell’esercizio. In pochi casi 1 Piani d’Azione disegnano strategie differenziate a

livello territoriale per rispondere alle diverse esigenze interne.

Un’ulteriore difficolta affrontata dalle Amministrazioni nel predisporre i Piani d’Azione ¢
derivata dallincertezza relativa all’utilizzo del FAS, che per alcuni territori rappresenta la
fonte principale di finanziamento dei nuovi interventi programmati. Il problema si ¢
presentato in modo particolare per 'Obiettivo Istruzione per il quale sono venute meno le
risorse inizialmente previste per il Programma Attuativo Nazionale FAS, che avrebbe dovuto
interessare tutte le Regioni del Mezzogiorno, integrando cosi gli interventi cofinanziati dai

Fondi Strutturali destinati alle sole quattro regioni appartenenti all’obiettivo Convergenza.

Nonostante le difficolta e i ritardi, per tutte le Amministrazioni il Piano d’Azione ha
rappresentato I'avvio di un processo, tuttora in corso, di apprendimento e di confronto
continuo per i vari soggetti coinvolti, nelle strutture preposte al coordinamento (gli uffici
della programmazione) e in quelle settoriali impegnate nell’attuazione (gli uffici che si

occupano di politiche ambientali, infrastrutture, servizi sociali, sanita, istruzione).

Gli Obiettivi di Servizio hanno prodotto infatti diverse reti tecniche e tematiche all'interno
delle Amministrazioni Regionali, tra Amministrazioni Regionali e soggetti locali responsabili
dei servizi, ed ancora tra Amministrazioni Regionali e Amministrazioni Centrali. Si tratta di
realta operative che stanno funzionando come luogo di formazione, scambio e diffusione
delle conoscenze. Tali reti sono nate spontaneamente, come conseguenza del processo di
definizione e attuazione dei Piani d’Azione, o indotte dalle attivita di sostegno al sistema che
la Delibera CIPE 82/2007 affida alle Amministrazioni Centrali di settore e al DPS.

Il processo che si ¢ avviato portera necessariamente ad aggiornamenti e affinamenti della
strategia e quindi dei Piani d’Azione stessi. I’occasione formale per la revisione dei Piani ¢
offerta a Regioni e MIUR dal Rapporto Annuale d’esecuzione (cd. RAOS) che le

Amministrazioni partecipanti sono chiamate a predisporre dalla Delibera CIPE.

I primi Rapporti Annuali, redatti tra ottobre e novembre 2009, non offrono ancora
sostanziali innovazioni rispetto ai Piani d’Azione, essendo stati predisposti a una distanza

ancora ravvicinata e in assenza dei dati aggiornati degli indicatori.
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Un impulso per una maggiore articolazione e operativita della strategia dei Piani d’Azione
dovrebbe presentarsi nel corso del 2010, alla luce dei nuovi dati disponibili, per alcuni
indicatori anche a livello territoriale piu fine (comunale per servizi per infanzia e raccolta

differenziata dei rifiuti; ASL per servizi per anziani; ATO per Servizio idrico integrato).

Nei primi mesi del 2010 le Regioni sono inoltre chiamate a mettere a punto sistemi di
premialita sub-regionale, per avvalersi della possibilita offerta dalla Delibera CIPE 82/2007 e
consentire agli enti responsabili dei servizi che abbiano avuto performance positive di accedere
direttamente a una parte del premio, anche nel caso in cui al 2013 non venisse soddisfatto il
target a livello regionale. Anche questo esercizio consentira di approfondire I'analisi dello stato

dei servizi nel proprio territorio e rendere piu operativa la strategia.

11.2 Le Amministrazioni Centrali di settore

Con il Progetto Azioni di assistenza tecnica e azioni di sistema a supporto degli Obiettivi di
Servizio, approvato nel febbraio 2008’, le Amministrazioni Centrali competenti si sono
impegnate a potenziare e accelerare le proprie azioni di politica ordinaria (ad esempio
attuazione Direttive comunitarie, atti di indirizzo, definizione di standard) e a realizzare
specifiche iniziative di supporto alle Regioni e al territorio per il conseguimento dei zarget (ad
esempio supporto alla pianificazione regionale e alle procedure di affidamento dei servizi,
individuazione di modalita per contenere i costi di gestione dei servizi e facilitare la
sostenibilita finanziaria, miglioramento dei sistemi informativi, sviluppo di modelli di

intervento innovativi).

Tutte le Amministrazioni Centrali responsabili del Progetto hanno scelto di realizzare le
attivita previste avvalendosi di soggetti 7 house, con 1 quali sono state siglate apposite
convenzioni®. I.a complessita partenariale e amministrativa insita in un progetto gestito
congiuntamente da diverse Amministrazioni, unitamente a problemi di trasferimento delle
risorse (dovuti a cause piu generali indipendenti dal Progetto), ha comportato un ritardo
nell’avvio della fase operativa delle attivita: il perfezionamento della stipula delle convenzioni ¢

infatti avvenuto solo alla fine del 2008 e le attivita sono iniziate nel corso del 2009.

L’avvio del Progetto ha messo in evidenza la debolezza dell'ipotesi originaria di far
coincidere il ruolo teorico di “centro di competenza nazionale” con ’Amministrazione

Centrale di riferimento per il settore, stante che quest’ultima non necessariamente detiene le

7 1l Progetto Azioni di sistema e assistenza tecnica per gli Obiettivi di Servizio, finanziato dal CIPE con 7
Meuro di risorse FAS 2007-2013 (Delibera CIPE n. 82 del 2007), ¢ stato approvato e diffuso con Determina
del Capo del Dipartimento per lo Sviluppo e la Coesione Economica il 20 febbraio del 2008. E disponibile
alla pagina http://www.dps.tesoro.it/ obiettivi_servizio/soggetti_istituzionali.asp

8 Attualmente sono in essere 6 convenzioni: una convenzione fra il Ministero dell’Ambiente e la Sogesid per le
attivita relative alla Gestione dei rifiuti e al Servizio idrico integrato; 3 distinte convenzioni con il Formez,
rispettivamente stipulate dal Dipartimento Politiche per la Famiglia, dalla Direzione Generale Inclusione Sociale e
dal Ministero della Salute, per le attivita riferite ai servizi di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI) e infine due
distinte convenzioni con IIstituto degli Innocenti, rispettivamente stipulate dal Dipartimento Politiche per la
Famiglia e dalla Direzione Generale Inclusione Sociale, per le attivita riferite ai servizi per 'infanzia.
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competenze tecnico-specialistiche e un’organizzazione sufficientemente strutturata da

garantire un’adeguata azione di accompagnamento al territorio.

Viceversa, ¢ emerso che la capacita di utilizzare in maniera ottimale le risorse dell’assistenza
tecnica ¢ favorita quando si riesce a concentrare tali risorse su obiettivi istituzionali, coerenti
con I'impegno delle Regioni nel conseguimento dei zargef, che coinvolgono formalmente le
Regioni e per i quali ’Amministrazione Centrale ¢ direttamente responsabile, in quanto la
cogenza di tali adempimenti prescinde dagli Obiettivi di Servizio (ad esempio, situazioni del
genere si sono verificate per quanto riguarda le procedure di infrazione comunitaria nel settore

della depurazione e I'attuazione del “Piano nidi”).

L’avvio delle azioni di sistema e assistenza tecnica ha al tempo stesso evidenziato come il
maggior potenziale del Progetto consista nella capacita di consolidare e qualificare il
partenariato verticale e orizzontale, creando, proprio attraverso le attivita finanziate dal
Progetto, le condizioni favorevoli per una migliore integrazione fra le strutture regionali che
svolgono funzioni “orizzontali” di coordinamento della programmazione e quelle con
competenze settoriali, e fra queste ultime e le Amministrazioni Centrali di settore. Nella
prima annualita di attuazione, nonostante le criticita, si sono infatti create reti partenariali
tematiche, formali e informali, che hanno stimolato un qualificato confronto tecnico-
istituzionale sulle politiche settoriali, utile anche per affinare e coordinare la declinazione
territoriale delle politiche settoriali, fornendo inoltre al DPS e al Gruppo Tecnico Centrale

un importante osservatorio.

Il rafforzamento del partenariato verticale sembrerebbe a sua volta aver migliorato la
consapevolezza di Centro e Regioni in merito alle azioni da svolgere, superando I'iniziale
approccio generalista; cio dovrebbe consentire nella seconda annualita del Progetto di
superare le criticita sopra sintetizzate e di rendere pienamente operativi anche 1 contenuti di

assistenza tecnica, formazione e consulenze specialistiche.

Il Progetto si sta infine rivelando utile anche in riferimento alla qualita dell'informazione
statistica, la quale, pur non essendo un obiettivo in senso stretto, beneficia delle attivita
dello stesso in quanto favorisce i confronto sulla natura degli indicatori e

sull’interpretazione dei relativi valori e dinamiche.

Lo scambio e il confronto tra Centro e Regioni non si sta verificando allo stesso modo per
IIstruzione, tema non interessato dal Progetto in quanto I’Amministrazione Centrale
competente ha un ruolo diretto nel conseguimento degli obiettivi. In questo ambito, come ¢
evidenziato nel paragrafo II1.2.1 dedicato all’analisi degli ultimi dati disponibili, si possono
riconoscere gli effetti positivi degli interventi cofinanziati dai Fondi Strutturali e in gran parte
attuati attraverso 1 programmi gestiti dal MIUR a partire dal periodo di programmazione 2000-
2006. Tuttavia, per I'Istruzione stentano a svilupparsi, al di fuori delle attivita strettamente
legate all’attuazione dei programmi cofinanziati, nuove reti che favoriscano, anche con il
coinvolgimento di altre strutture del MIUR non interessate alla gestione dei Fondi Strutturali,
Iintegrazione con le politiche ordinarie e il coordinamento con gli interventi realizzati dalle

Regioni e, di conseguenza, un impulso ancora maggiore al conseguimento degli obiettivi.
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I1.3 I1 Gruppo Tecnico Centrale

In questa prima fase di attuazione, sono state realizzate anche numerose attivita per il
consolidamento del sistema, in particolare per rendere pienamente operativo il quadro di
regole e per garantire disponibilita e qualita dei dati alla base degli indicatori individuati per
il monitoraggio degli obiettivi e 'attribuzione dei premi. Queste attivita sono state realizzate
dal Gruppo Tecnico Centrale e dal DPS.

Il Gruppo Tecnico Centrale, a cui la Delibera CIPE 82/2007 attribuisce il monitoraggio e
l'accompagnamento del sistema, ¢ stato istituito nel giugno 2008 e ha iniziato a operare
dall’inizio del 2009. I rappresentanti di DPS, Regioni, MIUR e ISTAT che ne fanno parte si
sono incontrati periodicamente per discutere e deliberare, sulla base del lavoro istruttorio
svolto dal DPS, su questioni che, nella prima fase, hanno riguardato soprattutto il corretto

funzionamento del sistema premiale.

In particolare il Gruppo Tecnico Centrale ha esplicitato e integrato il quadro di regole della
Delibera CIPE 82/2007 per attribuzione della premialita intermedia (si veda I’Allegato B per i
dettagli) e per lattribuzione diretta della premialita finale ai soggetti responsabili dei servizi nel
territorio, nel caso in cui al 2013 non si dovesse raggiungere il zarget a livello regionale. Da
questi due filoni di attivita derivano due documenti ufficiali: “Linee Guida per I'attivazione di
sistemi di premialita regionali previsd dalla Delibera CIPE 82/2007” inviato alle
Amministrazioni interessate nel settembre 2009 e “Obiettivi di Servizio: verifica intermedia e

calcolo delle risorse premiali” trasmesso al Capo Dipartimento del DPS il 14 gennaio 2010.

Oltre alle attivita legate all’applicazione del meccanismo premiale, il Gruppo Tecnico
Centrale ha svolto anche funzioni di animazione e accompagnamento generale del sistema.
Su questo fronte il Gruppo Tecnico Centrale ha promosso alcuni incontri e fornito
orientamenti alle Amministrazioni (ad esempio per la redazione dei Rapporti Annuali). In
seguito all’acquisizione dei Rapporti Annuali a fine 2009 ha inoltre avviato attivita di

approfondimento sui singoli Obiettivi, che proseguiranno nel corso del 2010.

I1.4 Il Dipartimento per lo sviluppo e la coesione economica (DPS)

Con riferimento alle attivita volte a garantire la disponibilita e la qualita dei dati alla base
degli indicatori individuati per il monitoraggio degli obiettivi e I'attribuzione dei premi, nel
corso del 2008 il DPS ha stipulato accordi e protocolli di intesa con i singoli produttori di
dati’, per garantire una adeguata tempistica nel rilascio delle informazioni e la disaggregazione

territoriale necessaria.

? In particolare sono stati siglati protocolli di collaborazione con I'Istituto nazionale per la valutazione del
sistema educativo di istruzione e di formazione (INVALSI), per listruzione e con il Dipartimento della
Qualita del Ministero del lavoro, della salute e delle politiche sociali, per i servizi di cura agli anziani. Sono
invece state firmate due Convenzioni a titolo oneroso con I'Istituto di Ricerca per la Protezione Ambientale
(ISPRA, ex APAT), per i rifiuti urbani, e con PISTAT per i dati sugli abbandoni scolastici, sui servizi per
l'infanzia e sul sistema idrico integrato.
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A partire dal 2009 si ¢ avviata quindi una funzione di monitoraggio sistematico delle
rilevazioni statistiche che forniscono i dati per il calcolo degli indicatori, finalizzata ad
anticipare e proporre soluzioni a eventuali problemi nell’utilizzo e nell'interpretazione delle
informazioni rilevate e a garantire la massima trasparenza e condivisione delle metodologie
utilizzate tra 1 vari soggetti coinvolti nel sistema. Per ciascuna rilevazione statistica sono stati
effettuati e diffusi specifici approfondimenti'’ sulla natura dellindagine, le modalita di
svolgimento (questionari, glossari, metodologie di stima), i soggetti coinvolti, il dettaglio

territoriale, la tempistica di rilascio delle informazioni.

Le attivita svolte dal DPS per migliorare la disponibilita, la qualita e la trasparenza di dati e
rilevazioni hanno contribuito ad accrescere la consapevolezza generale su cio che si rileva e
su come si misurano i fenomeni di interesse per gli Obiettivi di Servizio e a migliorare

quindi la conoscenza dei dati ai fini della programmazione e dell’attuazione.

Gli accordi con i produttori di dati e il maggior coinvolgimento delle Amministrazioni
Regionali interessate hanno gia avuto un effetto sulla qualita delle rilevazioni effettuate nel
corso del 2009, per le quali gli enti responsabili hanno riconosciuto decisi miglioramenti in

termini di tassi di risposta, qualita dell'informazione raccolta, tempestivita nel rilascio dei dati.

Si tratta di risultati assai incoraggianti, che portano a consolidare ulteriormente gli strumenti

di misurazione dei fenomeni disponibili a effettivo supporto di analisi e decisioni di po/icy.

In questa direzione vanno le attivita del DPS volte a rendere tempestivamente pubblici i
dati acquisiti dai produttori, dopo opportuni controlli e attivita di validazione''. Per favorire
la consultazione, con l'intento di facilitare la diffusione, la condivisione e lo scambio di
informazioni e analisi, offrendo a policy makers, cittadini e istituzioni dati aggiornati e
disaggregati al livello territoriale minimo disponibile, alla banca dati tradizionale gia
disponibile sul sito del DPS, sara presto affiancato DPS eXplorer'”, uno strumento
innovativo di visualizzazione dei dati con mappe tematiche e grafici dinamici, che fornisce

anche la possibilita di creare specifici “Percorsi di analisi” personalizzati dall’utente.

10 Le note informative redatte sono consultabili su www.dps.tesoro.it/obiettivi_setvizio/documenti.asp/

11 Tutte le informazioni statistiche disponibili sono consultabili nella apposita sezione del sito web dedicato
agli Obiettivi di Servizio http://www.dps.tesoro.it/obiettivi_servizio/dati.asp

12 Personalizzazione di OECD eXplorer, realizzata nell’ambito del Global Project OCSE su “Measuring the
progress of societies”, consultabile su:
http://www.oecd.otg/document/53/0,3343,en_2825_35731996_42852853_1_1_1_1,00.html
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III. L’avanzamento degli Obiettivi

III.1 L’evoluzione generale e la verifica intermedia

11 2010 segna il momento della prima riflessione complessiva sull’avanzamento degli Obiettivi
di Servizio. Fino al 2009 la disponibilita di dati non era stata regolare, per alcuni indicatori non
vi erano stati aggiornamenti rispetto alla baseline. In occasione della verifica intermedia, negli
ultimi mesi del 2009 si sono acquisiti 1 dati aggiornati al 2008 per la quasi totalita degli
indicatori. Per alcuni si sono peraltro resi disponibili per la prima volta dati con dettaglio sub-
regionale, con informazioni che risulteranno decisive per una migliore comprensione dei
fenomeni e per una piu efficace strategia di intervento (oltre che per definire e avviare i sistemi

premiali sub-regionali)".

Pur con 'accelerazione nella disponibilita dei dati, la fotografia al 2008 non permette ancora di
riconoscere gli effetti delle strategie elaborate e attuate dalle Amministrazioni per raggiungere i
target. Considerato che 1 Piani d’Azione sono stati predisposti nel corso del 2008, non ¢
possibile definire relazioni di causa-effetto tra questi e 'andamento degli indicatori al termine
dello stesso anno. D’altra parte gli effetti pitt importanti finora ottenuti dal sistema in termini
di miglioramento delle conoscenze e consapevolezza dei nodi critici, pur essendo
fondamentali per determinare i cambiamenti auspicati negli indicatori, non possono essere
visibili guardando ai dati.

Ciononostante, in alcuni settori, gia dalle rilevazioni 2008 emerge una visibile e incoraggiante
tendenza verso il raggiungimento dei Zarger che, evidentemente, ¢ almeno in parte
riconducibile a investimenti avviati nel precedente ciclo di programmazione con finalita poi
confermate ed enfatizzate negli Obiettivi di Servizio. Inoltre, la previsione stessa del
meccanismo premiale — che ha iniziato a delinearsi sin dal 2006 — ha certamente contribuito

ad aumentare progressivamente il livello di attenzione e di impegno delle Amministrazioni.

Pur con limiti e cautele, I'analisi dei dati al 2008 permette di individuare alcune realta
settoriali e territoriali (quindi, anche istituzionali e amministrative) dove si sono prodotti
apprezzabili passi in avanti da cui trarre indicazioni per un’accelerazione complessiva verso
1 farget. In modo speculare, le stesse rilevazioni individuano alcune situazioni critiche che,
per produrre effetti pitt robusti e virtuosi, sara necessario affrontare con uno sforzo molto
significativo delle Amministrazioni responsabili e, piu in generale, dell'intero sistema

istituzionale legato agli Obiettivi di Servizio.

La Figura III1.1 mostra, per ogni indicatore', il livello di partenza e la strada percorsa in

direzione del Zarget tra 'anno base e il 2008. Per rendere piu agevole il confronto, tutti gli

13 Gli accordi tra DPS e produttori di dati (cfr. nota 9) hanno consentito di avere un rilascio anticipato per
alcuni dati normalmente disponibili dopo un maggior lasso di tempo e di dati disaggregati a livello comunale
o di ambito pertinente normalmente non pubblicati dai produttori. Solo per gli indicatori relativi alle
competenze degli studenti derivanti dall'indagine OCSE-PISA, che saranno rilasciati nel corso del 2010, non ¢
stato possibile accelerare la disponibilita.

14 La Figura non include gli indicatori S.02 e S.03 sulle competenze degli studenti in italiano e matematica in
quanto il dato aggiornato non ¢ ancora disponibile. Si segnala inoltre che ¢ incluso anche Iindicatore S.11
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indicatori sono stati normalizzati tra O e 1, rispetto agli obiettivi da raggiungere al 2013. Per

I'interpretazione della Figura I11.1 va considerato che per ciascun indicatore:

« una maggiore ampiezza della porzione colorata in chiaro indica una migliore

situazione di partenza;

« una maggiore ampiezza della porzione colorata in scuro indica un maggiore

avanzamento verso il Zarget,

« una maggiore ampiezza della porzione bianca indica una peggiore situazione
complessiva alla verifica intermedia, ¢ quindi una maggiore distanza da colmare in

futuro per il raggiungimento del zarget,

« una maggiore ampiezza della porzione tratteggiata indica un peggioramento

dell’indicatore rispetto alla situazione di partenza.

La lettura complessiva della Figura evidenzia immediatamente alcuni dati: su un totale di 72
casi derivati dalla combinazione indicatore/ regione15 si registra un avanzamento in 64 cas, tra
cui si distinguono 7 casi in culi il Zarges ¢ stato superato, mentre in 8 si riscontra un arretramento

rispetto al valore di base. In diversi casi i valori attuali sono ancora distanti dal zazgez.

Dalla lettura per regioni si possono trarre alcune prime evidenze. La Sardegna emerge
senz’altro per i progressi registrati per un buon numero indicatori e per i buoni livelli raggiunti.
Allestremo opposto si colloca la Sicilia, che non ha mostrato avanzamenti significativi e che
per diversi indicatori rimane al livello minimo tra le Regioni del Mezzogiorno. Tra i due
estremi non ¢ immediato ordinare le altre regioni, che presentano performance differenziate a
seconda degli indicatori. Si segnala la Calabria, dove tutti gli indicatori hanno registrato un
progresso, in alcuni casi anche rilevante. Per Istruzione e Servizio idrico integrato, dove le
variazioni degli indicatori sono legati a cambiamenti piu strutturali, i movimenti sono stati

meno significativi in tutte le regioni.

Una lettura pit mirata per obiettivi e indicatori evidenzia che i progressi pit importanti, seppur
limitati ad alcune regioni, si sono registrati nella Gestione dei rifiuti urbani e nei Servizi di cura,
dove si concentrano anche i casi di zarget gia superati. In questi stessi ambiti tuttavia si
concentrano anche arretramenti, in alcuni casi significativi, denotando la sensibilita degli

indicatori legata alla natura dei fenomeni monitorati.

Rimandando al paragrafo III.2 I'analisi della dinamica registrata per ciascun Obiettivo e
all’Allegato A le tabelle riepilogative con i dati per singola regione, a chiusura di questa
prima generale analisi dei dati 2008 si presentano i risultati della verifica intermedia in
termini di premi da attribuire alle Amministrazioni, soffermandosi su alcuni elementi utili
per una corretta interpretazione del legame tra performance dei singoli indicatori nei diversi

territori e premialita'®.

Dettaglio relativo alla depurazione dei reflui solo civili, che si € reso disponibile con I'indagine ISTAT 2008.
15 Nei 72 casi per la depurazione ¢ incluso solo I'indicatore S.11 Dettaglio.
16 T dettagli sulle regole e i risultati dei calcoli della premialita intermedia sono disponibili nell’Allegato B.
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Come noto, la verifica intermedia ¢ stata prevista con lo scopo di stimolare fin dalle prime
fasi di avvio del sistema I’azione delle Amministrazioni interessate, rispetto a obiettivi con
un orizzonte relativamente distante ma il cui perseguimento richiede generalmente attivita
complesse e con tempi di realizzazione anche lunghi. Alla verifica intermedia ¢ quindi
associata la attribuzione di un premio, un anticipo rispetto a quello previsto nel caso di

raggiungimento dei Zarget al 2013.

Piu precisamente, alla verifica intermedia del 2009, puo essere attribuita una quota non
superiore al 50 per cento del premio potenziale finale previsto nel 2013 in caso di
raggiungimento del zarget per ciascuna Amministrazione e per ognuno degli 11 indicatori (3
per i MIUR). I premi potenziali al 2013 risultano dal riparto delle risorse premiali

complessive (3 miliardi di euro) per indicatore'’ e per Amministrazione'® (Tabella L.1).

I premi intermedi sono calcolati tenendo conto del percorso di avvicinamento al farger di
ciascuna Amministrazione. La logica ¢ di premiare I'avvicinamento al Zarget e non tanto di far
emergere le performance assolute o relative. Secondo quanto previsto dalla Delibera CIPE, il
premio alla verifica intermedia per singolo indicatore ¢ infatti commisurato alla distanza
percentuale colmata tra valore base e zarger. Cio significa che la stessa variazione percentuale
rispetto al valore base determina una quota di premio maggiore se il valore di base ¢ piu
prossimo al Zarget. Inoltre, la Delibera CIPE prevede che le variazioni fino al 25 per cento della
distanza colmata siano premiate in modo piu che proporzionale (ad esempio una variazione di
10 punti percentuali determina un premio di 15), mentre le variazioni superiori al 50 per cento

della distanza colmata non entrano nel calcolo del premio”.

Per fare un esempio concreto, la quota di premio potrebbe essere simile nel caso di un
minimo avanzamento che consente di raggiungere il Zarget in una situazione di partenza gia
buona (¢ il caso della Sicilia per I'indicatore relativo alla diffusione dei servizi per I'infanzia,
che passa dal 33,1 al 36,9 per cento, superando il Zarget del 35 per cento) e nel caso di un
consistente salto verso il zarger da un valore di partenza molto lontano (¢ il caso della
Sardegna per l'indicatore relativo alla quota di raccolta differenziata, che passa dal 9,9 al

34,7 per cento, avvicinandosi al Zarget del 40 per cento).

Da queste considerazioni discende la necessita di utilizzare con cautela 1 dati relativi ai premi

intermedi come misura della performance di una Amministrazione o di un indicatore.

1711 riparto dei 3 miliardi di premio tra gli 11 indicatori degli Obiettivi di Servizio prevede quote diverse per i
singoli indicatori. A ciascuno dei quattro obiettivi ¢ collegato un peso finanziario equivalente pati a circa 750
milioni di euro. Il premio ¢ distribuito in parti uguali agli indicatori all'interno dell’obiettivo istruzione (S.01,
S.02 e S.03) e acqua (S.10 e S.11); per quanto riguarda i servizi di cura alla persona, meta del premio ¢ allocato
per il servizio di assistenza domiciliare integrata (5.06) e meta per gli asili nido (S.04 e S.05). Per I'obiettivo
rifiuti, indicatore relativo al compostaggio (S.09) ha un peso pati a un quarto del totale; il resto ¢ diviso con
peso uguale tra 'indicatore relativo alla discarica (S.07) e quello relativo alla raccolta differenziata (S.08).

18 Te risorse sono ripartite per Amministrazione secondo la chiave di riparto derivante dalla dotazione di risorse
finanziarie previste nell’allegato FAS del Quadro Strategico Nazionale approvato dal CIPE il 22 dicembre 2006.

19 Cio discende dall’applicazione della regola che prevede che la quota massima anticipabile in fase di verifica
intermedia sia del 50 per cento. Tale quota si ottiene se la distanza percentuale colmata ¢ del 50 per cento.
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Ancora piu cautela ¢ necessaria nel leggere i dati relativi alla quota di premio complessiva
per Amministrazione calcolata come rapporto tra premio intermedio complessivo e premio
potenziale finale complessivo. Tale quota, oltre a risentire delle regole di calcolo dei premi
per indicatore, ¢ infatti influenzata anche dal diverso peso dei singoli indicatori®’. Se una
Amministrazione ha una buona performance per indicatori che hanno un peso maggiore, il
premio complessivo ¢ maggiore di casi in cui le performance sono positive per indicatori che

hanno un peso minore.

Per completare il quadro di riferimento, si precisa che per il MIUR, per cui si ¢ calcolato il
premio soltanto per uno dei tre indicatori dell’Obiettivo Istruzione, in attesa del rilascio dei
dati relativi agli indicatori sulle competenze degli studenti dell’indagine OCSE-PISA, il

premio ¢ calcolato a partire dalle performance delle singole regioni.

Date queste premesse, si presenta di seguito un riepilogo de i premi complessivi e delle
quote per Amministrazione (Tabella III.1). I dettagli sui premi per singolo indicatore sono
disponibili negli allegati’'.

Tabella III.1 Obiettivi di Servizio: calcolo delle risorse premiali per la scadenza intermedia
(aggiornamento banca dati 30 novembre 2009), milioni di euro

Amminisuagione | Coleolo delle isorse premiali  Korse Prem Ppporensiuiial - QUa b ORI

perla scadenza intermedia (M€) 1y jipcrq CIPE 82/2007 (M€)  potenziale al 2013 (%)
Abtuzzo 37,53 139,01 27
Molise 12,80 77,56 17
Campania 142,49 667,68 21
Puglia 91,40 532,10 17
Basilicata 38,46 146,40 26
Calabtia 92,08 303,89 30
Sicilia 105,35 701,52 15
Sardegna 118,21 370,58 32
MIUR 3,78 61,26 6
Totale 642,10 3.000,00 21

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL

Secondo quanto previsto dalla Delibera CIPE 82/2007 le risorse premiali attribuite per
I'avanzamento dei singoli indicatori sono vincolate alla programmazione nel rispettivo
settore di competenza e potranno essere assegnate dalle Amministrazioni regionali e dal
MIUR agli enti erogatori dei servizi. Le risorse non attribuite alla scadenza intermedia
rimangono invece appostate alla stessa Amministrazione che potra riceverle al

raggiungimento del zarget previsto nel 2013.

20 Si veda nota 18.
21 Nell’Allegato A nelle tabelle per regione sono riportati i coefficienti di premio e i premi in euro per ogni
indicatore. Nell’Allegato B nelle tabelle finali per indicatore sono dettagliate le modalita di calcolo dei premi.
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I11.2 L’avanzamento per singoli Obiettivi

In questo paragrafo si propone una analisi piu puntuale dell’evoluzione dei dati per
ciascuno degli Obiettivi, con alcune prime considerazioni sulle azioni condotte dalle
Amministrazioni e sui possibili effetti. Sono in corso, nell’'ambito delle attivita di
accompagnamento del Gruppo Tecnico Centrale, approfondimenti su alcuni temi per
evidenziare in modo piu chiaro le relazioni tra strategia delle Amministrazioni e risultati.
Dei risultati di questi approfondimenti si dara conto nella prossima Relazione, che potra

inoltre basarsi sui risultati di un’attuazione piu avanzata dei Piani d’Azione.

I11.2.1 Istruzione

In questo ambito, il sistema degli Obiettivi di Servizio monitora (i) i giovani che
abbandonano prematuramente gli studi e (i) gli studenti con scarse competenze in lettura e
matematica. | tre indicatori previsti sono da un lato tutti fortemente legati al livello di qualita
complessiva dellinsegnamento e alle prospettive di promozione sociale che la scuola italiana
offre nei suoi vari gradi; dall’altro, hanno in comune la caratteristica di riguardare i problemi
delle fasce piu deboli della popolazione studentesca e giovanile italiana. Quindi non
esprimono un livello medio di qualita della scuola, ma misurano la capacita del sistema
italiano della pubblica istruzione nei diversi territori di trattare e correggere i casi piu

problematici e impegnativi che si trova ad affrontare.

Osservando I'evoluzione dei dati sugli abbandoni scolastici - misurati con la percentuale
della popolazione tra i 18 e 1 24 anni con al piu la licenza media, che non ha concluso un
corso di formazione professionale riconosciuto dalla Regione di durata superiore ai 2 anni e
che non frequenta corsi scolastici o svolge attivita formative (indicatore S.01) — si rileva in
generale un lento progresso nel contenimento del fenomeno (Figura II1.2).

Figura IT1.2  Percentuale della popolazione 18-24 anni con al piu la licenza media, che non ha
concluso un corso di formazione professionale riconosciuto dalla Regione di durata
superiore ai 2 anni e che non frequenta corsi scolastici o svolge attivita formative
(indicatore S.01)
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Fonte: ISTAT, Rilevazione continua sulle forze di lavoro
Nota: Per I'anno 2009 si tratta di un valore provvisotio calcolato dall'ISTAT sulla base degli ultimi quattro trimestri disponibili (ultimi due
trimestri del 2008 e primi due del 2009)
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La situazione risulta ancora difficile in Campania, Sicilia e Puglia che, pur migliorando,
restano a livelli alti rispetto alla media del Centro-Nord e quindi al zarger previsto
dall’Agenda di Lisbona e dal sistema degli Obiettivi di Servizio (10 per cento). La Regione
piu vicina al Zarget ¢ la Basilicata, che ¢ tra quelle che hanno segnato I'avanzamento piu
significativo rispetto al valore di partenza, e l'unica con un andamento in linea con il

conseguimento del Zarget nel 2013.

Il miglioramento registrato in Basilicata assume un significato particolare se confrontato
con la performance meno positiva di Abruzzo e Molise che, partendo anch’esse da valori
relativamente vicini al Zzrgef, hanno registrato negli ultimi anni un leggero aumento della
quota di giovani che abbandonano prematuramente gli studi (progressivo in Molise che
peggiora di anno in anno, piu discontinuo in Abruzzo). Il risultato della Basilicata potrebbe
infatti essere attribuito agli investimenti realizzati in questa regione con i Fondi Strutturali
nel periodo 2000-20006, attraverso il programma nazionale gestito dal MIUR e il
programma regionale. Abruzzo e Molise non hanno invece beneficiato del Programma
Nazionale nel periodo 2000-2006 in quanto non incluse nell’Obiettivo 1. Pertanto
dal’andamento registrato in queste tre regioni si potrebbe formulare un’ipotesi, da
corroborare sulla base di analisi piu approfondite, sull’efficacia degli investimenti resi
possibili dalle risorse aggiuntive. Tale ipotesi, se confermata, renderebbe ancora piu urgente
la necessita di porre rimedio alla mancata attivazione delle risorse del FAS per I'Istruzione
nelle regioni Non-Convergenza che non beneficiano nel periodo 2007-2013 del programma

nazionale cofinanziato dai Fondi Strutturali.

Per ¢li indicatori relativi alle competenze (indicatori S.02 e S.03), che segnalano al 2006 una
elevata quota di quindicenni con difficolta in lettura e matematica nel Mezzogiorno (Figura
II1.3), non si dispone ancora dei dati dell'indagine condotta nel 2009. Con il rilascio del
2010 saranno disponibili anche dati disaggregati per tutte le Regioni, che consentiranno di

monitorare in modo piu fine il livello di competenze degli studenti.

22 Con l'ultima indagine OCSE-PISA del 2006 soltanto per alcune Regioni (Campania, Basilicata, Puglia,
Sicilia e Sardegna) sono stati effettuati sovra-campionamenti tali da rendere rappresentativo anche il dato a
livello regionale.
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Figura III.3  Percentuale di 15-enni con al massimo il primo livello di competenza in lettura e
matematica secondo la scala del test PISA effettuato dall'lOCSE - anno 2006
(indicatori S.02 e S.03)
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In conclusione, la situazione dell’Obiettivo Istruzione desta nel suo complesso qualche
preoccupazione considerata la lentezza con cui avanza I'indicatore relativo agli abbandoni
scolastici e con cui presumibilmente si muoveranno anche gli indicatori relativi alle
competenze che, ancora piu degli abbandoni, sono influenzati da variabili di tipo sociale,

culturale, economico.

I miglioramenti registrati evidenziano tuttavia 'importanza delle azioni realizzate negli ultimi
anni grazie alle risorse aggiuntive. Pertanto non sono da sottovalutare gli effetti negativi che
potrebbero derivare dalla riduzione delle risorse ordinarie e aggiuntive per I'Istruzione a livello
nazionale, dalla difficolta e dai ritardi di alcune Amministrazioni regionali nella redazione dei
Piani d’Azione tematici, dalla difficolta di coordinamento degli interventi (anche legati alla
politica ordinaria) di MIUR e Regioni. Si rende quindi necessaria una azione straordinaria per
individuare le azioni utili per far convergere gli sforzi delle diverse Amministrazioni verso gli
Obiettivi massimizzando la concentrazione e efficacia nell'utilizzo delle risorse disponibili,
ferma restando l'urgenza di disporre di risorse aggiuntive almeno nelle regioni che non

possono avvalersi del contributo dei Fondi Strutturali.

II1.2.2 Servizi di cura

I servizi di cura sono inclusi nel sistema degli Obiettivi di Servizio per il loro ruolo
nell’alleggerimento del carico di lavoro familiare delle donne e quindi indirettamente per
favorire la partecipazione femminile al mercato del lavoro, particolarmente bassa nelle
Regioni del Mezzogiorno. Gli indicatori si riferiscono ai servizi a favore dei bambini al di

sotto dei 3 anni di eta e degli anziani ultrasessantacinquenni.
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Per i servizi per Iinfanzia si ¢ registrato un notevole incremento della diffusione del servizio
(indicatore S.04) in tutte le regioni (dal 21,1 al 37,7 per cento considerando lintero
Mezzogiorno). La quota di Comuni che, anche in forma associata, nel 2008 ha attivato il
servizio ¢ gia superiore, a livello di Mezzogiorno, al Zaiget previsto per il 2013, con punte
piuttosto elevate in Abruzzo, Campania, Puglia e Sicilia (Figura I11.4).

Figura II1.4 Percentuale di Comuni che hanno attivato setvizi per l'infanzia (asili nido, micronidi o

servizi integrativi e innovativi) su totale Comuni (indicatore S.04)
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A fronte di un significativo incremento della diffusione del servizio sul territorio, la
copertura della popolazione della fascia di eta interessata (indicatore S.05) ha tuttavia
registrato un aumento limitato ed ¢ ancora lontana dal Zarget previsto per il 2013, per la
quast totalita delle regioni (Figura IIL.5).

Figura III.5 Percentuale di bambini tra zero e fino al compimento dei 3 anni che hanno usufruito
dei servizi per l'infanzia (asili nido, micronidi, o servizi integrativi e innovativi) sul

totale della popolazione in eta 0-3 anni (indicatore S.05)
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Fonte: ISTAT, Indagine censuaria sugli interventi e i servizi sociali dei Comuni
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Ad eccezione dell’Abruzzo, che associa a un livello elevato di diffusione di servizio un
livello di copertura della popolazione interessata relativamente buono, nelle altre regioni
che hanno raggiunto il Zarget di diffusione del servizio sul territorio, i bambini tra 0 e 3 anni
che hanno fruito nel 2008 di servizi per I'infanzia sono ancora una percentuale limitata
(Figura I11.6).

Questa incongruenza tra levoluzione dei due indicatori pud essere in parte spiegata
dall'incidenza delle associazioni tra Comuni per l'offerta di servizi per I'infanzia (in tal caso il
servizio viene conteggiato come esistente per tutti i Comuni associati, quindi si pud contare un
numero minore di servizi rispetto al numero di Comuni interessati) e di servizi alternativi al
nido (che ospitano un numero piu limitato di bambini)®. Una prima analisi dei dati sub-
regionali mostra che tale incidenza ¢ alta in Campania e in Abruzzo, pit modesta in Puglia,

nulla in Sicilia (dove tutti gli utenti frequentano servizi erogati da singoli Comuni).

Un’altra spiegazione puo derivare dal rapporto tra domanda e offerta del servizio. Da un
lato potrebbe esservi una offerta non adeguata nelle aree urbane dove ci si attende che la
domanda sia piu elevata. Dall’altro ¢ possibile che, per ragioni economiche e culturali, vi sia
in generale una limitata propensione delle famiglie ad accedere al servizio. E possibile
infatti che, nonostante le agevolazioni, le tariffe a carico della famiglia rimangano troppo
alte e che lofferta non sia abbastanza differenziata da permettere una piu ampia
conciliazione lavoro-famiglia. Si verificherebbe pertanto una situazione in cui il tasso di
attivita femminile si mantiene basso anche per I'assenza di un’adeguata offerta di servizi per
linfanzia, ma d’altro canto la stessa domanda per tali servizi, in alcune situazioni, si
mantiene bassa proprio perché le donne non lavorano.

FiguraIII.6  Servizi per l'infanzia (asili nido, micronidi, o servizi integrativi e innovativi), anno 2008
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Fonte: ISTAT, Indagine censuaria sugli interventi e i servizi sociali dei Comuni

Lanalisi puntuale dei dati comunali consentira di effettuare i necessati approfondimenti, da

affiancarsi a una valutazione delle modalita di intervento all'interno dei territori regionali, non

23 Si precisa che Iindicatore ¢ costruito in modo tale da includere i bambini che usufruiscono di servizi
innovativi e integrativi fino a un massimo del 30 per cento del totale.
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sempre specificate nei Piani d’Azione e nei Rapporti Annuali. E infatti necessario
comprendere se le politiche messe in atto per aumentare offerta sono adeguate alla domanda
e quali azioni sono necessarie per sollecitare la domanda. Al tempo stesso si pone il problema
della sostenibilita economica dei servizi, sia dal punto di vista dei costi di gestione delle
strutture che per quanto attiene la reale capacita economica delle famiglie di contribuire al

servizio, aspetto ugualmente non sufficientemente trattato nei documenti disponibili.

Per quanto riguarda 1 servizi per gli anziani, 'indicatore monitorato (indicatore S.00) si riferisce
all’Assistenza Domiciliare Integrata (ADI), che attiene in particolare alla componente sanitaria
del servizio. Le cure domiciliari, alternative al ricovero ospedaliero, sono inserite tra i Livelli
Essenziali di Assistenza che devono essere garantiti in modo uniforme su tutto il territorio
nazionale. Il livello fissato, che coincide con il Zarger degli Obiettivi di Servizio al 2013, ¢ riferito

alla presa in carico del 3,5 per cento della popolazione ultrasessantacinquenne.

Nel 2008, la quota di anziani presi in carico dal’ADI nel Mezzogiorno ¢ ancora a un valore
inferiore al Zarget del 3,5 per cento, ma la situazione varia molto tra Regioni, con alcune a
livelli ridotti e con una dinamica lenta (Sicilia), altre con andamenti in linea con il
raggiungimento del zzrgef nel 2013 (Calabria e Sardegna), altre ancora prossime (Molise) o al
di sopra del zarget (Basilicata e Abruzzo). Tale variabilita dipende dalla specificita dei modelli
organizzativi adottati nelle varie aziende sanitarie e dal grado di razionalizzazione della rete
ospedaliera e quindi di riduzione dei ricoveri a favore di un maggiore ricorso alle cure
domiciliari. Sull’andamento dell’indicatore possono inoltre incidere le modalita di
rilevazione del dato, che si stanno affinando anche grazie alla collaborazione tra Regioni e

Ministero della Salute nell’'ambito del Progetto Assistenza Tecnica e Azioni di Sistema.

L’evoluzione dellindicatore negli ultimi anni (Figura II1.7) indica che solo per due regioni
(Abruzzo e Sardegna) ¢ rilevabile un miglioramento costante della copertura ADI. Nelle
altre realta regionali, anche laddove si registra un miglioramento complessivo nel periodo

2005-2008, 'andamento ¢ invece discontinuo.

Le tre regioni piu popolate del Mezzogiorno (Campania, Sicilia e Puglia) evidenziano
maggiori difficolta ad aumentare significativamente la copertura degli anziani con ’ADI nei
propri territori. Tra queste, la Campania ¢ la sola a mostrare una tendenza positiva mentre
maggiori difficolta sono individuabili in Puglia (valore 2008 in diminuzione rispetto al 2005)
e, soprattutto, in Sicilia (minimo incremento osservato pari a + 0,1 per cento, ma in una
situazione iniziale di copertura del servizio molto bassa rispetto al farget e alle altre regioni

del Mezzogiorno).

Nell’analizzare questi dati si deve tuttavia considerare che lalleggerimento dei carichi familiari
mediante la presa in carico degli anziani non puo prescindere da una effettiva integrazione tra
servizi domiciliari di carattere sanitario e servizi di carattere socio-assistenziale che sostengano
le famiglie — spesso le donne in eta da lavoro — nel trasporto, la deambulazione, la pulizia,

'acquisto di farmaci o le attivita sociali.

Attualmente questa integrazione ¢ molto limitata.
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Figura II1.7 Percentuale di anziani trattati in assistenza domiciliare integrata (ADI) rispetto al
totale della popolazione anziana - 65 anni e oltre (indicatore S.06)
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Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL su dati ISTAT e Ministero della Salute, Sistema informativo sanitario (SIS)

L’istituzione nei distretti sanitari di Punti Unici di Accesso (PUA) e di Unita di Valutazione
Multidimensionale (UVM) procede nella giusta direzione. Anche la definizione di Piani
socio-sanitari ispirati alla Legge 328/2000 e lefficace applicazione della pianificazione di
zona sociale prevista da questa norma hanno permesso, in alcune realta, un maggior
coordinamento tra gli strumenti, le risorse e le iniziative di assistenza sanitaria e sociale. Lo
stesso dispositivo degli Obiettivi di Servizio ¢ strutturato per fornire un contributo verso
lintegrazione sanitaria e socio-assistenziale (i Progetto di Assistenza tecnica e azioni di
sistema coinvolge infatti sia il Ministero della Salute sia le Amministrazioni di riferimento
per la componente sociale). Tuttavia resta ancora molta strada da percorrere ed ¢ oggi
impossibile raccogliere e rielaborare, a scopo di analisi, informazioni e dati che, insieme a
quanto disponibile sul’ADI, forniscano un quadro esaustivo sui servizi socio-assistenziali
erogati localmente. Infatti tutte le Regioni segnalano linsoddisfacente integrazione tra
loperato dei distretti sanitari (comunque piu omogeneo e visibile) sul’ADI sanitaria e
quanto realizzato da Comuni e altri enti, anche no profit, riguardo Dassistenza socio-
assistenziale (piu disomogeneo, e comunque con informazione piu dispersa). La frattura
strategica, istituzionale e amministrativa produce un quadro informativo frammentato che
preclude la possibilita di incorporare nel dato ADI lo sforzo realizzato negli ultimi anni e
con risultati molto importanti da alcune regioni (ad esempio la Puglia) nell’ampliare e

qualificare i servizi di assistenza domiciliare sociale.

I11.2.3 Gestione dei rifiuti urbani

Gli indicatori relativi alla gestione dei rifiuti urbani riguardano alcune fasi significative del

ciclo (conferimento in discarica, raccolta differenziata e trattamento della frazione umida
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per la produzione di compost di qualita) e letti in modo congiunto segnalano Iefficienza della

gestione del sistema e quindi la qualita del servizio reso ai cittadini.

L’indicatore che misura il volume pro-capite di rifiuti annualmente smaltito in discarica
(indicatore S.07), ha un fayget pari a 230 kg/abitante/anno™. La dinamica registrata dalle
regioni del Mezzogiorno tra il 2005 e i 2008 (Figura II1.8) evidenzia che la Calabria ha
registrato la miglior performance rispetto ai valori di base, arrivando a superare il Zarger. Segue la
Sardegna, molto vicina al raggiungimento del Zarget, nella quale si ¢ registrata una riduzione
significativa dei rifiuti solidi urbani smaltiti in discarica. Tali valori portano la Calabria al di

sotto e la Sardegna molto vicino alla media registrata nel Centro-Nord nel 2007.

In netta controtendenza, Abruzzo, Campania e Basilicata hanno registrato, rispetto al
valore di baseline, un incremento nel volume dei rifiuti smaltiti in discarica. Per la Basilicata,
che partiva da livelli molto vicini al zarger, Iarretramento ¢ stato particolarmente
significativo. Le restanti regioni hanno intrapreso, seppur a fatica, un percorso positivo, pur

rimanendo a livelli ancora distanti dall’obiettivo fissato.

Figura III.8 Rifiuti urbani smaltiti in discarica per abitante - in kg (indicatore S.07)
550
5007 473
450 432
419 419
399 395 397 395
400 + — a4 79 e
350 4
300
valore Centro-Nord 2007= 246,4

250 4| _ | _ 1_L_ 1 L L L
200 +
150 +
100 +

50 4

0 T T T T T T

Abruzzo Molise Campania Puglia Basilicata Calabria Sicilia Sardegna

[J2005 12006 ®W2007 2008

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL su dati ISPRA e ISTAT

Il secondo indicatore relativo alla gestione dei rifiuti urbani (indicatore S.08) misura la
quota di rifiuti raccolti in modo differenziato sul totale dei rifiuti urbani prodotti. Dal
grafico (Figura II1.9) emerge la difficolta nella quale versano quasi tutte le Regioni del
Mezzogiorno, che rimangono lontane sia dall’obiettivo del 40 per cento previsto per il 2013
sia dalla media nazionale, che nel 2007 era del 27,5 per cento e soprattutto del Nord, dove
la raccolta differenziata supera, in media, il 40 per cento. Solo la Sardegna si avvicina a
questi valori: con il 34,7 per cento ¢ in linea con quanto registrato dal Centro-Nord nel

2007 (35,2 per cento) e ormai prossima al Zarget.

24 L’indicatore si avvicina al Zarger quando il suo valore diminuisce nel tempo.
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Figura II1.9 Percentuale di rifiuti urbani oggetto di raccolta differenziata sul totale dei rifiuti
urbani (indicatore S.08)
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Pur permanendo a livelli mediamente bassi, tutte le regioni hanno aumentato la percentuale di
raccolta differenziata dal 2005 e quasi tutte mostrano un trend crescente. Esiste, pero, una
elevata variabilita: si va dallincremento sostenuto e costante della Sardegna, alle oscillazioni
poco significative della Sicilia, passando per 'aumento progressivo ma lento di Campania e
Abruzzo. L’analisi dei dati sulla raccolta differenziata a livello provinciale (Figura II1.10)
mostra una notevole variabilita anche all'interno di alcune regioni e segnala alcune punte di
eccellenza, spiegate dalla efficacia della gestione locale (comunale o consortile) del servizio di

raccolta differenziata.

Figura II1.10 Percentuale di rifiuti urbani oggetto di raccolta differenziata sul totale dei rifiuti
urbani, anno 2008
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In Campania, per esempio, emergono i dati di Avellino e Salerno che si situano su percentuali
superiori al 35 per cento a fronte di una media regionale del 19 per cento. In Sardegna, si

notano invece due province (Ogliastra e Medio Campidano) che superano il 50 per cento.

11 terzo indicatore relativo alla gestione dei rifiuti urbani (indicatore S.09) misura la quantita di
frazione avviata al trattamento in impianti di compostaggio, rispetto alla frazione di umido nel
rifiuto urbano totale. Con la sola eccezione di Abruzzo e Sardegna, le regioni meridionali sono
ancora lontane dal raggiungere il zarge del 20 per cento, fissato in modo cautelativo, considerati
1 valori di partenza, a livelli molto inferiori rispetto alle percentuali di compostaggio registrate
nel Nord e nel Centro del Paese.

I’andamento dell'indicatore ¢ stato comunque positivo: con le sole eccezioni di Campania
e Basilicata, le regioni del Mezzogiorno hanno registrato un aumento della frazione umida
trattata in impianti di compostaggio (Figura III1.11). I risultati migliori sono registrati ancora
dalla Sardegna. Seguono la Calabria (+11 punti), che ¢ passata dallo 0,8 per cento all’11,9
pet cento e la Puglia, passata dall’1,8 per cento al 10,8 per cento. L'Abruzzo ¢ prossimo al
raggiungimento del Zzrge con una percentuale del 19,6 per cento. Ancora lontane dal Zarget
sono Molise e Sicilia. .a Campania e la Basilicata hanno ridotto i gia minimi volumi di

rifiuti trattati in impianti di compostaggio.

Figura III.11 Percentuale di frazione umida trattata in impianti di compostaggio sulla frazione

di umido nel rifiuto urbano totale (indicatore S.09)
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Dalla lettura congiunta dei diversi dati, emerge come la Sardegna sia 'unica regione in cui si
sono registrati miglioramenti significativi per i tre indicatori. Si tratta di un segnale di
funzionamento efficace del ciclo, con uno sviluppo relativamente equilibrato della

dotazione di impianti e del servizio di raccolta differenziata.

Per altre regioni in cui ci sono stati miglioramenti anche significativi ma solo per uno o due
indicatori, i segnali del buon funzionamento del ciclo sono piu controversi e richiedono

ulterioti approfondimenti alla luce della dotazione impiantistica e del sistema di gestione. E il
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caso dell’Abruzzo, che ha incrementato sia la raccolta differenziata sia il trattamento della
frazione umida, ma ha peggiorato sul versante del conferimento in discarica. In Calabria, a
fronte di una drastica riduzione dei rifiuti conferiti in discarica, non si sono registrati
miglioramenti altrettanto significativi per la raccolta differenziata e il trattamento della frazione
umida. In Campania, all’aumento della raccolta differenziata non ¢ corrisposta una

diminuzione della quantita di rifiuti smaltita in discarica.

111.2.4 Servizio idrico integrato

Per il Servizio idrico integrato gli indicatori utilizzati si riferiscono all’efficienza nella
distribuzione dell’acqua per ust civili e alla depurazione, che impattano sulla qualita della vita

dei cittadini incidendo su profili ambientali, di tutela e uso efficiente della risorsa.

Per quanto riguarda lefficienza nella distribuzione (indicatore S.10), approssimata in questo
contesto dalla capacita dei soggetti gestori di contenere le perdite e massimizzare ’erogazione
dell’acqua immessa nelle reti comunali, 'avanzamento dell'indicatore verso il zzrget ¢ molto
lento, con un incremento di meno di un punto percentuale dal 2005 che situa il Mezzogiorno
al 60,3 per cento nel 2008 a fronte di un zarget del 75 per cento al 2013. Anche per le singole
regioni (Figura I11.12), pur avendo registrato tutte miglioramenti nella quantita di acqua non

dispersa, gli incrementi sono stati nell’ordine di uno o due punti percentuali.

Figura III.12 Percentuale di acqua erogata sul totale dell'acqua immessa nelle reti di
distribuzione comunale (indicatore S10)
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Quanto al livello raggiunto al 2008 nell’efficienza della distribuzione si notano situazioni
differenziate che vanno da un minimo di 53,4 per cento della Puglia a un massimo del 67,1

per cento della Basilicata™.

25 Si evidenzia che per tutte le regioni, in occasione della rilevazione dei dati 2008, ISTAT ha apportato
revisioni al ribasso dei valori del 2005.
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Alcune Regioni riconoscono che gli interventi realizzati negli ultimi anni sono stati
generalmente guidati da un approccio frammentato, e non si sono basati su una visione
sistemica del fabbisogno. Per questo avrebbero inciso in maniera poco significativa sulla

dinamica dell’indicatore.

Le cause di queste difficolta sono da attribuire a due questioni tra loro legate: il deficit di
conoscenze ai vari livelli di responsabilita (Amministrazione Regionale, ATO, soggetto

gestore) e il ritardo nel passaggio a una gestione industriale del Servizio idrico integrato.

La scarsa conoscenza sullo stato degli impianti e il livello dei servizi ¢ riconosciuta in quasi
tutte le Regioni, che prevedono nei propri Piani d’Azione “Progetti Conoscenza” come
interventi propedeutici per la realizzazione di nuovi investimenti. Per quanto riguarda in
particolare la questione delle perdite di rete, emerge un problema di difficolta di
misurazione del fenomeno dovuta alla scarsa diffusione degli appositi strumenti di
conturizzazione. Anche Iindagine ISTAT, pur garantendo la rappresentativita e la
significativita statistica dei dati pubblicati, deve scontare i limiti di conoscenza del settore,
considerato che, anche nell’ultima rilevazione, 1 soggetti gestori intervistati hanno fornito

molto spesso dati stimati e non misurati sulle perdite.

Quanto alla transizione verso una gestione del servizio unitaria, integrata ¢ fondata su criteri
industriali, nonostante gli adempimenti previsti dalla normativa di rifetimento (Legge 36/1994,
cd Legge Galli e successiva riforma introdotta con il D.gs. 152/2006) siano stati rispettati
anche nelle regioni del Mezzogiorno, anche grazie all'impulso derivante dal sistema di vincoli e
premi del periodo di programmazione 2000-2006, la gestione ¢ in diversi casi ancora
frammentata e comunque in pochi casi di tipo industriale. Tale ritardo, imputabile almeno in
parte al deficit di conoscenza che non consente di aggiudicare il servizio sulla base di una
solida e aggiornata analisi del fabbisogno di investimenti a livello di ATO, ¢ piu in generale
collegato alle difficolta di pervenire a una compiuta regolazione del settore, che porti a una

netta separazione di ruoli tra controllo e gestione a livello di ATO.

11 secondo aspetto del Servizio idrico integrato monitorato dagli Obiettivi di Servizio riguarda
la depurazione, e in particolare la quantita di reflui trattati dagli impianti di depurazione delle
acque reflue urbane con trattamento almeno secondario™ rispetto al fabbisogno urbano di
depurazione. In particolare I'indicatore (S.11) pone a confronto gli Abitanti equivalenti serviti
effettivi (Aes)”’, con gli Abitanti equivalenti totali urbani (AETU)™.

26 11 trattamento secondatio ¢ un processo di ossidazione biologica della sostanza organica biodegradabile
sospesa e disciolta nelle acque di scarico, utilizzando batteri acrobi. E necessaria la presenza di biodischi, letti
percolatori e vasche di aerazione nelle unita che costituiscono la linea acque dell'impianto. 1l trattamento “piu
avanzato” (terziario) consente di rimuovere efficacemente sostanze non eliminate completamente con i
trattamenti precedenti, quali microrganismi, sali nutritivi, sostanze organiche (si possono attuare la
nitrificazione-enitrificazione, la precipitazione del fosforo, la clorazione e altri trattamenti chimico-fisici).

27 Gli Abitanti equivalent serviti (Aes) effettivi rappresentano l'unita di misura con cui viene convenzionalmente
espresso il carico inquinante organico biodegradabile in artivo all'impianto di depurazione, secondo l'equivalenza:
1 abitante equivalente = 60 grammi/giorno di BOD5 (richiesta biochimica di ossigeno a 5 giorni). Misurano il
carico inquinante effettivamente defluito nell'impianto di depurazione.

28 La stima delle capacita potenziali necessarie, denominata Abitanti equivalenti totali urbani (AETU), ¢
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A proposito di questo indicatore ¢ necessaria una precisazione metodologica, in quanto
IISTAT, con la rilevazione 2008, ha raccolto dati precedentemente non disponibili che
consentono di avere una misura piu precisa del fenomeno monitorato. La questione ¢
legata ai depuratori misti (per reflui civili e organici industriali autorizzati) che, come
specificato nella Delibera CIPE 82/2007, erano gia considerati nel calcolo dell’indicatore.
Le informazioni disponibili al momento della definizione del sistema degli Obiettivi di
Servizio, derivanti dalla indagine ISTAT del 2005, non consentivano lo scorporo per i
depuratori misti della quota di reflui organici di provenienza industriale. La rilevazione
effettuata da ISTAT nel 2008 consente invece di disporre, per il 2005 e il 2008,
dellinformazione relativa alla depurazione delle sole acque reflue civili e di scorporare, nei
casi di impianti misti, la componente concessa per la depurazione di scarichi organici

provenienti da imprese industriali.

Disponendo oggi di tale dettaglio, si ritiene opportuno monitorare la situazione utilizzando
anche 1 dati dell'indicatore rivisto (cd. dettaglio S.11). Si ritiene infatti che il dato relativo
alla componente urbana solo civile fornisca indicazioni piu precise rispetto a quello
complessivo considerato nella Delibera CIPE, in quanto il primo ¢ definito in modo
omogeneo rispetto al numero, a cui si rapporta, di abitanti equivalenti totali urbani (che

non includono gli scarichi delle imprese industriali superiori ai 5 addetti)”.

L’analisi della dinamica degli indicatori segnala comunque che per entrambi vi sono stati tra
i1 2005 e il 2008 piccoli miglioramenti per tutte le regioni (Figura 3.13 per S.11 dettaglio). I
due indicatori hanno registrato variazioni quasi identiche, segno che la quota di reflui
organici di origine industriale trattati dagli impianti misti ¢ pressoché costante nel tempo

(solo in Molise e in Sardegna aumenta di circa 3 punti percentuali).

Le differenze piu significative si registrano invece tra regioni. La quota di reflui di origine
industriale raggiunge le punte piu elevate in Campania (27,7 per cento nel 2005 e 27,3 per
cento nel 2008), in Sardegna (28,3 per cento nel 2005 e 31,8 nel 2008) e in Molise (9,8 per
cento nel 2005 e 12,2 per cento nel 2008). Pertanto I'utilizzo dell'indicatore relativo alla sola

componente urbana civile (indicatore S.11 dettaglio) ridimensiona la posizione di queste tre

effettuata dal’ISTAT sulla base di una metodologia condivisa con il MATT e le regioni del Mezzogiorno. In
particolare, considera le acque reflue urbane recapitate nella rete fognaria prodotte da attivita domestiche ¢ a
esse assimilabili, compresi anche gli scarichi di attivita alberghiere, turistiche, scolastiche e di micro-imprese
generalmente operanti all’interno dei centri urbani, che presentano caratteristiche qualitative equivalenti al
metabolismo umano o ad attivita domestiche e in cui gli inquinanti sono costituiti prevalentemente da
sostanze biodegradabili.

29 Si deve tuttavia precisare che ai fini dei calcoli della premialita intermedia il Gruppo Tecnico Centrale ha fatto
tifetimento ai valoti dellindicatore ofiginatiamente previsto dalla Delibera CIPE 82/2007, non titenendo
opportuno proportre una modifica dell'indicatore, per non variare le condizioni a cui le Regioni avevano fatto
riferimento per partecipare al meccanismo premiale (si rimanda all’allegato 2 per una illustrazione dettagliata dei
principi e delle regole seguiti dal Gruppo Tecnico Centrale per istruttoria per il calcolo dei premi intermedi).
Pur condividendo e facendo proprio tale principio in fase di verifica intermedia, il DPS ha gia chiesto al Gruppo
Tecnico Centrale di valutare la possibilita di proporre per la verifica finale del 2013 la modifica dell’indicatore,
per tenere conto dell’inattesa disponibilita di dati piu dettagliati ed evitare nel futuro confusione e incertezza nel
monitoraggio del fenomeno.
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regioni che, pur mantenendosi ai livelli piu alti tra le regioni del Mezzogiorno, non si collocano

piu al di sopra del Zarget del 70 per cento né nel 2005 né nel 2008.

La fotografia al 2008 che ci offre I'indicatore relativo alla depurazione con riferimento ai
soli reflui civili ¢ quindi di fatto pit omogenea, con un gruppo di cinque regioni (Campania,
Sardegna, Molise, Basilicata, Puglia) che si collocano intorno al 60 per cento degli abitanti
equivalenti urbani totali serviti e un altro gruppo di tre regioni (Calabria, Abruzzo e Sicilia)

piu arretrato, con valori al di sotto del 50 per cento.

Figura I11.13 Percentuale di abitanti equivalenti effettivi urbani, solo civili, serviti da impianti di
depurazione delle acque reflue urbane con trattamento secondario e terziario sugli
abitanti equivalenti totali urbani della regione (indicatore S.11 dettaglio)
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Fonte: ISTAT, Sistema di indagine sulle acque (SIA)

Nell’analizzare i dati relativi alla depurazione si deve in ogni caso considerare che I'indicatore si
riferisce agli scarichi effettivamente trattati, tradotti in termini di abitanti equivalenti, ed ¢
quindi una misura di dotazione e funzionamento degli impianti, ma non di efficienza e qualita
della depurazione. Si tratta di aspetti rilevanti che il sistema degli Obiettivi di Servizio non
coglie nella semplificazione che inevitabilmente deriva dall’'uso di pochi indicatori quantitativi
per rappresentare fenomeni complessi. Di questo tuttavia le Regioni sono consapevoli e
prevedono nei propri Piani d’Azione anche interventi per migliorare e monitorare la qualita

della depurazione, in linea con le direttive europee e la legislazione nazionale.
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IV. Conclusioni

Con la verifica intermedia del 2009 il sistema degli Obiettivi di Servizio per le regioni del
Mezzogiorno giunge a una tappa importante del suo percorso, iniziato formalmente con la
Delibera CIPE 82/2007, che ha chiuso la lunga fase di istruttoria tecnica e confronto
partenariale per la definizione delle regole. I segnali che si possono trarre dall’esperienza dei
primi due anni e mezzo di attuazione sono fondamentali per indirizzare I'azione per il 2010,

anno che si presenta decisivo per il futuro raggiungimento det risultati attesi.

E oggi possibile affermare che, pur avendo scontato ritardi e rallentamenti nella fase di
avvio, la macchina degli Obiettivi di Servizio si ¢ messa definitivamente in moto in tutte le
sue componenti. Completata la fase di rodaggio, il sistema degli Obiettivi di Servizio puo
procedere oggi con movimenti caratterizzati da diverse velocita, secondo le scelte
strategiche e gli andamenti operativi, attuali e futuri, della programmazione di risorse
aggiuntive (Fondi Strutturali e FAS) e delle politiche ordinarie (con alcuni settori che, nei

prossimi anni, dovrebbero peraltro essere protagonisti della riforma federalista).

La scadenza di fine 2009, alla quale viene assegnata una prima quota della premialita, ha
avuto l'innegabile pregio di spingere le Regioni e il MIUR a impegnarsi da subito per il
perseguimento di obiettivi comunque percepiti di lungo termine rispetto all’orizzonte
temporale consueto degli amministratori, stabilendo uno stretto legame tra le azioni avviate
e i risultati attesi. Le Amministrazioni sono state spinte a individuare le azioni necessarie
per risolvere nodi spesso strutturali, carenze del quadro di conoscenze, inadeguatezze del
quadro normativo. L’avvio di azioni di questo tipo, spesso favorite da rinnovati processi di
collaborazione all'interno delle Amministrazioni regionali e da reti tecniche e tematiche che
si sono create anche tra le diverse Amministrazioni, ¢ uno dei primi rilevanti effetti del
sistema degli Obiettivi di Servizio, che non ¢ ancora possibile cogliere guardando solo 1 dati

relativi agli indicatori monitorati.

L’analisi degli ultimi dati disponibili, relativi al 2008, mostra luci e ombre. Per alcune regioni
e per alcuni temi vi sono stati avanzamenti significativi verso i zazgef, che possono essere
almeno in parte attribuiti al sistema degli Obiettivi di Servizio, che ha iniziato a delinearsi
dal 2006. Tali progressi sono comunque il frutto di scelte e interventi del precedente
periodo di programmazione, gia caratterizzato da alcuni obiettivi poi rafforzati e resi

vincolanti dal meccanismo premiale.

La fotografia disponibile con i dati 2008 consente di individuare situazioni, nel loro
complesso, particolarmente incoraggianti, come quella della Sardegna, e altre che, di
converso, mostrano maggiori difficolta, come nel caso della Sicilia. In questa fase ¢ tuttavia

difficile fornire una misura sintetica della performance nelle diverse regioni.

Piu fruttuoso e interessante ¢ invece soffermarsi sulla varianza di risultati a oggi raggiunti
nelle diverse regioni, anche a livello sub-regionale, dove le singole performance appaiono
influenzate in misura significativa dalle diverse situazioni di contesto e dalla capacita dei

soggetti locali. Gli Obiettivi di Servizio hanno finora rappresentato un volano per alcune
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situazioni in cui le scelte regionali (si veda il caso dei rifiuti in Sardegna e del Servizio idrico
integrato in Basilicata) /o il contesto nazionale e regionale (si veda il caso dei servizi per gli
anziani in Abruzzo e, in misura minore, in Calabria) erano orientate con decisione al

perseguimento degli obiettivi e i soggetti locali gia adeguatamente informati e sensibilizzati.

Alla luce dell’esperienza del primo petriodo di attuazione, per alimentare e accrescere gli effetti
del meccanismo anche nelle situazioni in cui ¢ necessaria una spinta forte, o addirittura
un’inversione di tendenza, ¢ necessario che gli Obiettivi di Servizio guidino in modo piu
efficace e pervasivo l'azione delle Amministrazioni Regionali e Centrali, con maggiore
coordinamento con le politiche ordinarie dei diversi settori, il pieno coinvolgimento dei
soggetti responsabili dei servizi a livello locale, e una reale mobilitazione del partenariato

economico e sociale.

La strada sin qui percorsa consente di fare alcune riflessioni sulla reale capacita del sistema
degli Obiettivi di Servizio di mettere in moto processi migliorativi nei servizi interessati,
soprattutto in relazione al fattore tempo. Per i motivi che saranno di seguito illustrati, si puo
affermare che per gli Obiettivi relativi al Servizio idrico integrato e all’Istruzione la “forza
d’urto” del meccanismo incentivante sembra avere un effetto positivo ma piu limitato.
L’efficacia e la capacita di indurre rapidi miglioramenti appare invece maggiore e chiaramente

individuabile per 1 servizi di cura e per la gestione dei rifiuti urbani, seppur con alcuni rischi.

Nel caso dell’Obiettivo Istruzione, sebbene un giudizio complessivo sia ancora prematuro
in assenza di dati aggiornati per gli indicatori relativi alle competenze degli studenti rilevati
attraverso I'indagine OCSE-PISA, I’evoluzione dell'indicatore sui giovani che abbandonano

prematuramente gli studi segnala la lentezza con cui si manifestano i cambiamenti auspicati.

Trattandosi di un ambito in cui fattori sociali, culturali ed economici incidono fortemente, la
spinta offerta dalla politica aggiuntiva e dallo stesso meccanismo di premialita puo essere
pienamente utilizzata solo se inserita in una azione piu complessiva e di piu vasto respiro. E
quindi anche in tale prospettiva che va valutato i processo di ridimensionamento e
razionalizzazione della spesa ordinaria, in corso in tale settore, cui si ¢ peraltro sommata la
cancellazione del Programma Nazionale FAS. 11 peggioramento dell'indicatore nelle sole
regioni che non hanno beneficiato del Programma Nazionale del MIUR nel periodo 2000-
20006, apre importanti spunti di riflessione. Qualora la correlazione tra questo andamento e il
venir meno delle risorse finanziarie fosse confermata da analisi piu approfondite, sarebbe
ancora piu evidente I'importanza di un ripristino, almeno nelle regioni che non possono
beneficiare dei Fondi Strutturali, delle risorse aggiuntive nazionali venute meno con 1 tagli del
Fondo Aree Sottoutilizzate operati nel corso del 2009. Resta in ogni caso il fatto che in queste
e nelle altre regioni gli Obiettivi di Servizio potranno contribuire ad accelerare il progresso
Verso 1 Zarget se riusciranno a indurre una maggiore concentrazione delle risorse ordinarie e

aggiuntive e un piu intenso coordinamento delle azioni, anche ordinarie, di MIUR e Regioni.

Anche per il Servizio idrico integrato i miglioramenti sono lenti e anche in questo caso si rileva
il forte peso di fattori indipendenti dalla politica aggiuntiva e dal sistema degli Obiettivi di
Servizio per il conseguimento dei farger. Tuttavia, anche se gli Obiettivi di Servizio non
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possono risolvere i nodi che ostacolano il compimento del processo di regolazione del settore
e il passaggio piu deciso alla gestione industriale, possono comunque portare a una gestione
del servizio piu efficiente e orientata ai risultati. Per ottenere un progresso in tale direzione ¢
necessario uno sforzo eccezionale per migliorare e mettere a sistema le conoscenze che

risultano carenti e disperse tra i vari soggetti.

A fronte della lenta progressione degli indicatori relativi al Servizio idrico integrato e
all’Istruzione, si registra la rapidita nell’espansione (ovvero in taluni casi, contrazione)
dell'offerta di Servizi di cura, che indica una maggiore elasticita di tali indicatori rispetto agli
investimenti finanziari, istituzionali e amministrativi sostenuti dalle Amministrazioni
responsabili. In altre parole, le traiettorie degli indicatori dei servizi all'infanzia e dell’assistenza
domiciliare (che in alcuni casi hanno gia raggiunto e superato il farge/) mostrano che la
situazione puo essere migliorata nel corso di pochi anni. Cio ¢ ancora piu evidente su scala
sub-regionale, dove alcune performance particolarmente positive (ad esempio 'aumento dei
bambini accolti nei nidi nei comuni della Provincia dell’Aquila, o degli anziani presi in carico
per PADI nel’ASL di Nuoro) mostrano come sia possibile scalare offerta e domanda dei
servizi. Alla maggiore elasticita appare pero corrispondere un rischio legato alla sostenibilita
dei risultati ottenuti: gli stessi indicatori che crescono rapidamente verso il raggiungimento dei
target, appaiono molto sensibili a un calo di attenzione istituzionale, a un problema nella
programmazione finanziaria pluriennale, a improvvisi incertezze e ostacoli che, pur se
interessano un solo passo del ciclo operativo o amministrativo per I'erogazione del servizio,

possono vanificare in tempi rapidi sforzi e risultati complessivi ottenuti in passato.

Pertanto ¢ importante che in questi settori 'espansione del servizio avvenga seguendo un
percorso di pianificazione che contemperi le varie forme di intervento e i vari soggetti che

erogano i servizi sul territorio, il costo del servizio e le caratteristiche della domanda.

Anche per la Gestione det rifiuti, gli Obiettivi di Servizio possono rappresentare una spinta
importante verso il raggiungimento dei Zazget. Sebbene 1 miglioramenti siano ancora poco
generalizzati, il caso della Sardegna e di alcune province campane dimostra come in tempi
relativamente brevi possano esserci incrementi significativi nel livello della raccolta
differenziata. Tuttavia, la lettura congiunta dei tre indicatori che monitorano questo
Obiettivo segnala anche in questo caso il rischio che il miglioramento del servizio possa
essere non sostenibile o comunque non efficiente (¢ il caso della Campania dove
Iaumentata quota di raccolta differenziata, e in particolare della frazione umida che ne
costituisce la componente maggiore, non trova sbocco in impianti di compostaggio nel
territorio regionale). I’aumento del livello di servizio nel caso della gestione dei rifiuti
dovrebbe avvenire di pari passo con il completamento della dotazione di impianti. Per la
Gestione dei rifiuti vale inoltre, come per il Servizio idrico integrato, la considerazione circa
la necessita del completamento del percorso verso una gestione del settore integrata,

unitaria e improntata a criteri industriali.

A conclusione di questa prima valutazione sulle prospettive di conseguimento dei diversi

obiettivi, a fronte di inevitabili differenze dovute alla diversa natura degli indicatori e al
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diverso comportamento delle Amministrazioni, si conferma I'importanza di due capisaldi
del sistema degli Obiettivi di Servizio: il miglioramento e la diffusione della conoscenza
come base per le decisioni e I'integrazione tra politiche aggiuntive e politiche ordinarie. Su
questi due aspetti ¢ necessario continuare a investire, capitalizzando quanto fatto in fase di
avvio sul fronte del Progetto di Assistenza Tecnica delle Amministrazioni Centrali e delle

attivita volte al miglioramento della disponibilita e qualita dei dati realizzate dal DPS.

Per aumentare l'efficacia e Iincisivita del dispositivo degli Obiettivi di Servizio ¢ tuttavia
imprescindibile Iintensificazione delle attivita di comunicazione, informazione e
coinvolgimento di altri stakeholders. In primo luogo, la maggiore sensibilizzazione dei soggetti
locali responsabili dei servizi ¢ fondamentale per raggiungere i risultati auspicati. I.’estensione
del meccanismo di incentivazione a livello sub-regionale, attraverso la definizione di premi
vincolati al raggiungimento di zarget da attribuire direttamente ai Comuni e agli altri soggetti
responsabili del servizio (Aziende Sanitarie o gestori del servizio idrico) ¢ la strada da
percorrere, sostenendo le Regioni che hanno gia avviato la predisposizione degli strumenti

necessari e incoraggiando le altre a fare altrettanto.

In parallelo, risulta indispensabile promuovere una maggiore mobilitazione intorno agli
Obiettivi di Servizio attraverso una piu mirata e diffusa attivita di comunicazione che determini
Iattiva partecipazione del partenariato economico e sociale e, in ultima istanza, la pressione da
parte dei cittadini e utenti finali dei servizi. In assenza di questa mobilitazione la stessa cogenza
delle regole rischia di non essere sufficiente per il conseguimento di obiettivi il cui ritorno ¢

proiettato su un orizzonte di medio-lungo periodo.
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Allegato A— I dati sull’avanzamento degli indicatori e i premi
intermedi per Regione

Questo Allegato propone una lettura per regione dei dati relativi ai valori degli indicatori e

ai premi intermedi.

In particolare per ogni regione ¢ disponibile una tabella che riporta zargef, valore base e
ultimo valore disponibile di ciascun indicatore e il relativo premio intermedio (in Euro e
come quota del premio potenziale finale). Per una visualizzazione immediata del livello di
conseguimento del Zarget, utilizzando con un grafico ad anello la stessa logica della Figura
II1.1, sono rappresentati i dati relativi al valore di partenza (porzione chiara), alla variazione
registrata tra anno base e anno dell’ultima rilevazione (porzione scura se si registra un
miglioramento, tratteggiata se si registra un peggioramento) e distanza che rimane per il

raggiungimento del Zarget (porzione bianca).
Nella lettura delle tabelle si deve considerare quanto segue.

o Per i dettagli sull’anno di riferimento del valore base e di quello ultimo disponibile
si rimanda all’analisi dei dati per tema. In linea generale 'anno di riferimento per il
valore base oscilla dal 2004 al 2006, mentre per tutti gli indicatori l'ultimo valore

disponibile ¢ riferito almeno al 2008.

o DPer i dati relativi al servizio idrico si riporta che a seguito dei risultati della rilevazione
del 2008 sono stati aggiornati anche 1 valori al 2005. I dati aggiornati, a carattere

censuatio, sostituiscono le precedenti stime effettuate su base campionatia.

o Con riferimento ai dati sulla depurazione si riporta che con l'aggiornamento del
Sistema di indagine sulle acque si dispone dell'informazione relativa alla
depurazione delle sole acque reflue urbane ed ¢ possibile scorporare, nei casi di
impianti misti, la componente concessa per la depurazione di scarichi organici

provenienti da imprese industriali.

38



Tabella a.l  Abruzzo: valore degli indicatori e premi intermedi (aggiornamento banca dati 30
novembre 2009)
. Quota % su
Valore Premio risorse
Indicatore Target 2013 Baseline intermedio - Note
attuale (M€) potenziali
2013
S.01 % di popolazione 18- non ARRETRAMENTO Non
24 anni con al piu la superiore al 14,7 15,0 0,00 0 ancora approvato il Piano
licenza media 10% d’Azione tematico
o A ’ .
S.04 % di Comuni con aimenoil — 5q g 58,7 444 50 TARGET SUPERATO
servizi per l'infanzia 35%
S.05 % di bambini tra 0-3 almeno il VALORE PIU PROSSIMO
anni che usufruiscono dei 129 6,7 9,8 4,44 50 AL TARGET nel
servizi per l'infanzia ° Mezzogiorno
S.06 % di popolazione almeno il
oltre 65 anni in assistenza 3.5% 1,8 4,2 8,87 50 TARGET SUPERATO
domiciliare integrata =
. . non ARRETRAMENTO non
Si.s()gaﬁgadl ;Irﬁ:gituar:fem n superiore a 398,5 419,4 0,00 0 @ congruente con aumento
P 230 kg/ab raccolta differenziata
S.08 % raccolta almeno il
differenziata 40% 15,6 219 5,05 38 @
S.09 % di frazione umida almeno il
trattata in impianti di 20% 12,1 19,6 4,44 50 PROSSIMO AL TARGET
compostaggio °
S.10 % di acqua non almeno il
dispersa 75% 55,4 56,4 1,42 8 @
S.11 % abitanti almeno il
unwalten.n serviti ?a 70% 54,5 56,8 8,87 50 Differenza tra i due
epuratort avanzall indicatori da attribuire alla
S.11 Dettaglio quota di reflui industriali
A'; gp/tant{ faqualent/ ' 44,9 475 trattati da depuratori misti
civili serviti da depuratori
avanzati
Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL
Nota: 1 grafici contenuti in tabella riportano:
. valori di partenza (porzione chiara);
. variazione registrata tra anno base e anno dell’ultima rilevazione (porzione scura se si registra un miglioramento e

tratteggiata se si registra un peggioramento);

. distanza che rimane per il raggiungimento del Zarges (porzione bianca).
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Tabella a.2

Molise: valore degli indicatori e premi intermedi (aggiornamento banca dati 30

novembre 2009)
. Quota % su
Valore Premio risorse
Indicatore Target 2013 Baseline intermedio - Note
attuale (Me€) potenziali
2013
S.01 % di popolazione 18- non
24 anni con al piu la superiore al 16,2 16,8 0,00 0 ARRETRAMENTO
licenza media 10%
. . . VALORE PIU LONTANO
()
S-04 % di Comuni con almeno il 22 11,8 1,98 40 DAL TARGET nel
servizi per l'infanzia 35% -
Mezzogiorno
S.05 % di bambini tra 0-3 almeno il
anni che usufruiscono dei 129 3,2 4,8 1,34 27
servizi per l'infanzia °
o i .
$.06 % di popolazione almeno il ARRETRAMENTO al di
oltre 65 anni in assistenza o 6,1 3,4 0,00 0
o 3,5% sotto del target
domiciliare integrata
R . non
csﬁfga:fad';f'zgit“ar:;”' M superiorea  395,1 379,2 1,11 15 @
P 230 kgfab
. VALORE PIU LONTANO
()
S:08 % raccolta almeno il 52 6.5 0,45 6 DAL TARGET nel
differenziata 40% X
Mezzogiorno
S.09 % di frazione umida almeno il
trattata in impianti di 1,1 7,5 2,08 42
h 20%
compostaggio
S.10 % di acqua non almeno il
dispersa 75% 54,9 56,1 0,89 9 @
S.11 % abitanti almeno il
:quwaltenp serviti ?a 70% 71,2 771 4,95 50 Differenza tra i due
epurator! avanzatl indicatori da attribuire alla
S. 11 Dettaglio quota di reflui industriali
% abitanti equivalenti trattati da depuratori misti
- " . 61,4 64,9
civili serviti da depuratori
avanzati
Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL

Nota: 1 grafici contenuti in tabella riportano:

valori di partenza (porzione chiara);

variazione registrata tra anno base e anno dell’ultima rilevazione (porzione scura se si registra un miglioramento e
tratteggiata se si registra un peggioramento);

distanza che rimane per il raggiungimento del Zarget (porzione bianca).
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Tabella a.3 Campania: valore degli indicatori e premi intermedi (aggiornamento banca dati 30
novembre 2009)
. Quota % su
Valore Premio risorse
Indicatore Target 2013 Baseline intermedio - Note
attuale (Me€) potenziali
2013
S.01 % di popolazione 18- non
24 anni con al piu la superiore al 27,1 24,8 10,43 20
licenza media 10%
S.04 % di Comuni con almeno il TARGET SUPERAT.O non
L " . 30,5 55,5 21,30 50 congruente con limitata
servizi per l'infanzia 35% ] - .
quota di bambini serviti
S.05 % di bambini tra 0-3 almeno il
anni che usufruiscono dei 129 1,5 2,4 5,96 14
servizi per l'infanzia °
S.06 % di popolazione almeno il
oltre 65 anni in assistenza 1,4 1,8 24,71 29
T 3,5%
domiciliare integrata
S . non ARRETRAMENTO non
csli.soga:gamg:l:gi:arrt:;m n superiore a 304,8 353,6 0,00 0 @ congruente con aumento
P 230 kg/ab raccolta differenziata
S.08 % raccolta almeno il
differenziata 40% 10.6 19,0 25,56 40 @
S.09 % di frazione umida almeno il
trattata in impianti di 20% 2,3 1,4 0,00 0 ARRETRAMENTO
compostaggio °
S.10 % di acqua non almeno il
dispersa 75% 59,8 61,2 11,93 14 @
S.11 % abitanti almeno il
:quwaltenp serviti ?a 70% 85,5 88,6 42,60 50 Differenza tra i due
epurator! avanzall indicatori da attribuire alla
S.11 Dettaglio quota di reflui industriali
% abitanti equivalenti trattati da depuratori misti
L ” . 57,8 61,3
civili serviti da depuratori
avanzati
Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL
Nota: 1 grafici contenuti in tabella riportano:
[ valori di partenza (porzione chiara);
. variazione registrata tra anno base e anno dell’ultima rilevazione (porzione scura se si registra un miglioramento e
tratteggiata se si registra un peggioramento);
[ distanza che rimane per il raggiungimento del Zarget (porzione bianca).
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Tabella a.4 Puglia: valore degli indicatori e premi intermedi (aggiornamento banca dati 30

novembre 2009)
. Quota % su
Valore Premio risorse
Indicatore Target 2013 Baseline intermedio - Note
attuale (Me€) potenziali
2013
S.01 % di popolazione 18- non
24 anni con al piu la superiore al 27,0 23,5 13,30 32
licenza media 10%
S.04 % di Comuni con almeno il TARGET SUPERAT.O non
L " . 24,0 46,9 16,98 50 congruente con limitata
servizi per l'infanzia 35% ] - .
quota di bambini serviti
S.05 % di bambini tra 0-3 almeno il
anni che usufruiscono dei 129 4,8 4,9 0,68 2
servizi per l'infanzia °
S.06 % di popolazione almeno il
oltre 65 anni in assistenza 3 59 2,0 1,8 0,00 0 ARRETRAMENTO
domiciliare integrata 7
R . non
csﬁfga:fad';f'zgit“ar:;”' M superiorea  453,1 417,8 12,22 24 @
P 230 kg/ab
S.08 % raccolta almeno il
differenziata 40% 82 106 6.1 12 @
S.09 % di frazione umida almeno il
trattata in impianti di 20% 1,8 10,8 16,98 50
compostaggio °
S.10 % di acqua non almeno il VALORE PIU LONTANO
N ° q 52,7 53,4 3,40 5 DAL TARGET nel
dispersa 75% I
Mezzogiorno
S.11 % abitanti almeno il
:quwaltenp serviti ?a 70% 58,5 60,9 21,73 32 Differenza tra i due
epurator! avanzall indicatori da attribuire alla
S. 11 Dettaglio quota di reflui industriali
Af gpltant{ gqu:valentl ‘ 56,2 58,6 trattati da depuratori misti
civili serviti da depuratori
avanzati
Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL
Nota: 1 grafici contenuti in tabella riportano:
[ valori di partenza (porzione chiara);
. variazione registrata tra anno base e anno dell’ultima rilevazione (porzione scura se si registra un miglioramento e
tratteggiata se si registra un peggioramento);
[ distanza che rimane per il raggiungimento del Zarget (porzione bianca).
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Tabella a.5

Basilicata: valore degli indicatori e premi intermedi (aggiornamento banca dati 30

novembre 2009)
. Quota % su
Valore Premio risorse
Indicatore Target 2013 Baseline intermedio - Note
attuale (Me€) potenziali
2013
S.01 % di popolazione 18- non
24 anni con al piu la superiore al 15,2 12,3 5,72 50 PROSSIMO AL TARGET
licenza media 10%
o A . .
S.04. A; di C'.omunll con almeno il 16.8 25.2 4.48 48
servizi per l'infanzia 35%
S.05 % di bambini tra 0-3 almeno il
anni che usufruiscono dei 129 5,1 6,8 3,55 38
servizi per l'infanzia °
o i .
ol 65 anmi macsienza AT 39 40 gg 50 VALOR| SUPERIORI AL
T 3,5% ! ’ ’ TARGET
domiciliare integrata
R . non ARRETRAMENTO
csﬁfga:fad';f'zgit“ar:;”' N superiorea 2352  308,7 0,00 0 @ SIGNIFICATIVO da valore
P 230 kg/ab di base prossimo al target
S.08 % raccolta almeno il
differenziata 40% 6.5 9.1 210 5 @
S.09 % di frazione umida almeno il VALORE PIU LONTANO
trattata in impianti di 20% 0,1 0,0 0,00 0 DAL TARGET nel
compostaggio ° Mezzogiorno
S.10 % di acqua non almeno il VALORE PIU PROSSIMO
N 65,2 67,1 5,42 29 AL TARGET nel
dispersa 75% h
Mezzogiorno
S.11 % abitanti almeno il
:quwaltenp serviti ?a 70% 61,1 64,1 7,85 42 Differenza tra i due
epurator! avanzall indicatori da attribuire alla
S. 11 Dettaglio quota di reflui industriali
Af gpltant{ gqu:valentl ‘ 58,2 61,2 trattati da depuratori misti
civili serviti da depuratori
avanzati
Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL
Nota: 1 grafici contenuti in tabella riportano:
[ valori di partenza (porzione chiara);
. variazione registrata tra anno base e anno dell’ultima rilevazione (porzione scura se si registra un miglioramento e
tratteggiata se si registra un peggioramento);
[ distanza che rimane per il raggiungimento del Zarget (porzione bianca).
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Tabella a.6  Calabria: valore degli indicatori e premi intermedi (aggiornamento banca dati 30

novembre 2009)
. Quota % su
Valore Premio risorse
Indicatore Target 2013 Baseline intermedio - Note
attuale (Me€) potenziali
2013
S.01 % di popolazione 18- non
24 anni con al piu la superiore al 19,6 18,0 6,17 26
licenza media 10%
o A . .
S.04. A; di C'.omunll con almeno il 6.6 178 873 45
servizi per l'infanzia 35%
S.05 % di bambini tra 0-3 .
almeno il

anni che usufruiscono dei 129 2,0 2,6 1,75 9
servizi per l'infanzia °

S.06 % di popolazione almeno il
oltre 65 anni in assistenza 1,6 2,6 19,39 50

0,
domiciliare integrata 3,5%
non TARGET SUPERATO non
S..O7 Kg di r|f|ut|.urban| in superiore a 394.7 2216 14,54 50 spiegato dal limitato
discarica per abitante aumento della raccolta
230 kg/ab . .
differenziata

S.08 % raccolta almeno il
differenziata 40% 8,6 12.7 5,82 20
S.09 % di frazione umida almeno il
trattata in impianti di 20% 0,8 11,9 9,70 50
compostaggio °
S.10 % di acqua non almeno il TRA 1 VALORI PIU

N 65,5 66,9 8,92 23 PROSSIMI AL TARGET
dispersa 75%

nel Mezzogiorno

S.11 % abitanti almeno il
equivalenti serviti da 43,5 49,9 17,06 44

0,
depuratori avanzati 70%

Differenza tra i due
indicatori da attribuire alla

S. 11 Dettaglio
% abitanti equivalenti

quota di reflui industriali
trattati da depuratori misti

civili serviti da depuratori 41.8 482

avanzati

OO OCLOQCD®

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL

Nota: 1 grafici contenuti in tabella riportano:
[ valori di partenza (porzione chiara);
. variazione registrata tra anno base e anno dell’ultima rilevazione (porzione scura se si registra un miglioramento e
tratteggiata se si registra un peggioramento);
[ distanza che rimane per il raggiungimento del Zarget (porzione bianca).
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Tabella a.7

Sicilia: valore degli indicatori e premi intermedi (aggiornamento banca dati 30

novembre 2009)
. Quota % su
Valore Premio risorse
Indicatore Target 2013 Baseline intermedio - Note
attuale (Me€) potenziali
2013
S.01 % di popolazione 18- non VALORE PIU LONTANO
24 anni con al piu la superiore al 28,1 26,2 8,22 15 DAL TARGET nel
licenza media 10% Mezzogiorno
S.04 % di Comuni con almeno il TARGET SUPERAT.O non
L " . 33,1 36,9 22,38 50 congruente con limitata
servizi per l'infanzia 35% ] - .
quota di bambini serviti
S.05 % di bambini tra 0-3 almeno il
anni che usufruiscono dei 129 6,0 6,0 0,00 0
servizi per l'infanzia °
S.06 % di popolazione almeno il VALORE PIU LONTANO
oltre 65 anni in assistenza 0,8 0,9 5,37 6 DAL TARGET nel
T 3,5% -
domiciliare integrata Mezzogiorno
R s non VALORE PIU LONTANO
csﬁfga:fad';f'zgit“ar:;”' N superiorea 4732  469,0 2,01 3 @ DAL TARGET nel
P 230 kg/ab Mezzogiorno
S.08 % raccolta almeno il
differenziata 40% 57 6.7 3,36 5 @
S.09 % di frazione umida almeno il
trattata in impianti di 20% 1,3 6,5 17,46 39
compostaggio °
S.10 % di acqua non almeno il
dispersa 75% 64.4 649 7,16 8 @
S.11 % abitanti almeno il
equivalenti serviti da 70% 43,4 47,3 39,39 44 Differenza tra i due
. . (]
depuratori avanzati indicatori da attribuire alla
S. 11 Dettaglio quota di reflui industriali
% abitanti equivalenti 35.3 389 trattati da depuratori misti
civili serviti da depuratori ’ !
avanzati
Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL
Nota: 1 grafici contenuti in tabella riportano:
[ valori di partenza (porzione chiara);
. variazione registrata tra anno base e anno dell’ultima rilevazione (porzione scura se si registra un miglioramento e
tratteggiata se si registra un peggioramento);
[ distanza che rimane per il raggiungimento del Zarget (porzione bianca).
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Tabella a.8

Sardegna: valore degli indicatori e premi intermedi (aggiornamento banca dati 30

novembre 2009)
. Quota % su
Valore Premio risorse
Indicatore Target 2013 Baseline intermedio - Note
attuale (Me€) potenziali
2013
S.01 % di popolazione 18- non
24 anni con al piu la superiore al 28,3 21,4 12,74 44
licenza media 10%
S.04 % di Comuni con almeno il AVANZAMENT.O ngn
L " . 14,9 241 11,35 48 congruente con riduzione
servizi per l'infanzia 35% L L
bambini serviti
S.05 % di bambini tra 0-3 almeno il
anni che usufruiscono dei 129 10,0 9,3 0,00 0 ARRETRAMENTO
servizi per l'infanzia °
S.06 % di popolazione almeno il
oltre 65 anni in assistenza 1,1 2,1 21,75 46
O 3,5%
domiciliare integrata
$.07 Kg di rifiuti urbani in non
-2l rg . superiore a 389,6 264,6 17,74 50 PROSSIMO AL TARGET
discarica per abitante
230 kg/ab
o .
S.08 % raccolta almeno il 9,9 34,7 17,74 50 PROSSIMO AL TARGET
differenziata 40%
S.09 % di frazione umida almeno il
trattata in impianti di 20% 4,5 28,2 11,82 50 TARGET SUPERATO
compostaggio °
S.10 % di acqua non almeno il
dispersa 75% 53,6 54,1 1,42 3 @
S.11 % abitanti almeno il
:quwaltenp serviti ?a 70% 87,4 94,5 23,65 50 Differenza tra i due
epuratort avanzatl indicatori da attribuire alla
S. 11 Dettaglio quota di reflui industriali
Af gpltant{ gqu:valentl ‘ 59,0 62,7 trattati da depuratori misti
civili serviti da depuratori
avanzati
Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL
Nota: 1 grafici contenuti in tabella riportano:
[ valori di partenza (porzione chiara);
. variazione registrata tra anno base e anno dell’ultima rilevazione (porzione scura se si registra un miglioramento e
tratteggiata se si registra un peggioramento);
[ distanza che rimane per il raggiungimento del Zarget (porzione bianca).
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Allegato B — Istruttoria del Gruppo Tecnico Centrale per il calcolo dei
premi intermedi®

B.1 Le regole per il calcolo del premio intermedio

Il quadro normativo utilizzato per la verifica intermedia dal Gruppo Tecnico Centrale ¢
quello fornito dalla Delibera CIPE 82/2007, che contiene gli elementi necessati petr
I'elaborazione delle formule per il calcolo dei relativi premi, nonché gli indicatori con 1

relativi Zarget e valori di base.

Atteso che ogni prescrizione normativa deve essere resa operativa, ¢ quindi tradotta in
regole e sequenze di operazioni, il Gruppo Tecnico Centrale ha iniziato fin dai primi mesi
del 2009 a rendere esplicite e operative le regole attraverso simulazioni con i dati
disponibili. In questo modo ¢ stato possibile declinare la Delibera CIPE in fattispecie e casi

concreti, per i quali si ¢ resa necessaria I'integrazione del quadro delle regole.
Nella definizione delle regole, il Gruppo Tecnico Centrale ha seguito alcuni principi guida:

o per garantire la massima trasparenza e oggettivita nel calcolo dei premi, il Gruppo
Tecnico Centrale ha definito le regole in anticipo rispetto alla disponibilita dei dati

relativi al 2008 utilizzati per la verifica intermedia®;

« il Gruppo Tecnico Centrale ha inoltre scelto di mantenere il piu possibile inalterate
le condizioni che le Amministrazioni avevano assunto per la partecipazione al
meccanismo premiale. Pertanto nei casi di affinamento nella definizione o di
revisione nei valori base degli indicatori da parte dei produttori dei dati, ha stabilito

di fare riferimento ai valori contenuti nella Delibera CIPE per il calcolo dei premi;

 infine, il Gruppo Tecnico Centrale ha considerato il premio intermedio come una
risorsa aggiuntiva per le Amministrazioni da investire per il raggiungimento del
target finale. Pertanto nei casi in cui si ¢ presentata la scelta ha sempre dato

interpretazione piu favorevole all’ Amministrazione.

Di seguito sono riportate, con numerazione sequenziale, tutte le regole utilizzate dal

Gruppo Tecnico Centrale per il calcolo dei premi intermedi.
Le regole di base sono quelle definite dalla Delibera CIPE 82/2007:

1. nel caso del premio intermedio da attribuire alle Regioni, la Delibera CIPE 82/2007
prevede che sia calcolato facendo riferimento alla “distanza percentuale colmata
dallindicatore tra il valore dell’anno base e il Zarger al 20137, sulla base dei dati

dell’'ultima rilevazione disponibile. La distanza percentuale colmata deve essere

30 11 documento qui presentato ¢ un adattamento del documento approvato dal Gruppo Tecnico Centrale e
inviato al Capo del Dipartimento per lo sviluppo e la coesione economica (DPS) il 14 gennaio 2010. I DPS
ha illustrato e discusso con le Amministrazioni interessate i risultati dei calcoli della premialita intermedia in
un apposito incontro tenutosi il 21 gennaio 2010.

31 1 decisione sulle regole aggiuntive ¢ avvenuta nelle sedute del Gruppo Tecnico Centrale del 18 marzo e
del 23 ottobre 2009.



quindi “moltiplicata per 1,5 quando questa ¢ inferiore o uguale al 25 per cento
dell'intera distanza da coprire; per riduzioni superiori al 25 per cento e fino al limite
del 50 per cento, per ogni punto percentuale di riduzione ¢ attribuito un ulteriore
ammontare di risorse premiali pari allo 0,5 per cento del totale”””. 1l coefficiente di
premio intermedio ¢ dunque piu che proporzionale allo sforzo misurato dalla

distanza percentuale colmata (Tabella a.9);

Tabellaa.9 Esempio di calcolo del coefficiente di premio intermedio per soglie di distanza
percentuale colmata

Distanza percentuale

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 250 30,0 350 40,0 450 50,0 Oltre 50
colmata

Coefficiente di
premio intermedio

0,0 7,5 15,0 225 30,0 37,5 40,0 425 450 47,5 50,0 50,0

2. nel caso del premio intermedio da attribuire al MIUR per Iindicatore S.01 —
Giovani che abbandonano prematuramente gli studi, la Delibera CIPE 82/2007
prevede che il MIUR riceva “una quota del premio appostato per Regione pari alla
percentuale della distanza che ciascuna Regione ha colmato tra il valore baseline
(20006) e il valore farget (2013)”. Per definire la formula per il calcolo del premio, il
Gruppo Tecnico Centrale ha concordato che il “premio appostato per Regione” sia
da intendersi come il premio complessivo MIUR appostato per Regione secondo la
chiave di riparto tra le Amministrazioni Regionali derivante dalla dotazione di
risorse finanziarie previste nell’allegato FAS al Quadro Strategico Nazionale
approvato dal CIPE il 22 dicembre 2006™;

3. per i due indicatori del’Obiettivo istruzione di fonte OCSE-PISA (8.02 e S.03 relativi
alle competenze degli studenti), la verifica intermedia ¢ fissata, esclusivamente per il
MIUR”
2009. Come premio intermedio per questi indicatori il MIUR riceve una quota del

al giugno 2010, successivamente alla diffusione dei risultati dell’indagine

b

32 Ponendo Premio2009r come il premio intermedio da attribuire alla generica Regione R, « come il
coefficiente di premio, PT come la quota allocata ex Tavola 2.1 Delibera CIPE 82/07 ¢ gap® come la
distanza percentuale colmata alla verifica intermedia, si riporta la formula per il calcolo del premio intermedio
(non superiore al 50 per cento del Premio Totale) da applicarsi per ciascun indicatore

Premio2009g = « * PT

Ll o = 1,5%* gap?” se gap?? < 25%

] o = 1,5%25+0,5* (gap?® - 25)  se 25% < gap?™ < 50%
con il vincolo Premio2009x < 50% PT

33 Alla scadenza finale del 2013 il Ministero ottiene invece una quota del proprio premio fissa e uguale per
ogni Regione che abbia conseguito il premio, al netto delle risorse gia acquisite alla scadenza intermedia.

3 Pertanto, ponendo Qr come la quota del premio appostato per regione, q la chiave di riparto regionale FAS
e gapr®™” come la distanza percentuale colmata da ciascuna Regione, la formula per il calcolo del premio del
MIUR per Pindicatore S.01 (Premio2009wmur) €:

Premio2009iur = Y, gapr?’® * Qr dove Qg = q/100 * 20,42 M€

% Per questi indicatori non sono disponibili dati di baseline con dettaglio regionale, pertanto il premio sara
assegnato alle Regioni solo alla verifica finale del 2013.
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premio allocata per indicatore pari alla percentuale di distanza colmata al 2009 dal
Mezzogiorno tra il valore baseline (2003) e il valore arget (2013)™.

II' Gruppo Tecnico Centrale ha definito regole ulteriori per affrontare casi non
esplicitamente contemplati dalla Delibera CIPE:

4. il valore base di riferimento per ciascun indicatore ¢ quello stabilito dalla Delibera
CIPE 82/2007. Tuttavia, in casi specifici, quale ad esempio la rettifica del valore
dell'indicatore da parte del produttore del dato successivamente alla Delibera stessa, il
Gruppo Tecnico Centrale wutilizza il valore rettificato se piu favorevole

. . . . 37
al’ Amministrazione interessata’’;

5. per il calcolo della premialita intermedia viene utilizzato il dato trasmesso dal
produttore al Gruppo Tecnico Centrale al 30 novembre 2009. Le eventuali rettifiche
del dato da parte del produttore stesso successive all'istruttoria del Gruppo Tecnico
Centrale per I'assegnazione della premialita intermedia sono tenute in considerazione
se non in caso di differenze particolarmente importanti, nel qual caso si dedica un

supplemento di istruttoria;

6. gli indicatori vincolanti (o bis), collegati agli indicatori S.06 — “Presa in carico degli
anziani per il servizio di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI)” e S.07 — “Rifiuti
urbani smaltiti in discarica”, si considerano solamente alla scadenza premiale finale
del 2013 e non a quella intermedia del 2009,

7. nel caso di Regioni che presentano valori di base gia superiori al zarger 2013 (tale
eventualita si presenta per gli indicatori S.06 — “Presa in carico degli anziani per il
servizio di Assistenza Domiciliare Integrata” e S.11 — “Quota di popolazione

equivalente servita da depurazione™):

a) se il valore alla verifica intermedia ¢ superiore al valore di base (e quindi al
targel), si attribuisce il premio massimo (50 per cento dell’allocazione per

indicatore);

% Analogamente all’indicatore S.01, alla scadenza finale del 2013 il Ministero per ciascun indicatore ottiene
una quota del proprio premio fissa e uguale per ogni Regione che abbia conseguito il premio, al netto delle
risorse gia acquisite alla scadenza intermedia.
37 Pertanto, per lo stesso indicatore, il valore di base utilizzato per il calcolo del premio non corrisponde
necessatiamente per tutte le regioni al valore contenuto nella Delibera CIPE o al valore pubblicato sul sito DPS.
3% La Delibera CIPE 82/2007 stabilisce alcune condizioni per il raggiungimento del farget al 2013 per due
indicatori:
e In relazione allindicatore S.06 — “Presa in carico degli anziani per il servizio di Assistenza Domiciliare
Integrata (ADI)” si prevede che “per tenere conto del fatto che lanmento della popolazione assistita vada accompagnato
anche da un incremento dell'intensita delle prestazioni erogate allo scopo di migliorare la qualita del servizio offerto, é necessario
che lincidenza della spesa per ['Assistenga Dowmiciliare Integrata risulti almeno pari a quella attualmente osservata.”
L’indicatore S.06 bis é I'incidenza del costo dell' ADI sul totale della spesa sanitaria.
e In relazione all'indicatore S.07 — “Rifiuti urbani smaltiti in discarica” si prevede che "#/ farget per la
verifica finale del 2013 ¢ definito da due condizioni da soddisfare simultaneamente per accedere al premio: a) ciascuna
Regione non deve superare 230 kg/ procapite di rifiuti nrbani smaltiti in discarica, che ¢ all'incirca il valore della media
UE (25) al 2005 e b) la percentuale di rifinto urbano smaltito in discarica (sul totale del rifinto urbano) non puo essere
superiore al 50 per cento". L’indicatore S.07 bis ¢é la percentuale di rifiuti urbani smaltid in discarica.
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b) se il valore alla verifica intermedia ¢ inferiore al valore di base, ma ancora

superiore al Zarget:

o per lindicatore S.06 si assegna un premio pari al 40 per cento

dell’allocazione per Pindicatore™;

« pert Iindicatore S.11 non si assegnano risorse premiali perché 'andamento
non ¢ in linea con 'obiettivo della Delibera CIPE *;

¢) se il valore alla verifica intermedia ¢ inferiore al valore di base e inferiore al

target non si assegnano risorse premiali.

8. con riferimento al numeratore dellindicatore S.11 — “Quota di popolazione
equivalente servita da depurazione”, relativo agli Abitanti equivalenti effettivi serviti
da impianti di depurazione almeno di secondo livello, alla luce dei maggiori dettagli
disponibili in seguito alla rilevazione ISTAT 2008 anche per lanno 2005

(baseline), ai fini del calcolo del premio intermedio:

a) si considerano gli Abitanti equivalenti effettivi serviti totali (e non la sola

componente urbana);

b) nel caso di un impianto di depurazione ubicato in una regione, ma che ne
serve anche un’altra, si ripartiscono gli Abitanti equivalenti effettivi serviti
dall'impianto in questione tra le due regioni da cui provengono gli scarichi
trattati.

B.2 I risultati dei calcoli dei premi intermedi

Nelle tabelle che seguono, per ogni indicatore, si riportano, oltre ai risultati, tutti gli
elementi necessari per I'applicazione delle formule di calcolo derivanti dalle regole descritte

nel paragrafo precedente. In particolare:

« valore di base e valore considerato per la verifica intermedia (con approssimazione

a una cifra decimale);

o target al 2013:

3 Per lindicatore S.06 — “Presa in catrico degli anziani per il servizio di Assistenza Domiciliare Integrata
(ADI)” la Delibera CIPE 82/2007 richiede di mantenere per il futuro le elevate percentuali di copertura
rappresentate dal valore di base. Il Gruppo Tecnico Centrale ha quindi ritenuto di poter attribuire una quota
significativa del premio complessivo, seppur inferiore a quella massima attribuibile del 50 per cento.

40 La Delibera CIPE 82/2007 richiede, nel caso dell’indicatore S.11 — “Abitanti equivalenti effettivi serviti da
impianti di depurazione delle acque reflue, con trattamento secondario o terziario, in rapporto agli abitanti
equivalenti totali urbani per regione” che le Regioni che hanno valori di base gia superiori al Zarget mantengano
negli anni futuri almeno il valore di base.

4111 maggior dettaglio della rilevazione ISTAT Sistema di Indagine delle Acque (SIA) per 'anno 2008 ha
permesso di disporre di informazioni che non era possibile conoscere nel 2005. In particolare la quota
industriale ¢ divenuta distinguibile da quella strettamente urbana trattata nei depuratori misti (considerati
nell’indicatore). Inoltre ¢ possibile identificare Iattribuzione tertitoriale dell’impianto di depurazione tenendo
conto anche dei casi di impianti localizzati in una regione ma a servizio anche degli abitanti di un’altra regione.
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« distanza percentuale colmata al 2009, coefficiente di premio, premio potenziale

totale e premio intermedio 2009 (con approssimazione a due cifre decimali).

Sono evidenziati e precisati in nota i casi in cui si sono applicate le regole aggiuntive
stabilite dal Gruppo Tecnico Centrale.
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Tabella a.11 Indicatore S.01 - Giovani che abbandonano prematuramente gli studi -
Amministrazioni Regionali

Abruzzo 14,7 15,0 10 0 0,00 10,86 0,00
Molise 16,2 16,8 10 0 0,00 6,06 0,00
Campania 27,1 24,8 10 13 0,20 52,16 10,43
Puglia 27,0 23,5 10 21 0,32 41,57 13,30
Basilicata 15,2 12,3 10 56 0,50 11,44 5,72
Calabria 19,6 18,0 10 17 0,26 23,74 6,17
Sicilia 28,1 26,2 10 10 0,15 54,80 8,22
Sardegna 28,3 21,4 10 38 0,44 28,95 12,74

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL su dati ISTAT, Rilevazione continua sulle forze di lavoro

Tabella a.12 Indicatore S.01 - Giovani che abbandonano prematuramente gli studi - Ministero
dell'Istruzione, della Universita e della Ricerca (MIUR)

_—
\

Abruzzo - 4,73 0,97 0 0,00
Molise - 2,64 0,54 0 0,00
Campania - 22,72 4,64 13 0,60
Puglia - 18,11 3,70 21 0,78
Basilicata - 4,98 1,02 56 0,57
Calabria - 10,34 2,11 17 0,36
Sicilia - 23,87 4,87 10 0,49
Sardegna - 12,61 2,57 38 0,98
MIUR 20,42 - - - 3,78

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL



Tabella a.13 Indicatore S.04 - Diffusione dei servizi per 1'infanzia

Abruzzo 23,6 58,7 35,0 100 0,50 8,87 4,44
Molise 2,2 11,8 35,0 29 0,40 4,95 1,98
Campania 30,5 55,5 35,0 100 0,50 42,60 21,30
Puglia 24,0 46,9 35,0 100 0,50 33,95 16,98
Basilicata 16,8 25,2 35,0 46 0,48 9,34 4,48
Calabria 6,6 17,8 35,0 39 0,45 19,39 8,73
Sicilia 33,1 36,9 35,0 100 0,50 44,76 22,38
Sardegna 14,9 24,1 35,0 46 0,48 23,64 11,35

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL su dai ISTAT indagine censuaria sugli interventi e i servizi sociali dei Comuni

Tabella a.14 Indicatore S.05 - Presa in carico "ponderata" degli utenti dei servizi per l'infanzia

Abruzzo 6,7 9,8 12,0 58 0,50 8,87 4,44
Molise 3,2 4,8 12,0 18 0,27 4,95 1,34
Campania 1,5 2,4 12,0 9 0,14 42,60 5,96
Puglia 4,8 4,9 12,0 1 0,02 33,95 0,68
Basilicata 5,1 6,8 12,0 25 0,38 9,34 3,55
Calabria 2,0 2,6 12,0 6 0,09 19,39 1,75
Sicilia 6,0 6,0 12,0 0 0,00 44,76 0,00
Sardegna 10,0 9,3 12,0 0 0,00 23,64 0,00

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL su dai ISTAT indagine censuaria sugli interventi e i servizi sociali dei Comuni
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Tabella a.15 Indicatore S.06 - Presa in carico degli anziani per il servizio di ADI

Abruzzo 1,8 4,2 3,5 100 0,50 17,74 8,87

Molise 6,1 3,4 3,5 0 0,00 9,89 0,00
Campania 1,4 1,8 3,5 19 0,29 85,20 24,71
Puglia 2,0 1,8 3,5 0 0,00 67,90 0,00
Basilicata 3,9 4,0 3,5 100 0,50 18,68 9,34
Calabria 1,6 2,6 3,5 53 0,50 38,78 19,39
Sicilia 0,8 0,9 3,5 4 0,06 89,52 5,37
Sardegna 1,1 2,1 3,5 42 0,46 47,29 21,75

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL su dai ISTAT e Ministero della Salute, Sistema informativo sanitatio (SIS)

Nota: Nei casi evidenziati, Regioni con valori di base gia superiori al zarger 2013, per il calcolo del premio si ¢ applicata la regola 7,
come riportata nel precedente paragrafo. In particolare, per il Molise, con valore al 2008 inferiore al zz7gez, non si attribuisce premio
intermedio (regola 7c); per la Basilicata, con valore al 2008 superiore al valote di base (e quindi al zages), si applica il massimo
premio attribuibile alla scadenza intermedia (regola 7a).

Tabella 2.16 Indicatore S.07 - Rifiuti urbani smaltiti in discarica

Abruzzo 398,5 419,4 230,0 0 0,00 13,30 0,00
Molise 395,1 379,2 230,0 10 0,15 7,43 1,11
Campania 304,8 353,6 230,0 0 0,00 63,90 0,00
Puglia 453,1 417,8 230,0 16 0,24 50,92 12,22
Basilicata 235,2 308,7 230,0 0 0,00 14,01 0,00
Calabria 394,7 221,6 230,0 100 0,50 29,08 14,54
Sicilia 473,2 469,0 230,0 2 0,03 67,14 2,01
Sardegna 389,6 264,6 230,0 78 0,50 35,47 17,74

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL su dai ISPRA e ISTAT
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Tabella a.17 Indicatore S.08 - Raccolta differenziata dei rifiuti urbani

Abruzzo 15,6 21,9 40,0 26 0,38 13,30 5,05
Molise 5,2 6,5 40,0 4 0,06 7,43 0,45
Campania 10,6 19,0 40,0 29 0,40 63,90 25,56
Puglia 8,2 10,6 40,0 8 0,12 50,92 6,11
Basilicata 5,5 9,1 40,0 10 0,15 14,01 2,10
Calabria 8,6 12,7 40,0 13 0,20 29,08 5,82
Sicilia 5,5 6,7 40,0 3 0,05 67,14 3,36
Sardegna 9,9 34,7 40,0 82 0,50 35,47 17,74

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL su dai ISPRA

Nota: Per le Regioni Basilicata e Sicilia, pur essendo disponibile una revisione del valore base dell'indicatore (2005) effettuata dal
produttore dei dati (ISPRA) successivamente alla Delibera CIPE 82/2007, per il calcolo del premio alla scadenza intermedia, € stata
applicata la regola 4, come riportata nel precedente paragrafo, considerando il valore di base originario specificato in Delibera, piti
favorevole per ’Amministrazione.

Tabella a.18 Indicatore S.09 - Quantita di frazione umida trattata in impianti di compostaggio
per la produzione di compost di qualita

Abruzzo 12,1 19,6 20,0 95 0,50 8,87 4,44
Molise 1,1 7,5 20,0 34 0,42 4,95 2,08
Campania 2,3 1,4 20,0 0 0,00 42,60 0,00
Puglia 1,8 10,8 20,0 49 0,50 33,95 16,98
Basilicata 0,1 0,0 20,0 0 0,00 9,34 0,00
Calabria 0,8 11,9 20,0 58 0,50 19,39 9,70
Sicilia 1,3 6,5 20,0 28 0,39 44,76 17,46
Sardegna 4,5 28,2 20,0 100 0,50 23,64 11,82

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL su dai ISPRA
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Tabella a.19 Indicatore S.10 - Efficienza nella distribuzione dell'acqua per il consumo umano

Abruzzo 55,4 56,4 75,0 5 0,08 17,74 1,42
Molise 54,9 56,1 75,0 6 0,09 9,89 0,89
Campania 59,8 61,2 75,0 9 0,14 85,20 11,93
Puglia 52,7 53,4 75,0 3 0,05 67,90 3,40
Basilicata 65,2 67,1 75,0 19 0,29 18,68 5,42
Calabria 65,5 66,9 75,0 15 0,23 38,78 8,92
Sicilia 64,4 64,9 75,0 5 0,08 89,52 7,16
Sardegna 53,6 54,1 75,0 2 0,03 47,29 1,42

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL su dai ISTAT, Sistema di indagine sulle acque (SIA)

Nota: 11 produttore dei dati (ISTAT) ha effettuato una revisione del valore base dellindicatore successivamente alla Delibera CIPE
82/2007. Per il calcolo del premio alla scadenza intermedia, & stata applicata la regola 4, come riportata nel precedente patagrafo,
considerando, per tutte le Regioni evidenziate, il valore di base tivisto, piti favorevole per ’Amministrazione.

Tabella a.19 Indicatore S.11 Dettaglio - Quota di abitanti equivalenti civili serviti da depuratori
avanzati

Abruzzo 44,3 56,8 70,0 49 0,50 17,74 8,87
Molise 71,2 77,1 70,0 100 0,50 9,89 4,95
Campania 75,8 88,6 70,0 100 0,50 85,20 42,60
Puglia 58,5 60,9 70,0 21 0,32 67,90 21,73
Basilicata 61,1 64,1 70,0 34 0,42 18,68 7,85
Calabria 37,4 49,9 70,0 38 0,44 38,78 17,06
Sicilia 33,1 47,3 70,0 38 0,44 89,52 39,39
Sardegna 80,5 94,5 70,0 100 0,50 47,29 23,65

Fonte: Elaborazioni DPS-UVAL su dai ISTAT, Sistema di indagine sulle acque (SIA)

Nota: Per questo indicatore, a fronte del maggior dettaglio reso disponibile dal produttore dei dati (ISTAT), sono stati utilizzati per il
calcolo del premio intermedio i valori calcolati per gli Abitanti equivalenti effettivi totali, come stabilito dalla regola 8a, riportata nel
precedente paragrafo. Si ¢ anche applicata la regola relativa alla presenza di depuratori che servono due regioni (regola 8b) per
Abruzzo e Molise.

Per il valore base dell'indicatore da utilizzare per il calcolo del premio, a fronte della revisione operata da ISTAT in occasione della
rilevazione 2008, ¢ stata applicata la regola 4, come riportata nel precedente paragrafo, considerando per Molise, Puglia e Basilicata il
valore rivisto, piu favorevole per ’Amministrazione, mentre per le altre Regioni il valore riportato nella Delibera CIPE 82/2007.
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Appendice — Note metodologiche di approfondimento
rilevazioni di riferimento
A GIOVANI CHE ABBANDONANO PREMATURAMENTE GLI STUDI

Approfondimento sulla rilevazione di riferimento ISTAT — Forze di lavoro

Denominazione S.01 — Giovani che abbandonano prematuramente gli studi
indicatori

Definizione S.01 - Percentuale della popolazione tra i 18 e i 24 anni con al piu la licenza

tecnica media, che non ha concluso un corso di formazione professionale riconosciuto

dell’indicatore

dalla Regione di durata superiore ai 2 anni e che non frequenta corsi scolastici
o svolge attivita formative.

Fonte dei dati

ISTAT — Rilevazione sulle forze di lavoro

www.istat.it/lavoro/lavret/forzedilavoro

Responsabilita
produzione dato

ISTAT — Direzione Centrale per le indagini su condizioni e qualita della vita —
Servizio formazione e lavoro

Inclusione nel
PSN

Codice PSN 2007-2009: IST-01181

Principali elementi
sulla rilevazione

La rilevazione campionaria sulle Forze di Lavoro rappresenta la principale
fonte statistica sul mercato del lavoro italiano.

Le informazioni rilevate presso la popolazione costituiscono la base sulla quale
vengono derivate le stime ufficiali a livello aggregato dei principali indicatori
del mercato del lavoro. Ogni trimestre viene intervistato un campione di quasi
77 mila famiglie, pari a 175 mila individui residenti in Italia, anche se
temporaneamente all’estero. Sono escluse le famiglie che vivono abitualmente
all’estero e i membri permanenti delle convivenze (istituti religiosi, caserme
ecc.). L'attuale rilevazione campionaria ¢ continua in quanto le informazioni
sono raccolte in tutte le settimane dell’anno e non piu in una singola settimana
per trimestre. I risultati vengono diffusi con cadenza trimestrale, fatta
eccezione per il dettaglio provinciale che ha cadenza annuale.

Per informazioni sulla rilevazione cfr.
www.istat.it/lavoro/lavret/forzedilavoro

Dettaglio Disaggregazione territoriale regionale

territoriale

Disponibilita dei Serie storica disponibile, al giugno 2009, per tutte le regioni italiane: 2004-2008.
dati

Dato disponibile (al 31/10/2009) per vetifica intermedia Obiettivi di Setvizio:
2009, calcolato sulla base degli ultimi 4 trimestri disponibili (ultimi 2 trimestri
del 2008 e primi 2 del 2009).

Dato disponibile (al 31/10/2013) per vetifica finale Obiettivi di Setvizio: 2013,
calcolato sulla base degli ultimi 4 trimestri disponibili (ultimi 2 trimestri del
2012 e primi 2 del 2013).

Diffusione dei dati

I dati sono pubblicati, a ogni aggiornamento, oltre che sul sito ISTAT anche
nella sezione Obiettivi di Servizio del DPS

(www.dps.tesoro.it/obiettivi servizio/ml.asp )

Accordo con il
produttore dei dati

Convenzione DPS-ISTAT

Principali effetti
dell’accordo con il

La Convenzione DPS-ISTAT garantisce, al 30 aprile del’anno “t+17, la

produzione dell’indicatore riferito all’anno “t” e I'anticipazione, per ’'anno 2009
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sulle




produttore dei dati

e per I'anno 2013, di un dato provvisorio dell'indicatore calcolato sulla base
degli ultimi 4 trimestri disponibili.

dati 2007 dati 2008  dati 2009 dati 2010 dati 2011 dati 2012 dati 2013

dati anticipati attraverso Convenzione DPS-ISTAT

dati 2009
provvisori

dati 2013
provvisori

T T T T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

La Convenzione DPS-ISTAT prevede, inoltre, il rilascio del dato medio
trimestrale entro quattro mesi dal termine di ciascun trimestre di ogni anno.

Variabili oggetto
dell’accordo con il
produttore dei dati

La Convenzione DPS-ISTAT prevede la disponibilita delle seguenti variabili
(per le annualita dal 2008 al 2013 dal punto 1 al punto 4):

1. giovani in eta 18-24 anni con al piu la licenza media, che non hanno
concluso un corso di formazione professionale riconosciuto dalla
regione di durata superiore ai 2 anni — dato medio trimestrale - per
tutte le regioni e per le macroaree di riferimento

2. glovani in eta 18-24 anni con al piu la licenza media, che non hanno
concluso un corso di formazione professionale riconosciuto dalla
regione di durata superiore ai 2 anni — dato medio annuo - per tutte le
regioni e per le macroaree di riferimento

3. popolazione totale in eta 18-24 anni — dato medio trimestrale - per
tutte le regioni e per le macroaree di riferimento

4. popolazione totale in eta 18-24 anni — dato medio annuo - per tutte le
regioni e per le macroaree di riferimento

5. serie storica di tutti i prodotti precedenti per gli anni dal 2004 al 2007,
per tutte le regioni e per le macroaree di riferimento

L’indicatore S.01 Obiettivi di Servizio ¢ dato dal rapporto tra la variabile 2 ¢ la
variabile 4.
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A GIOVANI CHE ABBANDONANO PREMATURAMENTE GLI STUDI
L Approfondimento sulla rilevazione di riferimento ISTAT — Forze di lavoro

Allegato 1
Principali concetti e definizioni legati all’indicatore S.01 degli Obiettivi di Servizio

Indicatore $.01 - Giovani che abbandonano prematuramente gli studi

Percentuale della popolazione tra i 18 e i 24 anni con al pii la licenza media, che non ha concluso un
corso di formazione professionale riconoscinto dalla Regione di durata superiore ai 2 anni e che non
[frequenta corsi scolastici o svolge attivita formative

L’indicatore ha lo scopo di misurare il numero degli abbandoni precoci del sistema
istruzione-formazione sul territorio regionale.

I giovani che abbandonano prematuramente gli studi sono svantaggiati nel mercato de
lavoro, partecipano piu difficilmente a ulteriori opportunita formative e sono soggetti a
maggiore rischio di marginalita sociale.

Nel calcolo dell’indicatore S.01 la definizione tecnica utilizzata si discosta leggermente
da quella adottata da Eurostat per il calcolo degli “early school leavers” negli anni 2004 e
2005 in quanto la soglia della durata dei corsi di formazione professionale che i giovani
devono aver frequentato per non entrare nel novero di quelli che hanno abbandonato
precocemente gli studi ¢ stata innalzata da 6 mesi a 2 anni. Dal 2006 anche Eurostat
adotta la soglia dei 2 anni per il calcolo degli “early school leavers”.

La Rilevazione sulle forze di lavoro, dal 2000, rileva inoltre gli studenti che si trovano in
vacanza i quali in precedenza potevano erroneamente collocarsi tra coloro che erano
usciti dal sistema istruzione e formazione. Si tratta di un numero molto esiguo di casi
che tuttavia dal 2006 nelle indagini Istat sono esclusi dal computo dei giovani che hanno
abbandonato gli studi precocemente. Sono invece presenti nel calcolo FEurostat degli
“early school leavers” del 2006 e 2007.

Analogamente alla metodologia utilizzata da Eurostat, sono esclusi i militari di leva. A
partire dal 2006, a causa dell’esaurimento degli effetti della soppressione della ferma
obbligatoria, la popolazione di riferimento dell’indicatore ha subito delle variazioni
rispetto agli anni precedenti.
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@) SERVIZI DI CURA PER L’INFANZIA
, Approfondimento sulla rilevazione di riferimento ISTAT - Indagine sugli
interventi e i servizi sociali dei Comuni singoli o associati

Definizione tecnica
indicatori

S.04 - Percentuale di Comuni che hanno attivato servizi per l'infanzia (asilo nido,
micronidi o servizi integrativi e innovativi) sul totale dei Comuni della regione
S.05 - Percentuale di bambini tra zero e fino al compimento dei 3 anni che hanno
usufruito dei servizi per l'infanzia (asilo nido, micronidi, o servizi integrativi e
innovativi) di cui il 70% in asili nido, sul totale della popolazione in eta 0-3 anni

Fonte dei dati

ISTAT - Indagine censuaria sugli interventi e i servizi sociali dei Comuni singoli o
associati . I dati sono disponibili per gli anni:

- 2004
(http://www.istat.it/salastampa/comunicati/non calendario/20070404 00/)
- 2005

(http://www.istat.it/salastampa/comunicati/non calendario /20080626 00/)

Responsabilita
produzione dato

ISTAT - Istat — Servizio Sanita e assistenza

Inclusione nel PSN

Codice PSN 2007-2009: IST-01181

Principali elementi
sulla rilevazione

I’ indagine censuaria sugli interventi e i servizi sociali dei Comuni singoli o
associati ha l'obiettivo di rilevare numerose informazioni circa 'erogazione e la
fruizione di servizi sociali comunali e la spesa a essi collegata cosi come
riscontrabile dai bilanci dei Comuni stessi. Le unita di rilevazione finali sono i
singoli Comuni. Le rilevazioni sono censuarie dal 2004.

Nell’ambito dell'indagine le singole Regioni possono essere direttamente
compartecipanti alla rilevazione o meno. Nel primo caso si trovano le Regioni
che svolgono direttamente le attivita di rilevazione, nel secondo le Regioni che
invece affidano a ISTAT tutte le diverse fasi dell’indagine stessa. Per I'indagine
2006: 9 regioni hanno partecipato direttamente, di cui 5 tramite propri sistemi di
rilevazione e 4 avvalendosi dello stesso questionatio on line utilizzato dall’Istat
per il resto dell'Ttalia. Per I'indagine 2007 hanno partecipato direttamente 15
regioni, di cui 4 tramite propri sistemi di rilevazione e 11 con il questionario on

line ISTAT.

Per Panno 2008 (a.s. 2008/2009) ¢ stata predisposta, per la prima volta, una
rilevazione rapida che si innesta nella rilevazione ordinaria attraverso una
rimodulazione della tempistica relativa alle sole domande inerenti i servizi per
linfanzia (implementazione di una schermata apposita con tempi di compilazione
anticipati).

Lacquisizione dei dati avviene utilizzando una metodologia Web Based Survey.
Ciascun comune puo accedere e compilare il questionario elettronico attraverso
un web server con propria utenza personalizzata.

Per questa indagine rapida PISTAT procede ad acquisire ditettamente i dati di
tutte regioni del Mezzogiorno riferiti ai servizi per la prima infanzia e gestisce
centralmente 1 successivi controlli, senza distinzione alcuna tra Regioni
compartecipanti o meno alla rilevazione.

Le indagini che saranno utilizzate per le verifiche di avanzamento degli Obiettivi
di Servizio sono relative agli anni:

- 2008 (a.s. 2008/2009)
- 2012 (a.s. 2012/2013)

Per informazioni sulla rilevazione cfr. Allegato 1 (Soggetti e tempi della
rilevazione) e Allegato 2 (Indicatori Obiettivi di Servizio) e il materiale collegato a
cura di ISTAT sulla rilevazione rapida 2008.
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Dettaglio territoriale

- S.04: disaggregazione territoriale regionale

- S.05: disaggregazione territoriale minima di offerta del servizio
(livello comunale o consorzio di comuni)

Disponibilita dei dati

Serie storica disponibile a giugno 2009 per tutte le regioni italiane

- S.04: 2004 e 2005

- S.05: 2004 e 2005
Di prossima pubblicazione i dati 2006.
Dato disponibile (al 30/11/2009) pet verifica intermedia Obiettivi di Setvizio
almeno per le 8 regioni Mezzogiorno: 2008 (anno scolastico 2008-2009)
Dato disponibile (al 30/11/2013) per vetifica finale Obiettivi di Setrvizio almeno per
le 8 regioni Mezzogiorno: 2012 (anno scolastico 2012-2013)

Diffusione dei dati

I dati sono pubblicati, a ogni aggiornamento, oltre che sul sito ISTAT anche nella

sezione Obiettivi di Servizio del DPS (www.dps.tesoro.it/obiettivi servizio/ml.asp)

Accordo con il
produttore dei dati

Convenzione DPS-ISTAT

Principali effetti
dell’accordo con il
produttore dei dati

ILa Convenzione DPS-ISTAT garantisce una anticipazione della sezione
dellindagine  relativa ai servizi per linfanzia a partire dall’anno 2008 (a.s.
2008/2009) con disaggregazione regionale, provinciale e, ove possibile, comunale o
per associazione degli stessi.

dati 2004 dati 2005 a partire dai dati 2006 I'indagine completa segue la tempistica fissata nel PSN
indagine indagine |
completa completa

dati anticipati servizi per l'infanzia - rilevazione rapida Mezzogiorno

-

' dati2008 | ! dati 2009 ;rdati 2010 ! ;rdati 2011 | ! dati2012 !

! (a.s. 2008/09) | (a.s.2009M10) | | (as.2010/11) § | (a.s.2011/12) 1 | (as.2012/13) |

I T T T T T T 1
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Variabili oggetto
dell’accordo con il
produttore dei dati

L’accordo DPS-ISTAT garantisce (per ciascun anno dal 2006 al 2012) la
disponibilita delle seguenti variabili:
1. Numero di comuni che hanno attivato servizi per I'infanzia (asili nido e
servizi integrativi e innovativi per I'infanzia)
2. Numero di comuni che hanno attivato il servizio di asilo nido
3. Numero di comuni che hanno attivato servizi integrativi e innovativi per
I'infanzia
4. Bambini in eta 0-2 anni (compiuti), ovvero fino a 36 mesi compiuti, che
hanno usufruito del servizio di asilo nido

5. Bambini in eta 0-2 anni (compiuti), ovvero fino a 36 mesi compiuti che
hanno usufruito di servizi integrativi o innovativi

6. Numero totale dei comuni al 31 dicembre
7. Popolazione residente in eta 0-2 anni (compiuti)
I’indicatore S.04 ¢ calcolato come rapporto tra la variabile 1 e la variabile 6

L’indicatore S.05 ¢ calcolato utilizzando le variabili 4, 5 e 7.
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SERVIZI DI CURA PER L’INFANZIA
Approfondimento sulla rilevazione di riferimento ISTAT - Indagine sugli
interventi e i servizi sociali dei Comuni singoli o associati

Allegato 1 - Soggetti e tempi dell’indagine 2008
(dati riferiti all’anno scolastico 2008/2009)

RILEVAZIONE RAPIDA

(Regioni Mezzogiorno)

1 novembre 2009 -
31 marzo 2010

__________________

Soggetti coinvolti: | i Soggetti coinvolti: ‘:
RILEVAZION - ISTAT | ! - ISTAT '
E DATI SUI - Regioni ' l - Regioni '
SERVIZI PER - Comuni ! | - Comuni !
L’INFANZIA 1 luglio - 31 luglio i 1luglio - 30 ottobre !
2009 | ' 2009 |
/7 \ ’I
1 mese
! Soggetti coinvolti: |
ELABORAZIONE E ' - ISTAT ' .
' . 4 mesi
CONTROLLO DATI ' - Comuni !
SUI SERVIZI PER : 1 agosto - 30 '
L’INFANZIA ! novembre |
' 2009 H
\ 4 ST TTTTT T T T N
_____________ ! Soggetti coinvolti: \
! - ISTAT '
4 mesi ] - Regioni '
X - Comuni !
' '
! i

PUBBLICAZIONE

PER OBIETTIVI DI
SERVIZIO

successivamente

P PUBBLICAZIONE

UFFICIALE RISULTATI
INDAGINE 2008

Nota: anche per le Regioni del Centro-Nord, a seguito di Convenzione ISTAT - Dipartimento per la
Famiglia della Presidenza del Consiglio dei Ministri, ¢ prevista una tilevazione rapida delle sole variabili
relative ai servizi per linfanzia ma con scadenze diverse, comunque successive alle consegne per le
Regioni del Mezzogiorno.
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Allegato 2
Principali concetti e definizioni legati agli indicatori S.04 e S.05 degli Obiettivi di
Servizio

Indicatore S.04 - Diffusione dei servizi per l'infanzia
Percentuale di Comuni che hanno attivato servizi per l'infanzia (asilo nido, micronidi o servigi
integrativi e innovativi) sul totale dei Comuni della regione

L’indicatore ha lo scopo di misurare la diffusione del servizio sul territorio regionale.

Sono inclusi tutti 1 servizi pubblici o cofinanziati attivati (gestione di strutture o
pagamento di rette) dai Comuni anche in forma consorziata. Sono quindi inclusi solo 1
privati con una parte dei costi coperta dai Comuni stessi. Oltre al servizio di asilo nido
sono incluse modalita piu flessibili di erogazione del servizio particolarmente adatte nel
caso di piccoli comuni dispersi sul territorio: servizi integrati e innovativi di cui
all'articolo 5 della Legge 285 del 28 agosto 1997 e secondo le vigenti legislazioni
regionali in materia.

Per asilo nido si intende il servizio rivolto alla prima infanzia per promuovere lo
sviluppo psico-fisico, cognitivo, affettivo e sociale del bambino e offrire sostegno alle
famiglie nel loro compito educativo. In questa categoria rientrano 1 “nidi aziendali” e le
“sezioni primavera” soltanto qualora il Comune o lente associativo che compila il
questionario abbia contribuito, nell’anno di riferimento, al finanziamento delle spese di
gestione. In tutti gli altri casi sono esclusi.

Nei servizi integrativi o innovativi per la prima infanzia rientrano i micronidi, i nidi
famiglia e i servizi integrativi per la prima infanzia. Sono considerati i contributi per il
servizio di “Tagesmutter” nel caso in cui esso sia organizzato dal Comune.

Indicatore S$.05 - Presa in carico "ponderata" degli utenti dei servizi per
l'infanzia

Percentuale di bambini tra zero e fino al compimento dei 3 anni che hanno usufruito dei servizi per
l'infanzia (asilo nido, micronidi, o servizi integrativi e innovativi) di cui il 70% in asili nido, sul totale
della popolazione in eta 0-3 anni

I’indicatore ha lo scopo di misurare gli utenti del servizio sul territorio regionale.

Nella definizione adottata, sono inclusi tutti 1 servizi pubblici o cofinanziati attivati dai
Comuni anche in forma consorziata. Oltre al servizio di asilo nido sono incluse modalita
piu flessibili di erogazione del servizio particolarmente adatte nel caso di piccoli comuni
dispersi sul territorio: servizi integrati e innovativi di cui all'articolo 5 della Legge 285 del
28 agosto 1997 e secondo le vigenti legislazioni regionali in materia. La definizione
adottata vincola I'indicatore a considerare che I'utenza servita in asili nido deve esser pati
ad almeno il 70 per cento del totale.

Per le definizioni di asilo nido e servizi integrativi o innovativi per la prima infanzia vedi
Indicatore S.04.

Per utenti dell’anno t (a.s. t/t+1) si intende il numero di bambini iscritti al 31 dicembre
dell’anno t.
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Q SERVIZI DI CURA PER L’INFANZIA
‘ Approfondimento sulla rilevazione rapida 2008 ISTAT - Indagine sugli
interventi e i servizi sociali dei Comuni singoli o associati

Allegati resi disponibili dalPISTAT

Con riferimento alla rilevazione ISTAT- Indagine sugli interventi e i servizi sociali dei
Comuni singoli o associati e agli indicatori degli Obiettivi di Servizio S.04 - Percentuale di
Comuni che hanno attivato servizi per l'infanzia (asilo nido, micronidi o servizi integrativi e innovativi)
sul totale dei Comuni della regione e S.05 - Percentuale di bambini tra ero e fino al compimento dei 3
anni che hanno wusufruito dei servizi per l'infanzia (asilo nido, micronidi, o servizi integrativi e
innovativi) di cui il 70% in asili nido, sul totale della popolazione in eta 0-3 anni, si riportano i
seguenti documenti allegati:

1. Metadati delle variabili oggetto dell’accordo DPS-ISTAT

2. Lettera del Presidente del’ISTAT con informativa ai Comuni circa la rilevazione
rapida per 'anno 2008 (a.s. 2008/2009)

3. Glossario e guida alla compilazione del questionario 2008 (a.s. 2008/2009) a
cura di ISTAT
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Allegato 1

Metadati delle variabili oggetto delPaccordo DPS-ISTAT

Variabile 1: Numero di comuni che hanno attivato servigi per linfanzia

Modificato
Informazione Indicazione specifica rispetto alia
richiesta scheda
precedente?
Denominarione della | Numero & comoni che hanno aftaato senedi per Ninfanze L]
wariabie
Humens o comieni ahit nell'anne di rfesmanto hanne offero || sendzio di asile Mo
Definisions  tecnica | M99 8/0 | “servizl integrativi o innovativi per la prima nfansia® - gestione &
e varksbie sifutiure o pagamanto o rette - sla singolarmanta che attraverso un ente
Al
Istot - Direrione Centrale per b indagini sulie STIUZON socinl L]
Resporsabliith  della | DotL Asdo Orasi
produzions dal dato - Tol OB 4673 7345
a-mall: gresiligiatl
WViale Liegi. 13 00198 Roma
Diffusmione via web: L
Dbn v it o salbstampa ‘comunicsti/non_calendano /20080626 00/
Fonto dal dat Statistiche in breve: “Indagine carsuania SUEN ntervanti o | 58nvizi sociali del
Comuni®
| dti pubblicati non P o it gl indicaton utlizesti nel maccanismao
preminle
Conoettl 8 oefinlzioni haiio Nigo = Servdio nvoie Glla orima infanea ped promiuvine 10 Svilupoo Mo
paico-fisico, cognitive, affertvg @ socusle del bambing & offree sostegnoe alle
fmmiglie nel loro compito educative.
Serviri integrathd O innovativi par 8 prima infanzia = In quasta categora
flentraro i micronidi, | nidi famighia e | senazi integrativ per la prima miansia.
Sono consideratl | contribati per § sevvirio di “Tagesmutier” nel caso in cul
#E80 S organ zrate dal Comune,
Trattamanto wtilzzsto | Wclude: a5 nido & senvizl imtagrativl o nnovativi per s pema infanzia gesti L]
par casi spacificl di consarzi o comunl o da alire forma assoaative tra comuni,
I_ Esclude: ludotecha, canlsi diurnd centrl di aggregarione o sociali. |
"Data cems successim ™ l
Pubbicarions Aprile 2006 - publbbcarione dei dat 2008
Data dodia sSucoessive | 30 Novembre 2006 - consegna del datl provvison del 2008, relativarments alle LT
consagna oito regioni del Mazzogorma
Disporibiith dei dat Lattuale dvuigazione dei datl & a livello reglonale. i@ oo divuigabilith L
| —— potenciaie i 3 ello provinciale o o smbito territoriak
Disporitilith dei gati o
Cadan | dati vengors rilevati @ divigati con cedenda anntusle
| Dispandbiid del datl Artualments Faffetiva deulgaziong del dati definitivl avviene con 28 masl di Mo
Terrpestva ritardo rispetto ol pariodo di ditermanto; la divuligabilith potenziale & & circa 24
g
Mt el defia | La nievarpne, puf NenTacde ol produlont SoTERDE. & o vl O (-]
rilevarione consplidaments: n prma indagine spenmentale ¢ ststa condofa nel 2004
con rfenimento &l 2003, succesdivemente sone slatl diffusi | dat 2004 ¢ |
2005, ’
‘Blement di crticith Fssendo la prwma rigvazione rapaia non sONOROGIA @ SOEHMETTARIORE. L] i
vrificarsi differenre anche consigtent rspetio al dete definiive, &
ciEusa della naturs assolutaments provisoria & parsale del deto anticipans.
ObeciescerJa deda L 14]
Wi
Indagine o atthvith di L]
rifarimento inclusa nel | cogice PSN 2007-2000: IST-01181
Pana Statistion
Narionake
MNre  wdagn  sulo Mo
FiAsEd SEflore prodoties
dalio slesso ente
Alre  indagini  sulle L]
stesso setiore previste
dalic stessg entp
Mtre ndagni  sullo -]
Elsasd sETore Drodone
da aftri entl |
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Variabile 2: Numero di comuni che hanno attivato il servigio di asilo nido

Modificato
Informazione Indicazione specifica rispetto alia
richiesta scheda
precedenta?

Derominazions  dalls | Mumera di comuni che harne pitivato il servins di asilo nida L]
warimbie

Nurmgre di Gomuni che Aall'Enno di rifermentd kadno ofens il senizio di Mo
Defindione  ftecnica | 2580 mido - gestone o SIRUTUNE © pagaments di refte - sl singolarmentn
e Chie SRS N Sl SEEOCETIv.

Istat - Dirazione Centrabe por b indagini sulle Kilituzioni sociall L
Rogponsabiitd  dells | Dot Aldo Orasi
produnions del oM | 705 4873 T348

e-mail erassisE T

Wiale Liegi, 13 00188 Roma

Daffusions via web: Mo

nELE/ L SIET i salestaman, comuriati/nen calendarnc/ 20080626 00/
Foarn o ati SuaUStChe 0 Dnpve TInding CEnsuaa sugh ntanent & | wern SoCiaE de

Comuni™
' 1 dati pubblicati pon comprendono twtl @i indcaton  wliizrat  nel

mecCAnIgme premiale
Concert & definkrion Asilo Mido = Servizio rivolto alla prima irfanza per pramucvers o sviluppe Na

psico-Paaco, cognitive. 8ffeltive @ sOCiale del bambing e offrire s0stegro alle

famighe rel s CoOmPRD Sducatvg.
Trattamants utlilEests | Irclete: sl nido gestiti o8 consors di cofmaeni 0 48 alire Yorme ASSocite L -]
pav casl specificl tra comuni

Eschude ludoteche, certrl diumi, certn o ageregazionrs o sociail
Data delis successhe o
pubblicarions Aprile 2008 - pubbicaziong el gat| 2006
Data dele successha | 30 Movarmbre 2005 - corsegna de datl proswisorl del 2008, relatvamants Mo
corsegra aille: oito regicns del Mezzogiorna
Desponibing dei deti L'Mmmﬁﬁmtthﬂuw:hmml L]
 —— potentiale & o ello provinciale o di Bmbfo terRonale
Dispanibiiith dei dat Mo
Cadenss | darti vengong rilkevati & divulgath Con cadenza annudle
DiEmponibidnh oe dati Anuaimenie Mefletinag o dati definfm avene con J8 mesi & o
Tempestivith ritprdo rispetio al periodo di riferimento; |3 divuigetiits potenriake & di cinca

24 mesa
"It délla | La rilevazichs, pur rlentrande nalla pradufans ooments, & 0 via o Ma
rievaniare consolicaments: @ prima indagine spermentale & 5tata condotta nel 2004

con mignmena 8l 2003, setorsaaments sohd FE0 s | dob 2004 &

2008,
Elemanti di ariticith Essendo la prima rilevarione rapida non SoftOQOSIE @ SperimBniBZone. Mo

potrebaro varficarsi diffarense anche consistent rispetio al doto definitive,

& causa dolis naturs assolulamente provvisoria e parziale del dato

-

Dispiesoenm oila No
wariabde
Indegine o attivith o ]
riferimanto inclusa N8l | codice PN 20072009 IST-01181
Paro Statstico
N D
Atre  indagini  sulle Mo
Stess0 setione prodote
dalla slesso ante
Arre  ndagini | sulo Na
D SETONE Dreviete
dallo stesso ente
Altra  indagini  sulle Mo
stosso settors prodotte .
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Variabile 3: Numero di comuni che hanno attivato servigi integrativi e innovativi per la prima infanzia

Modificato
Informazione richiesta Indicazione specifica rispetio alla
scheda [
precedaente?
Denominasions dells vanabds | Numaio & coemunl e RGNG0 STVEND | SENAE el O iffdatii Mo !
per la pnma rfanre
Definizione  iecnica  della | Numero di comunl che neli'anng @i riferimento hanna offerta | “servin MNa
wiarimbile Integrativi o Innovitivi per ta prima infanzia® - geatione o strutiure o
pagamento di rette - sia singolarmenle che atiriversa un ante
RO |
- — i
Istat - Diresione Centrale per e indagsni sulle istituzion| sociak Mo
Hessporsabiith della | Dott. Aldo Orasi
EIOOUTNE el Astn Tel OB 4673 7345
-l prasigstat il
WViale Liegi, 13 00198 Roma
|_ . Diffusions via wet: ™
Bl www bstad B salastam o, comunicaty/ nor_calendario. MO08062
Forte gei dati LR
Sustisliche m brewe: “indagine cersusna sugll interent 8 | sendn
wociall ded Comuni™
| dati pubblicatl non comprendone futth gh indicator utilizzat ned
MECCAnisME pramiske
Concer & defnaioni Servai imegrativi © IPNOativi por B prima infanria = In questa Mo
BRI fientrang | micronidi, | mdl TBTIERE & | Servi INLEgrativi per
la prma ifansin, Sono consdderatl | contributi per il servitio o
*Tagesmutter” nel caso in Cue esso sla ofganizzato dal Comune.
Trattamants udilieesln per casl | Include: sednizi integrativl o infevativi per 1a grima infanca gestiti da Na
spaciici corsorzi di comuni ¢ da altre fgrme sssociative tra comuni,
Esciuder lugotechs. CEntri Cuarmi. CIvn G SEENEgAnone O SOCRL
Diata dela succeasive | Aprile 2000 - pubblicarone dei catl 2006 L
pubblicazions
Diata dalln successive | 30 Novembre 2000 - consegna del dati proveisor del 2008, No
consegna relativaments alle atio regioni del Mazzogiomo
Desponitsitd g et Lamuake dhvusiganone dei dati @ a wello reghomale: @ 00 divoigatats L]
Termare potenzisle & & velo Provintiale o O MG tertitoral
]mmwuﬂ | gaiti vengans rilevti & divulgatli con cadenza annuske Na
Cadenza -
Disponitalitd dei deti Atuaimante Neffettva dvulgarions dm 0ati definitiv awweane con 28 MNe
Tampestivitd mEE O MRG0 fEpetio ol peviodo O Werrmento. B OssigalEl
potercale & & circa 74 mesi
Maturitd della rilevazions La rilevazione, pur rentrando nells produzione corrente. & in va di Mo
consolidamenta: la prima indaging sparimentale & stata condotta nal
2004 con rferimanto 8l 2003, succassivamente sono stati diffusi i
dati 2004 & 2005
|Elesrerti il oriticRd Essendo 8 pma  fievanone ApEA noh  SOODPOSIA &

spenmentalione, porrebbers verhcars Oifferense anche consistenti
rispetto &l dao definiivo, & causs oolfla naturs assolutamans
pravvisona e padeiale del cato anticipato

Obsclescensa deda varlabile ]
indagine o emvd  di : o
riferiments inchea el PR | Cogce PeN 20072008 1IST-01181

Statistion Narionale

Aire  indeginl  sulle  stosso ha
settore prodotie dallo stesso

arte

T o — ™
Sefinre previsle dalo Steksn

e B

Afire indoginl  Gulo  stosss [
settone prodotte da altri anti
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Variabile 4:Bambini in eta 0-2 anni (compiuti), ovvero fino a 36 mesi compinti, che hanno usufruito del servizio

di asilo nido
Modificato

Informazione Indicazione specifica rispetto alla

fichiesta scheda

precedenta?

Derominaziona della | Bambini in et 0.2 anni (compauti), owero fing a 38 mesi compiutl, che hanno

wanabie usufrule del servizio dil ssilo redo No
Numere di yiendl degli asifl nkdo - 848 per le Strutlure che per ie retls - nell’anng -]

Definizions isarilgn | O nfefmenta, QI ulenti comprendong Sia quelll dichisrati dai sngod comuni,

Al varabile i quelll dichisratl 83 enti assasiativi che nall'snng di fiferimento abbiano
proveaduto alle gestiona di strutture /o 8l pagamanto di retle per asill nido.
m-mmmnwmmw 1

Responsabiind  dells | Dot &do Qras

produsions del dato Ted OF 4673 7345
e-rail: grisHHAALA
Viale Liegi. 13 00198 Roma

1]
L e endario 20080626 00

Fonte dal dati Statisticha In sovvizl sociall dei
Camurni®
| dati pubblicati ron comphendans Wi gi indcaton utdismati nel Meccanismao
premighe

Conoettl & definizon| Asiio Nido = Servizio fivolto alla prima infansa ped promuovend o sviluppo L
paico-fisicn, cognitva, afettvg @ socale del bambing e offrine sostegne alle
farmiglie nel lon compits sducatioe.

Urenti pef 'anng scolastico 2008/2009 = Mumers di bambinl Befits al 31
Dacerribee 2008
]m wtilizzato | includes asili nido gestiti da conkodsi di comunl o da altre forme pasociative tra L]
por Gosl specificl COm i _
Esclude: ludotecha, centri dumi, centn di aggregarione o socinl
Data dila successha Ne
Apmikg 2008 - pubblicanore o Sat 2006
| Data dede sucosssivn 30 Movernibre 2009 - consegra oo dati provvison o8l 2008, relatvamente ale
consagng otto regoni dal Mezzogorne
!mﬂﬂ L'atusks dwvulgazione dei dath & & livello regicnale: la lora divalgabilith Mo

Termong potenzale & 8 bello provinciale o & armbito territoiske

Dinponitili des dati Mo

Cadanma | dati vengona rilevati e divulgatl con cadenza annuale

Dimpanibilith del datl Attualmentis |'sffettiva devulgarione dei dati definiivi evviens con 28 mesi di No

~ampestved ritardo rispatto al periodo di riferdmento; i3 divulgsbista potersiale & di cinca 24 .

. L1

.m dolls | La rhevarone, Dol fiesrants nella produlone oomente, & R vie & =]

rilavREong consolidamento: la prime sdagine sperimentale @ stala condofta nel 2004
con riferimanto al 2003, successvaments song stati @fusl | dat 2004 e
2005, J

| Bementidicrmicits | Essendo 18 prima rilevazione rapida ron SOMDpOsts A EpEMEMertazion, ™
potrebbenn verificarsi differenze anche consstenti rispetto al dato delfinitive, a
- | cauma dela natues sssalutaments provveona @ parzisle del dat anticipato,

Obsolescen:a  delia

variabile

Indaging © atthvid di L

[iferimants Inclusa Nl | Comce PSN 2007-2008: IST.01181

Fana Statistico

Maronae

Altre  indagni  sulls | Indagne camporana sule famigle s cadensa annuale “MWMultiscopo sulle Ma

Hieesd seftors prodotte | famigee, aspett golla vita quotidiana® L sndicatore inerente i fenomeno. che

dalio stesso ente non viens pubbkcato ma & potensiaimente pubblicabile a lvelio regionale, con
cWEd un anno rtardo rispetto al pariedo O riferimento. & la percentuale di
Bambini Beritti ad asill mico pubblici sul totale di bambini tra 0 @ 2 anni.

Anre  indagini  sullc Mo

SIOSS0 BOTIONE Dreviste -

dalla EUmEsD He

Afra  Indeginl  sullo ]

stEsso saflore prodotia

da aitrl entl
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Variabile 5: Bambini in eta 0-2 anni (compinti) che banno usufruito di servizi integrativi o innovativi per la

prima infanzia

Modificato
Informazione Indicazione specifica rispetto alla
richiesta scheda
precedente?
| penominaricne  delia | Bambini in ata 0-2 Bnni (compivt), ovwers fing @ 36 mes! Compt, chis hanno
LRt LEUTUItD ded serd2l ntagrativi o innavativ par la prima infanzla Na
Mumesn i utertl i servizl indegrativi 0 innovativi per | prima infanzia - 8 MNa
Defnizione  tecnigs | POY 0 Sirutture che per e refie - nelanno & rfermenio. Gl wtent
deiln variablie Comprendonn sie quelh dichianatl dsl ngol comuni, s ouelh dchadst o8
efiti associativi che nell'anno di riferimenta abb@no provveduio alla gestions
ai strutture o/0 @l pagamento di rette per senvizi integrati o innovativ per ke
jprima infanzia.
it - Dwerione Centrake per e irdagini sulls stitunoni seciah Mo
Resporsablith  dells | Dot Algo Dres
produrions dal dato | e 06 4673 TS
email; grasieiat il
Viale Liegi, 13 00198 Roma
No
Forite dei dai - ém!ilwﬂnmm ‘kﬂuﬁwmuﬁw&lmmﬂh
uni™
| dat pubblicat! non comprendana tutt g ndicatarl utilzzat el mescanamo
prerrals
Concetti @ dafinizioni Servizl miegrativi o Inndwatsa per 18 prima infanzia = In guesta categoria o
riertrane | micronid, | nidi famiglia e | seizi integrativi per la prima infansa,
Sone corsaderatl | contributi per il servizio di "Tagesmutter” nael casa In cul
om0 5 organizzato dad Comune.
Uenti per 'anng scolastico 2008/2008 = Numen o bamben scrmi al 31
Dicambre 2008,
Trattamento utilizzato | Include: servis integrativi o Innovativi gostiti da consorl di comuni o da altre Mo
per cas specici forml asSociatie tra Comini
me,umm eenirl di aggregazions o social
Data dells Successiva | ™
pubbicanons Agrile 2009 - pubblicarions dei dati 2006
Data dalle successiva | 30 Movembre 2008 . consegna dei datl provwison del 2008, relativamente ale L]
consagna atba regioni del Marrogormo
|mﬁﬁ Latuale dwuigasiond dei dab @ a Wello regiorale; la lofe divuigabilith Mo
Terrong - | potehriale £ a vello piovincaie o & aMBILG LT orgle
Disponibiiith oel dat ]
Cadenza | dati vengona rilevall & divuigat con cadénza annsale
Disponibiltd de datl Artuaiments 'effettive divuigarone dal dati definitivi avvlane con 28 mesl di No
Tamgervah ritando rispetio al pariods & riferimento; |8 diveigabilit potenziale & di circa 24
| R
Matwnith delle | La rilevarigne, pur nentrende nells produnone Cofenle. @ T v di Mo
rilawaziong oonsolidamento; s prema indaging sperimentale @ stath oondotta ned 2004
con fitedimenta al 2003, successivaments sono statl diffusi | dati 2004 e
2006,
Elementi o criicd Esserdo 3 prima rievarione rapida non sotoposis o Sperimentanons, Mo
patrebien verificar differenre anche ConsLENtl fagetio al dato defindivo, 8
causa dela naturs FESOILAMENS DowWwsora & DarTale del dato anbepato.
Im- dela o
warabile
Indagineg o attved ol ]
riferimento inchuse N | cogee PSN 2007-2009 IST-01181
Plang Swatistog
Kazionale
Me  indagini  sullo L]
staasd settore prodotis
dallo slesso erte
|l- mdagni  sulic Mo
Sloesg SOTDNe prevists
dalio SIESE0 erie
Amre  indaginl  sullo L]

70




Variabile 6: Numero totale dei comuni al 31 dicembre

Informarione Indicazione specifica Modificato
richiesta rispetto alla
scheda
pracedenta?
Denominasione  dells | Mumen totsks dei comur 51 31 dicembrg
varmbig [
Defnizione tecnica | Il numens di comunl &l 31 dicembre @ ciascun annd viens agdiormato suills No
della virlabile base & una ricognuone quadrimestralé présso le Reglond & be Provines
autoneme sulle variazioni erritoriali @ i nome dei comun| ialiani
latat - Dirgpong Centrale par i esigene informatve, Inegraniong @ Tarritario Mo
Responssbiitd  oglls | Dot Gisvamni Barbeti
produrione del gato - Tel D6 4673 2878
Emait barbieri@istal i
Vi Balbo, 16 00184 Roma
Diffusione via wed No
. ! ! . iioet ;
Fonte ool dati Stanistiche in breve: “INCIEINS Consunnd SuEl intervent] 8 | Sarvidi socal del
Comuni™
I dati pubblicati non comprendong tuttl gl indicatori utilizzati el meccanismo
prevmiala
Coneatt & definiZicni L'lstat, atrdverso una waiifica pericdics presso e Region, BoQUISISCE nel coma L]
deflgnne tufte bk varamond terdoral ed amrenstrathve verficatesi sul
lerilong nADOGnaE € doCuTentale 380 FElalvD proveodemenin legisiateo
i Regionale | pubblcato su un documentd istilurionale uMciale
{esempice Gazootta UMiciale. Bolletting Regionaie), -
Trattaments  utilzzato o
par casl spacifici
Dote defia successhes | Tulle i varanon Mercorse & cOMURCAlE alliStat Sardnno registrate negi Mo
PuUbbaCA Fitre Bpposli senchi & fanod & pubbicate, & partre dal 2009, & norma oon ke
sepuenti scadence: 30 giugne @ 31 dieembre & 0pni anno. URenon
BEformamenti sarsnno pubblcsti in periodi diversi da quelii suddesti par
garantire la tempostive divuigazions delle informamani di tipa ammanstratve
rilevanti per gh Entl istituzionall @ o nteresse per tuttl gli vtenti, pubbiici &
- eriwall
Deta defls successive | 30 Novembre 2009 - consegra o6l dati del 2008, rélathamente alle oo ]
Consegna Tegioni del Merrogiomo
Disponibiind del dati Lattuale divilgazions: dei dati & & livello regonase; 18 loro divulgabaits Mo
Tormorns patenziake @ o vl provancale o dl ambits teritonale
|mmﬂ I dati vengono rilevati e deylgatl cor cadenga semestrake. o
Caderun
|mmuu Aztuaimente I'eflettva de: dati definitad svwiena com 2 mes di Mo
Tempestivitd ritardo nspetto &l periodo di riferimento.
[ maturna dalla No
rilevarione
'Imwn-- [
Oosclescerza  della L]
viabile
Indaging © attvith & | Cochice PON 20072000 ISTOX08S - Vaiaron o, Sencminagions del Mo
riferimento Incluse nel | comuni, calooio delie superfici comunal
Fiano Santistico
Mazonake
Afre  irdagini  sullo Mo
FEEED Gefiore prodofie
dalo shesso eris
Afre  indagini  sulls | - Mo
sless0 setlom previste
dalle stessa enis
Altre  indagnl  sullo | - Mo
siEsxo spftorg prodofis
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Variabile 7: Popolazione residente in eta 0-2 anni (compinti)

Informazione Indicazione specifica Modificato
richiesta rispetto alla
scheda
precedente?
Denominazions della | Popolazione ressdents in etl 0-2 anni (compsuti) ]
wariabile
Definivions  ftecnica | Meda della popolazions ressdents in et 0-2 annd rilevata all'inizio ed alls fine No
delle variabie .| el g o PRprTeniD.
Responsabiih  della | isiat - Direrone Gentrake per e iN0agnd Sulle 15000 S0tk Mo
predusione dal dow Dott. Aldo Orasi
Tal 08 4873 T345
e-mait: gragedistat s
Wiake Leg. 13 00198 Roma
Forite dei dati Diffusscrd vl wel: it/ e SIaL L Mo
Rilevarions 5ulla "Popolanons Mesaents comunale ef 58550, Anno df Mascila
& stalo chie”, mdagine che lstat conduce dal 1562 presso e Anagref de
coumiani Halland
Concettl e definirion La popolazione residente & costiuita dalle persone, di cittadinanza ialiana & Mo
strankera, Sverti dmora  abluale nel  terrtona  nazionale anche e
temporaneamente assentl. Ogni persona avante 0imoda abituale in talla déave
et Do obbiago di leggn. rall anagrafe del Comuna nel quale ha poats 8
SUB DI B ae
Trattamants  ullllzats | - ]
per casl apacificl
Deta dells successiva | Movermbre 2009 - pubblicazions dei dati della popolarions media 2008, No
pubbicarong
Deta dells successhve | 30 Movenbre JO09 - consegra dei dati gel 2008, relativamente alle alio Mo
consRgng regioni ded Merrogiormo.
Disponiblith del datl | L'athusle dsvulgazione ol dit & & fivello comuriabe, L]
Tarritorio .
Dmponabiind dei darti I dat vengono riksat o devulgatl con cadanta antudale.
Caderia
Dimpeomibifid oes darti Aaimente Feffetiva druiabone de dat definlh Bveeng con 11 misi &
Tompestvtd Mangs nspetty al penodo di renmento che ooMsponde alla Svulgsbilng
potenziale.
Mart il daila | L rllevazione rentra nélla produzions corrente dall'ente a partie doanno di Mo
rllevarione © | rferimerto 1582,
Ewwrrent di criticitd . Mo
Otacescerra  Oels L
et
‘indnging o attvith di | Codice PSN 2007.2008 1ST-D0203 - Popolarione nesidente comunale per L]
riferimants incluss nal | seaso, annd di nescita @ sWo civile
Plsna Sigtistico
Nazlonale
Amra  ndagini | sullo No
D SO DOt
dialio SIESS0 BNt
Altre  indagini  sulio | - L]
BUIRS0 SETIONE previstn .
o siEss0 ente
Arre  indagini  sullo | - Mo
SIS0 SOt prodotis
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Allegato 2
Lettera del Presidente del’ISTAT con informativa ai Comuni circa la rilevazione rapida
per ’anno 2008 (a.s. 2008/2009)

[stituen Nazionale di Statistica
1 Presidenie

SP/531.2009 Rema, 12 maggio 2009
Spettabile Ente,

I'Tstitute nezionzle di stetistica effettuerd I'Indagine “Interventi e | sarvizi sociali erogati dai Comuni singoli o zssociati® con
riferiments all'enno 2008, in collaborazione con il Ministers dell’ Econemia & Finenze, il Ministero del Lavoro, Salute & Politiche
Sociali, le Regioni e le Pravince autonome.

Lindagine, imserita nel Programma statistico nazionale 2008-2010 (codice IST-D1181), & finalizzata & rilevare |a
componente pubblica della spess socio-gssistenziale erogata & livello locale dai Comuni singoll o asseciati. La Sua
collaborazione & pertanto fendamentale per |2 riuscite dells rilevazione.

A partire da guesta rilevazione, un ulteriore obiettive & guelle di supportare con dati stetisticl |a valutazione del risultati
ragaiunti in termini di servizi offerti sul territorio in seguito &l piano straordinerio per lo sviluppo del sistema integrato del
servizi socko-educativi, avviato con la Legge finanziarie per il 2007, nonché 'attuazione e il monitoraggio di un meccanismo
premiale nei confronti delle Regieni del Mezzogiorne per il reggiungiments di standzrd adeguati in deterrminati ambiti, tra oui |
servizi per la prima infanzia. Quest'ultimo si colloca allinterne del Quadro Strategico Mazionale per la politica regionale di
swiluppo 2007-2013 (approvate con delibera CIPE 22 dicembre 2006, n. 174 e adottato dalla Commissione eurcpea con
decisione CE n. 3329 del 13 lughe 2007), in cui si & disposte Paccantonamento di une gquota dei Fondi per le Aree
Sottoutilizzate.

Per tele mative per la parte riferite agli asili nide & ai servizi integrativi o innovativi per la prima infanzia il perioda
della rilevazione serd 1% luglie 2009 - 31 luglio 2009. Dopo tele dete non sard possibile sccedere al questionario
elettronice per i dati riferiti a tali sarviz, per | quall sard predisposta un‘apposita paging web del questionerio.

Per tutti gli altri dabi richiesti allinterne del guestionario, Il periode della rlevaziona sard 1° luglie 2009 - 30 ottobre
2009,

Le reccolta delle informezioni awverrd atiraverso I'applicezione "Indagine censuaria sugli interventi ed | servizi sociali dei
Comuni singoli ¢ asseciati - Anne 2008%, L'utenza con la quale si potrd eccedere al quastionario elettronico, |2 password &
lindirizzo web saranno Torniti successivements via e-rmail.

1 dati richiesti in cccasione della pressnte indagine sono rilevati delle Regioni & dalle Provinee Autonome, che collaborans
alla sua reslizzazione (Piemonte, Lombardia, Veneto, Friuli - Venezia Giulia, Liguria, Emiliz - Romagne, Tescene, Umbriz,
Marche, Campania, Puglia, Basilicats, Sicilia, Sardegna, Provineia sutonome di Trento), per finelith amministrative e dailTstat
per finalith statistiche.

LTstat & tenubto per legge & svolgere guesta attivitd di ricerca. 1 dati trattati dall'Istituto nellambitc della présenta
rilevazione, tutelzli dal seqreto statistico e sottoposti alla normetiva sulla protezione dei dati personali, potranno essere
utilizzati anche per successivi trattamenti, esclusivamenta per fini statistici, dai soggelti del Sistema stalistics nazionale ed
essere comunicati per finalith di ricerca scientifica elle condizioni & secondo le modelit previste dall’art. 7 del Codice di
deontologia per i trattamenti di dati personeli effettuati nell'ambite del Sistema statistics nezionale. I medesimi dati saranne
diffusi in forma aggregata, in modos tale che non sia possibile risalire ai soggetti che | forniscono o & cul si riferiscons,
L'obbligo & risposta per questa indagine & sancito dall'art. 7 del d.lgs. n, 3221985, & succassive moedifiche & integrazioni.

Titolare del trattzrmento dei dati personali effettuste per finelits amministrative, con riferimento al rspettive ambite i
competenze, & lz Regione o la Provinga Autonoma; responsabili del trattamento sono i dirigenti del settori compatenti per |2
rnateria.

Titolare del trattamento dei dati personali connesso all'esecuzione dell'Indagine “Interventi e i servizi socizli erogati dai
Comund singoli o associati” & I'Istat - [stitule nazionale di statistica, via Cesare Balbo 16, 00184 Rome, responsabili del
trattamento sono, per le fasi di rispettiva competenza, il Direttore centrale per le statistiche e le indagini sulle istituzioni
sociali e il preposto all'Uificio di statistica della Regione o dells Provincia Autonoma, ai gueli & possibile rivolgers anche per
quanto riguards 'esercizio dei diritti dellinteressato e per conoscere il nominativa degli altri eventuzli responsabili.

Per ogni ulteriore informazione & possibile telefonare al numers verde [stat 800901291, dal lunedi &l venerd dalle 09,30
alle 13,30

Si coglie Poccasione per ricordare che & possibile acquisive informazioni sull'sttivith dellTstat consultzndo il site Internet
Bt e jSRALIL o | Centri di informazione statistica attivi med capolucghi i Regione.

Mel ringraziare fin dora per la cortase collaborazione che varrd fomire, mi & gradita I'osccasions per inviare distinti saluti,

| Luigi Bintﬁ
TR ]II"-.
h L
|

4

SEGRETO STATISTICO, OBELIGO DI RISPOSTA, TUTELA DELLA RISERVATEZIA E DIRITTI DESLI INTERESSATI

- Decrefo WQishativa & seftembre 1989, no 333, & successive modifiche ed efegrazionl, "Rorme sul Skstema statistion mazionale e sulla
ricrpantzzazione delllsthuto nazionale O statisticn® - art. &-bis (trattament] di datl personall), art. 7 (obdligo o fommire datl stabisticd), am, 8
[segrefn d'ufido degll addeftl agll uffid di stztistica), art. 9 (disposkzionl per la tufela del segrebo statistioo), art. 43 (Frogramma statiston
nazionake );

- Decrefo legklativa 30 glugno 2003, no 196 “Codice In materia 4 probezione del dafl personal™ - art. & (finalta), art. 4 (definiziond), arft. 7-10
{dirite] dellinberessata), art. 13 {rfsrmatival, artt. 2830 {soggettl che effettuanc || trattamanto), artt, 104-110 {trattaments per soopd statisticl o
solenbFicly;

- “Codice d deonfnlogla ¢ d buona condotia per | trattament] di dall persormadl 2 scopl statisticl & dl rioerca sclentifica effettuatl mell'ambio del
Slstema statistico nazionale” (all. 4.3 del Codioe In metera di profezdione del dakl personall - d.lgs. 30 glugno 2003, oo 1596);

- Decreto del Presidente del Consigho del Ministrl & agosto 2008 - “Approvacions del Frogramma statistioo raclonake per 0l triennia 2008- 30007
{Suppl. ord. n. 237 alla Gazzetta Uiclee 27 oitobre 2002 - serle generale - n, 2520;

- Legge & mowembre 2000, n. 328 "legge guadro per la realzmadone del sistema integrato dl inferventl @ servizl soclal® & legal reglonall in
materia.
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Allegato 3
Glossario e guida alla compilazione del questionario (anno 2008) a cura di ISTAT

Glossario Indagine sugli interventi e i servizi sociali dei Comuni singoli 0 associati (anno 2008)

INTERVENTI E SERVIZI

A) Attivita di Servizio sociale professionale:

Gli interventi di servizio sociale professionale sono riconducibili alle attivita svolte dalla figura
professionale dell’assistente sociale per la prevenzione, il sostegno e il recupero di persone,
famiglie, gruppi e comunita in situazioni di bisogno e di disagio.

Nell’area di utenza Famiglia e minori vanno considerate anche le spese per la tutela legale dei
minori e nell’area di utenza Disabili quelle relative alla gestione del servizio per invalidi civili.

Per utenti si intende il numero di persone o di nuclei familiari in carico nel 2008 (con cartella sociale attiva) e che
abbiano ricevuto nell’anno almeno una prestazione di pertinenza dell assistente sociale (ad esempio relazione,
indagine).

1. Servizio sociale professionale

Interventi di consulenza e di informazione sui servizi e sugli interventi sociali, nonché
attivita di supporto alle persone in difficolta nell'individuazione e attivazione di possibili
soluzioni ai loro problemi, compresa la mediazione familiare.

Per utenti si intende il numero di persone o di nuclei familiari in carico nel 2008 (con cartella sociale
attiva) ¢ che abbiano ricevuto nell’anno almeno una prestazione di pertinenza dell assistente sociale (as
esempio relazione, indagine).

2. Intermediazione abitativa e/o assegnazione alloggi

Servizi finalizzati a garantire a persone singole o a nuclei familiari in stato di bisogno
l'accesso a una abitazione a tariffe agevolate. In questa categoria rientrano l'assegnazione
di case di edilizia residenziale pubblica e i servizi di intermediazione per il reperimento
alloggi. In particolare, per gli alloggi e.r.p. (contributi in locazione Legge 431) sono da
considerare solo le spese per le pratiche di istruttoria nel caso in cui queste siano gestite
da personale del settore sociale.

Per utenti si intende il numero di alloggi assegnati nell’anno.

3. Servizio per 1'affido minori

Attivita di intermediazione e supporto per favorire 'accoglienza temporanea di un minore
in un nucleo familiare qualora la famiglia di origine sia momentaneamente impossibilitata
a provvedervi in modo adeguato.

Per utenti si intende il numero di minori in carico ai servigi sociali nel 2008, sia nella fase pre-
affidamento, sia nella fase post-affidamento familiare, purché abbiano ricevuto nell'anno almeno una
prestagione di pertinenza dellassistente sociale.

4. Servizio per 1'adozione minori

Interventi volti a proteggere e tutelare la crescita del minore in stato di abbandono
attraverso l'accoglienza definitiva in un nucleo familiare.

Per utenti si intende il numero di casi in carico ai servizi sociali nel 2008, sia nella fase pre-adottiva, sia
nella fase post-adottiva, purché abbiano ricevuto nell'anno almeno una prestagione di pertinenza
dell assistente sociale. Se nell'anno considerato si ¢ svolta solo la fase pre-adottiva vengono conteggiati i
nuclei familiari coinvolti, se invece si ¢ svolta la sola fase post-adottiva si contano i minori adottats; per i
casi in cui durante l'anno i nuclei sono stati coinvolti sia nella prima che nella seconda fase di adozione, si
contano i minori adottats.

B) Integrazione sociale:
1. Interventi per l'integrazione sociale dei soggetti deboli o a rischio
Interventi finalizzati alla piena integrazione sociale dei soggetti deboli o a rischio di
emarginazione. Comprende attivita di tutoraggio sociale e di accompagnamento alla persona
verso percorsi di autonomia. Sono incluse, per 'area anziani, le borse lavoro pensionati e le
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spese per attivazione del servizio di “nonno vigile” se considerato nell’ambito sociale.
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato degli interventi durante anno (non
obbligatorio).

2. Attivita ricreative, sociali, culturali

Interventi di utilizzo del tempo libero organizzati per rispondere a bisogni di
socializzazione e comunicazione. Le iniziative rivolte ai minori aventi l'obiettivo di dare
un appoggio alle famiglie durante il periodo estivo di chiusura della scuola (tipo “Estate
ragazzi”’) vanno considerate solo se sostenute dal settore sociale.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato degli interventi durante anno (non
obbligatorio).

3. Servizi di mediazione culturale

Interventi atti a garantire I'accesso paritario in ambito scolastico, sociale e lavorativo delle
persone straniere.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato degli interventi durante lanno (non
obbligatorio).

4. Servizio di residenza anagrafica per persone senza fissa dimora

Intervento che porta all’attribuzione di un "indirizzo anagrafico convenzionale" alle
persone senza fissa dimora della citta. Cio permette a tutte le persone che non hanno una
residenza fissa di poter usufruire di tutti i servizi e di godere dei diritti civili.

Per utenti si intende il numero di persone che risultano residenti al 31 dicembre 2008.

C) Interventi e servizi educativo-assistenziali e per I'inserimento lavorativo:

Attivita mirate a favorire il processo di integrazione dei soggetti nelle strutture educative e
scolastiche, nella societa e nel mondo del lavoro. Gli interventi possono essere di tipo educativo,
culturale, ricreativo o di inserimento lavorativo e sono modulati in base ai diversi bisogni.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato degli interventi durante ['anno.

1. Sostegno socio-educativo scolastico

Interventi mirati a favorire il processo di integrazione nelle strutture educative e
scolastiche dei minori con problemi sociali e dei ragazzi disabili o tossicodipendenti.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato degli interventi durante 'anno.

2. Sostegno socio-educativo territoriale

Intervent di sostegno, erogati in apposite strutture o a domicilio, destinati ai soggetti a
tischio di emarginazione e alle relative famiglie. Gli intervent sono finalizzat all'integrazione
nella societa e nel mondo del lavoro dei soggetti, mediante attivita di tipo educativo, culturale
e ricreativo.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato degli interventi durante 'anno.

3. Sostegno all'inserimento lavorativo
Servizi di inserimento e reinserimento lavorativo, modulati in base ai diversi bisogni.
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato dei servizi durante I'anno.

4. Interventi per persone con disagio mentale

Attivita mirate a favorire I'integrazione dei soggetti con disagio mentale nella societa e nel
mondo del lavoro. Gli interventi possono essere di tipo educativo, culturale, ricreativo o
di inserimento lavorativo e sono modulati in base ai diversi bisogni. Vanno considerate
anche le borse lavoro per le persone con problemi di salute mentale.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato degli interventi durante 'anno.

6. Interventi per persone senza fissa dimora

Attivita mirate a promuovere le abilita sociali e la capacita di vita autonoma nell’ambito di
un processo pit ampio di inclusione sociale (ad esempio impresa sociale).

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato degli intervent durante ['anno.
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7. Interventi per tutte le altre categorie del disagio adulti

Attivita mirate a favorire I'integrazione nella societa e nel mondo del lavoro dei soggetti in
condizioni di poverta e disagio, a esclusione del disagio mentale e delle persone senza
fissa dimora. Gli interventi possono essere di tipo educativo, culturale, ricreativo o di
inserimento lavorativo e sono modulati in base ai diversi bisogni.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato degli interventi durante 'anno.

D) Assistenza domiciliare:
1. Assistenza domiciliare socio-assistenziale
Setvizio rivolto a persone parzialmente non autosufficienti, o a rischio di emarginazione,
che richiedono interventi di cura e di igiene della persona, di aiuto nella gestione della
propria abitazione, di sostegno psicologico, di assistenza sociale o socio-educativa a
domicilio.
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servigio durante I'anno.
2. Assistenza Domiciliare Integrata con servizi sanitari (ADI)
Prestazioni socio-assistenziali e sanitarie (cure mediche o specialistiche, infermieristiche,
riabilitative) erogate “a domicilio” a persone non autosufficienti o di recente dimissione
ospedaliera, per evitare ricoveri impropzti e mantenere il paziente nel suo ambiente di vita.
Per utenti si intende il numero di persone che durante I'anno hanno beneficiato di prestazioni socioassistenziali
a domicilio, integrate con cure sanitarie. La spesa corrispondente va riferita alla componente socio-assistenziale
a carico dei Comuni e delle loro associaziont.

3. Servizi di prossimita (buonvicinato)

Forme di solidarieta fra persone fragili (anziani soli, coppie di anziani, disabili adulti)
appartenenti allo stesso contesto (condominio, strada, quartiere).

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servigio durante I'anno.

4. Telesoccorso e teleassistenza

Interventi tempestivi 24 ore su 24 rivolti a utenti in situazione di emergenza o di
improvvisa difficolta.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante l'anno.

5. Voucher, assegno di cura, buono socio-sanitario

St considerano i benefici economici a favore delle persone non autosufficienti secondo
'area di appartenenza degli utenti.

VOUCHER: provvidenza economica a favore di anziani non autosufficienti e disabili,
versata solo nel caso in cui le prestazioni siano erogate da “care giver” professionali.
ASSEGNO DI CURA: incentivazione economica finalizzata a garantire a soggetti anziani
non autosufficienti e a disabili gravi o gravissimi, la permanenza nel nucleo familiare o
nell'ambiente di appattenenza, evitando il ricovero in strutture residenziali.

BUONO SOCIO-SANITARIO: sostegno economico a favore di persone in difficolta
erogato nel caso in cui l'assistenza sia prestata da un "care giver" familiare o appartenente
alle reti di solidarieta (vicinato, associazioni).

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato dei servizi durante I'anno.

6. Distribuzione pasti e/o lavanderia a domicilio
Servizio rivolto a persone parzialmente non autosufficienti, o a rischio di emarginazione.
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante anno.

E) Servizi di supporto:
1. Mensa
Erogazione di pasti caldi a soggetti con un reddito inferiore al minimo vitale e che si
trovano in condizioni disagiate comprese le persone senza fissa dimora.
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante lanno.
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2. Trasporto sociale

Mezzi di trasporto (pubblici o privati) volti a garantire lo spostamento di persone a ridotta
mobilita per una menomazione fisica o psichica.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante lanno.

TRASFERIMENTI IN DENARO

AVVERTENZA

In questa sezione rientrano sia i contributi economici erogati direttamente agli utenti, sia i
contributi erogati ad altri soggetti perché forniscano servizi con agevolazioni sui ticket, sulle
tariffe o sulle rette a particolari categorie di utenti. Rientra in questa sezione anche l'integrazione
(o il pagamento per intero) delle rette per prestazioni residenziali o semiresidenziali in strutture
di cui il comune non sia titolare.

Le spese per le strutture gestite direttamente dal comune o affidate in convenzione a soggetti
esterni (gestite indirettamente) vanno indicati invece nella sezione “Strutture”, unitamente ai
relativi utenti.

F) Trasferimenti in denaro per il pagamento di intetventi e servizi:
1. Buoni spesa o buoni pasto
Interventi che consentono di acquistare generi alimentari o consumare pasti negli esercizi
in convenzione.
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante I'anno.

4. Contributi per servizi alla persona

Sostegno economico rivolto a persone parzialmente non autosufficienti o a rischio di
emarginazione, che richiedono interventi di cura e di igiene della persona.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato dell'intervento durante I'anno.

5. Contributi economici per cure o prestazioni sanitarie

Sostegno economico alle persone in difficolta pet spese mediche o, piu in generale, per
prestazioni sociali a rilevanza sanitaria.

In questa categoria tientra l'esenzione ticket sanitari, qualora sia a catrico del
Comune/Comuni, ¢ il contributo per 'acquisto di protesi e ausili (anziani e disabili).

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato dell'intervento durante I'anno.

6. Retta per asili nido

Interventi per garantire all'utente bisognoso la copertura della retta per asili nido. Sono
compresi i contributi erogati per la gestione dell’asilo nido al fine di contenere I'importo
delle rette.

Se T'asilo nido ¢ comunale le spese relative sono da indicare nella sezione STRUTTURE.
Per utenti si intende il numero di bambini iscritti al 31 dicembre 2008.

7. Retta per centri diurni

Interventi per garantire all'utente bisognoso la copertura della retta per centri diurni
(interventi di integrazione o pagamento per intero delle rette).

Se il servizio ¢ comunale le spese relative sono da indicare nella sezione STRUTTURE.
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servigio durante I'anno.

8. Retta per servizi integrativi o innovativi per la prima infanzia (solo per ’area
“famiglia e minori”)

Interventi per garantire all'utente bisognoso la copertura della retta pet servizi integrativi
o innovativi per la prima infanzia (interventi di integrazione o pagamento per intero delle
rette).

Sono compresi 1 contributi per i servizi di “Tagesmutter”, micronidi, nidi famiglia e
servizi integrativi per la prima infanzia, qualora si tratti di trasferimenti a privati accreditati
per il servizio offerto.

Se il servizio ¢ comunale le spese relative sono da indicare nella sezione STRUTTURE.
Per utenti si intende il numero di bambini iscritti al 31 dicembre 2008.
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8. Retta per altre prestazioni semi-residenziali (per tutte le aree di utenza esclusa
“famiglia e minori”)

Interventi per garantire all'utente bisognoso la copertura della retta per il soggiorno in
strutture semiresidenziali (interventi di integrazione o pagamento pet intero delle rette).
Se il servizio ¢ comunale le spese relative sono da indicare nella sezione STRUTTURE.
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servigio durante I'anno.

9. Retta per prestazioni residenziali

Interventi per garantire all'utente bisognoso la copertura della retta per il soggiorno in
strutture residenziali (intervent di integrazione o pagamento per intero delle rette).

Sono compresi i contributi erogati a strutture residenziali al fine di contenere I'importo
delle rette e, per I'area Famiglia e minori, I'integrazione delle rette per minori ospitati in
centri residenziali.

Se il servizio ¢ comunale le spese relative sono da indicare nella sezione STRUTTURE.
Per utenti si intende il numero di persone ospiti nelle strutture al 31 dicembre 2008.

10. Contributi economici per i servizi scolastici

Interventi economici per garantire all’'utente bisognoso il dititto allo studio nell'infanzia e
nell’adolescenza.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato dei servizi durante anno.

11. Contributi economici per servizio trasporto
Interventi economici rivolti a persone a ridotta mobilita (disabili, anziani).
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante l'anno.

12. Contributi economici erogati a titolo di prestito (prestiti d'onore)

Prestiti destinati a fronteggiare situazioni transitorie di lieve difficolta economica, concessi
da istituti di credito convenzionati con gli enti pubblici, a tasso zero per il beneficiario,
basati sull'impegno dello stesso alla restituzione.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato dell'intervento durante I'anno.

13. Contributi economici per alloggio

Sussidi economici a integrazione del reddito individuale o familiare per sostenere le spese
di alloggio. Sono comprese anche le spese relative agli affitti.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato dell'intervento durante I'anno.

14. Contributi economici per l'inserimento lavorativo

Interventi economici a sostegno di percorsi di transizione al lavoro o sostitutivi
dell'inserimento lavorativo. In questa categoria rientrano botse lavoro, tutoraggio e altre
forme di sostegno.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato dell'intervento durante I'anno.

15. Contributi economici a integrazione del reddito familiare

Sussidi economici, anche una tantum, a integrazione del reddito di persone bisognose.
Sono compresi, per 'area Famiglia e minori, i contributi per madri sole, anche se erogati
sotto forma di trasferimenti alla Provincia.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato dell'intervento durante I'anno.

16. Contributi economici per affido familiare

Erogazioni in denaro alle famiglie che accolgono temporaneamente una persona in
situazioni di disagio (minoti con problemi familiati, disabili, adulti in difficolta, anziani).
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato dell'intervento durante I'anno.

17. Contributi generici a enti e associazioni sociali

Trasferimenti in denaro, non destinati alla realizzazione di uno specifico servizio, erogati a
enti e/o associazioni sociali private operanti nell’area di riferimento. Rientrano in tale
voce anche 1 contributi per la frequenza dei corsi dell’'Universita della terza eta e i costi
sostenuti per i componenti del consiglio di amministrazione di istituzioni che gestiscono
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servizi alla persona la cui utenza ¢ relativa a una delle aree indicate.
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato degli interventi durante I'anno (non
obbligatorio).

18. Trasferimenti ad aziende municipalizzate per agevolazioni tariffarie sui
trasporti

Trasferimenti finalizzati a garantire tariffe agevolate sui trasporti per minori, disabili,
anziani.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato degli interventi durante I'anno (non
obbligatorio).

19. Contributi economici per disagio mentale

Sussidi economici, anche una tantum, a integrazione del reddito di persone con disagio
mentale.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato dell'intervento durante I'anno.

20. Contributi economici per persone senza fissa dimora

Sussidi economici, anche una tantum, per persone senza fissa dimora (ad esempio buoni
acquisto, contributi economici per alloggio, ecc.).

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato dell'intervento durante I'anno.

STRUTTURE

AVVERTENZA

In questa sezione rientrano gli utenti e le spese per le strutture residenziali o semiresidenziali
gestite direttamente dal comune o affidate in convenzione a soggetti esterni (gestite
indirettamente).

Gli oneri derivanti dall'integrazione o dal pagamento per intero delle rette per prestazioni
residenziali o semiresidenziali in strutture di cui il comune non sia titolare rientrano invece nella
sezione “Trasferimenti in denaro”, unitamente ai relativi utenti.

G) Strutture a ciclo diurno o semiresidenziale:

1. Asilo Nido

Servizio rivolto alla prima infanzia per promuovere lo sviluppo psico-fisico, cognitivo,
affettivo e sociale del bambino e offrire sostegno alle famiglie nel loro compito educativo.
In questa categoria rientrano i “nidi aziendali” e le “sezioni primavera” qualora il Comune
o I'ente associativo che compila il questionario abbia contribuito nell’anno di riferimento
al finanziamento delle spese di gestione.

DPer utenti si intende il numero di bambini iscritti al 31 dicenmbre 2008.

2. Servizi integrativi o innovativi per la prima infanzia

In questa categoria rientrano i micronidi, i nidi famiglia e i servizi integrativi per la prima
infanzia. Sono considerati i contributi per il servizio di “Tagesmutter” nel caso in cui esso
sia organizzato dal Comune.

Per utenti si intende il numero di bambini iscritti al 31 dicembre 2008.

3. Centri diurni
Centri sociali di tipo aperto, che svolgono attivita di sostegno, socializzazione e recupero.
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante anno.

4. Centri diurni estivi

Centri organizzati per attivita ricreative, sportive, educative che si svolgono nel periodo
estivo.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante ['anno.

5. Ludoteche / laboratori
Le ludoteche sono centri di attivita educative e ricreative rivolte a bambini/ragazzi in eta
prescolare e di scuola dell'obbligo.
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I laboratori sono spazi protetti per 'integrazione dei disabili.
Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante anno.

6. Centri di aggregazione/sociali

Centri di aggregazione per giovani e anziani nei quali promuovere e coordinare attivita
ludico-ricreative, sociali, educative, culturali e sportive, per un corretto utilizzo del tempo
libero.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante l'anno.

7. Centri diurni per persone con disagio mentale

Centri sociali di tipo aperto, che svolgono attivita di sostegno, socializzazione e recupero,
rivolti in maniera specifica a utenti con disagio mentale.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante anno.

8. Centri diurni per persone senza fissa dimora

Centri di accoglienza che possono offrire servizi quali: mensa, distribuzione abiti e
medicinali, igiene personale, centro di ascolto, punto di ritrovo, segretariato sociale,
eventuale presa in carico.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante l'anno.

9. Centri diurni per le altre categorie del disagio adulti

Centri di accoglienza che possono offrire servizi quali: mensa, distribuzione abiti e
medicinali, igiene personale, centro di ascolto, punto di ritrovo, segretariato sociale,
eventuale presa in carico.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante l'anno.

H) Strutture comunitarie e residenziali:

1. Strutture residenziali

Strutture di accoglienza e pronta accoglienza atte a fornire servizi di carattere assistenziale,
prestazioni di tipo culturale e ricreativo, prestazioni sanitario-riabilitative. Destinatari sono
tutti i soggetti in condizioni di disagio.

In questa categoria rientrano: gli alloggi con servizi per anziani e disabili, le case di riposo per
anziani, le case famiglia (minori, anziani, disabili), i centri di accoglienza per immigrati e adulti
in difficolta, 1 centri di sollievo per famiglie, le comunita alloggio (anziani, disabili, adulti in
difficolta), le comunita di tipo familiare (minori, disabili), le comunita educative per minori, i
gruppi appartamento (disabili, tossicodipendenti), gli istituti educativo-assistenziali per
minoti, i nuclei o moduli Alzheimer presso RSA per anziani, le residenze/alloggi protetti
(anziani, disabili), le residenze sanitarie assistenziali (RSA) per anziani e disabili, le strutture
polivalenti, le comunita e le strutture residenziali, le residenze sanitarie-riabilitative per
disabili, le residenze per il reinserimento sociale dei tossicodipendenti, le comunita e 1 centri
di riabilitazione, 1 servizi e le prestazioni residenziali (disabili, minoti, tossicodipendent,
immigrati), le Comunita e 1 centri di pronta accoglienza (minori, adulti in difficolta), le case di
accoglienza per donne, anche con figli minori, vittime di violenza o vittime della tratta a fine
di sfruttamento sessuale, 1 centri di accoglienza notturna.

Per utenti si intende il numero di persone ospiti nelle strutture al 31 dicembre 2008.

2. Centri estivi o invernali (con pernottamento)

Strutture comunitarie comprendenti le colonie, i campeggi, 1 centri ricreativi a carattere
stagionale, 1 soggiorni climatici o termali.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante I'anno.

3. Area attrezzata per nomadi

Area di insediamento per nomadi dotata delle necessarie infrastrutture e dei servizi
necessari a garantire il diritto alla abitazione stabile.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante l'anno.
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4. Dormitori per persone senza fissa dimora

Strutture residenziali che offrono servizi di accoglienza notturna compresi servizi igienici
e distribuzione pasti (ad esempio prima colazione).

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante lanno.

5. Strutture di accoglienza per persone senza fissa dimora
Strutture residenziali di accoglienza a fronte di un progetto di integrazione sociale.
Per utenti si intende il numero di persone ospiti nelle strutture al 31 dicembre 2008.

6. Strutture residenziali per le altre categorie del disagio adulti

Strutture di accoglienza e pronta accoglienza atte a fornire servizi di carattere assistenziale,
prestazioni di tipo culturale e ricreativo, prestazioni sanitario-riabilitative. Destinatari sono
tutti 1 soggetti adulti in condizioni di disagio, a esclusione dei senza fissa dimora e delle
altre categorie previste nelle apposite aree di utenza.

I) Pronto intervento sociale (unita di strada, ecc.):

Interventi di sostegno e soccorso a soggetti in difficolta e a rischio di emarginazione.

In questa categoria rientrano i servizi di pronto intervento sociale per le situazioni di emergenza
e le attivita di strada.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante I'anno.

1. Servizi di pronto intervento per persone senza fissa dimora

Unita mobili di strada che offrono servizi di prima assistenza (distribuzione indumenti,
pasti caldi, informazioni, accompagnamento a centri di accoglienza, ecc.).

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante l'anno.

2. Servizi di pronto intervento per le altre categorie

Unita mobili di strada che offrono servizi di prima assistenza (distribuzione indumenti,
pasti caldi, informazioni, accompagnamento a centri di accoglienza, ecc.).

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante anno.

L) Segretariato sociale, informazione e consulenza per 1'accesso alla rete dei servizi:
Attivita di consulenza e di informazione sui servizi e sugli interventi sociali.

In questa categoria rientra il servizio “Informagiovani”.

Per utenti si intende il numero di persone che hanno beneficiato del servizio durante l'anno (sia coloro che sono
stati poi presi in carico, sia le persone per le quali non si ¢ aperta la cartella sociale).

M) Prevenzione e sensibilizzazione:

1. Attivita di informazione e sensibilizzazione: campagne informative ecc.
Interventi di informazione e di sensibilizzazione rivolti a tutti i cittadini, per favorire la
conoscenza dei potenziali rischi sociali.

2. Attivita di prevenzione
Interventi di prevenzione di possibili forme di disagio dei cittadini, con lo scopo di
assicurare un miglior livello di vita sul piano fisico ed emozionale.

N) Azioni di sistema e spese di organizzazione:

1. Piani di zona

Strumenti di programmazione dei Comuni associati per il governo locale dei servizi sociali.
Al sensi della Legge 328/2000, si configura come lo sttumento ptivilegiato per conseguite
forme di integrazione tra i vari servizi, mediante l'analisi dei bisogni, la definizione delle
ptiotita e delle risposte, l'integrazione delle risorse istituzionali e sociali, la gestione creativa e
partecipata dei servizi.

2. Sistema informativo e osservatori
Sistema di raccolta ed elaborazione delle informazioni e dei dati necessari alla
programmazione, alla gestione e alla valutazione delle politiche sociali.
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In questa categoria rientrano l'osservatorio infanzia e adolescenza, l'osservatorio sulla
popolazione anziana, l'ossetvatotio sulle tossicodipendenze e altri sistemi informativi.

3. Sistema di qualita
Insieme di interventi per la valutazione della qualita dei processi e dei risultati attinenti
all’erogazione dei servizi.

4. Formazione del personale
Programmi di formazione e aggiornamento di tutte le risorse umane e professionali che
partecipano all’erogazione dei servizi.

5. Ricerca
In questa categoria rientrano le attivita di promozione e di ricerca sui servizi sociali e sui
bisogni socioassistenziali della popolazione.

6. Altri interventi che favoriscono la programmazione e la crescita del sistema
In questa categoria rientrano gli interventi di concertazione e cooperazione decentrata, gli
interventi di economia sociale, la promozione dei progetti operativi di gestione.

7. Interventi per favorire la realizzazione dell’integrazione socio-sanitaria
In questa categoria rientrano tutti gli interventi tesi a realizzare servizi sociali a rilevanza
sanitaria.

8. Spese di organizzazione (personale amministrativo, tecnico e di gestione)

In questa categoria rientrano le spese per il personale amministrativo, per i dirigenti e per
il funzionamento delle strutture tecniche/amministrative (se presenti, considerare anche i
costi per i componenti del consiglio di amministrazione di istituzioni che gestiscono
servizi alla persona e hanno un’utenza trasversale alle aree indicate).

FONTI DI FINANZIAMENTO

1. Fondo indistinto per le politiche sociali (quota nazionale e quota regionale o
provinciale nel caso di Province Autonome)

In tale voce trovano collocazione sia il trasferimento regionale delle risorse indistinte attribuite
alle Regioni nell'ambito del fondo nazionale per le politiche sociali di cui alla Legge 328/00
(quota nazionale) che le risorse messe a disposizione dalla Regione nel Fondo socio-assistenziale
regionale (quota regionale).

2. Fondi regionali vincolati per le politiche sociali (esclusa la quota regionale o
provinciale del fondo indistinto)

In tale voce trovano collocazione i trasferimenti correnti dalla Regione con la specifica
denominazione di "trasferimenti a destinazione vincolata". Si tratta di contributi non utilizzabili
per la gestione caratteristica dell'ente.

3. Fondi vincolati per le politiche sociali dallo Stato o da U.E. (esclusa la quota
nazionale del fondo indistinto)

In tale voce trovano collocazione i trasferimenti correnti dalla Stato o dalla U.E. con la specifica
denominazione di "trasferimenti a destinazione vincolata". Si tratta di contributi non utilizzabili
per la gestione caratteristica dell'ente.

4. Trasferimenti da Comuni

In tale voce trovano collocazione i trasferimenti che 'Ente associativo (Consorzio, Comunita
Montana, Associazione di Comuni ecc.) riceve dai Comuni che gli hanno trasferito in tutto o in
parte la funzione socioassistenziale, solitamente sulla base di una quota pro-capite dei cittadini
residenti concordata.

Rientrano in tale voce anche i trasferimenti che un Comune ha ricevuto da parte di Comuni
limitrofi, in seguito a convenzioni per specifici servizi.
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5. Trasferimento da altri Enti Pubblici
In tale voce trovano collocazione i trasferimenti effettuati da Enti Pubblici diversi da Comuni e
Regione (ad esempio Provincia).

6. Trasferimento fondi da privati
In tale voce trovano collocazione i trasferimenti effettuati dai soggetti privati diversi dagli utenti.

7. Risorse proprie dell'Ente

Tale voce ¢ da utilizzarsi dagli enti che gestiscono la funzione socio-assistenziale direttamente
con risorse desunte all'interno del proprio bilancio, quali i comuni, singoli o capofila, le
comunita montane ecc.

Costituisce una posta contabile di entrate del bilancio complessivo dell'ente destinata alla
copertura dei costi attribuiti alla funzione socio-assistenziale.
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Guida alla compilazione del questionario dell’indagine sugli interventi e i servizi sociali
dei Comuni singoli o associati (anno 2008)

1. AVVERTENZE GENERALI

1 dati richiesti nel questionario riguardano gli interventi e i servizi realizzati dai Comuni

singolarmente o in forma associata con finalita socio-assistenziale.
In particolare, dal punto di vista dei contenuti, Iinsieme delle attivita oggetto di rilevazione ¢

definito nel quadro della Legge n. 328 dell’8 Novembre 2000 e dell’articolo 128 del decreto
legislativo n. 112 del 31 Marzo 1998: per "servizi sociali" si intendono tutte le attivita relative alla
predisposizione ed erogazione di servizi, gratuiti e a pagamento, o di prestazioni economiche
destinate a rimuovere e superare le situazioni di bisogno e di difficolta che la persona umana
incontra nel corso della sua vita, escluse soltanto quelle assicurate dal sistema previdenziale e da
quello sanitatio.

Sono escluse dalla rilevazione le spese sostenute per listruzione e il diritto allo studio: il trasporto
scolastico (salvo il trasporto scolastico per i disabili), la mensa scolastica (salvo agevolazioni a
famiglie povere), i libri di testo, le borse di studio e i finanziament alle scuole di ogni ordine e grado.
Sono esclusi inoltre: gli interventi di solidarieta internazionale, gli interventi attuati in occasione di
calamita naturali, gli interventi per abbattere le bartiere architettoniche (perché trattasi di spese in
conto capitale).D al punto di vista del finanziamento sono inclusi nella rilevazione tutti 1 servizi e gli
interventi di cui sono titolari i Comuni singoli o associati, anche se finanziati con trasferimenti
statali, regionali o provinciali (ad esempio servizi per i minori finanziati con la Legge 285 del 1997).
Sono invece esclusi i servizi di titolarita statale, per i quali i Comuni subentrano solo a livello
dell’organizzazione dellintervento e di individuazione degli aventi diritto (ad esempio assegno per le
famiglie con almeno tre figli, assegno di maternita, bonus per il secondo figlio, reddito minimo di
inserimento, assegni ai grandi invalidi).

Gli interventi e i servizi sociali che hanno attinenza con le politiche giovanili, del lavoro e culturali
sono da rilevare solo se riconducibili a voci specifiche del questionario e se hanno finalita di
protezione sociale, ovvero di tutela dei cittadini che rientrano nelle aree di utenza del questionario.

2. CHI DEVE COMPILARE IL QUESTIONARIO
Il questionatio deve essere compilato dai referenti responsabili per l'indagine.

2.1 IL TTPO DI GESTIONE DEI SERVIZI SOCIALI E LA COMPILAZIONE DEL
QUESTIONARIO

Se la gestione dei servizi socio-assistenziali ¢ interamente di competenza del singolo Comune, il
questionario deve essere compilato dal referente del Comune.

Se la gestione dei servizi ¢ interamente affidata a Consorzi, Unioni di Comuni, ASL o altri enti
associativi, il questionario deve essere compilato dai responsabili di tali enti, salvo la sezione dedicata
ai trasferimenti verso altri enti per la gestione associata dei servizi (“Trasferimenti ad altri enti”).

Se la gestione ¢ in parte affidata a enti associativi e in parte di competenza del singolo Comune,
ciascun referente (del Comune e degli enti associativi) dovra compilare un questionario per la
parte di propria competenza.

In quest’ultimo caso si deve fare attenzione a non duplicare i dati trasmessi: il referente del
Comune dovra indicare solo i dati relativi ai servizi non delegati agli enti associativi.

Gli eventuali trasferimenti dai Comuni verso gli enti associativi vanno indicati esclusivamente
nell’apposita sezione del questionario. Viceversa, il referente dell’ente associativo non dovra
riportare alcun dato inerente ai servizi gestiti singolarmente dai Comuni di proptia competenza.

I Comuni che sono anche capofila di un ente associativo devono compilare due questionari: uno
riferito agli interventi e ai servizi gestiti dal Comune in quanto tale (ad esempio andranno
indicati in tale questionario eventuali trasferimenti dal Comune verso ’Ente associativo), uno
riferito agli interventi e ai servizi gestiti dal Comune in quanto capofila di Ente associativo (gli
utenti e le spese indicati in tale questionatio saranno relativi a tutti i Comuni che rientrano nella
gestione dell’Ente associativo).
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Nel caso in cui il referente per I'indagine del Comune dell’Ente associativo di cui il Comune ¢
capofila coincidano con la stessa persona, questa dovra utilizzare due User-id e due password,
che gli verranno comunicate con due lettere separate.

2.2 ACCORDI INTERCOMUNALI

Nel caso in cui due o pitt comuni limitrofi stabiliscano un accordo per la gestione di servizi o
strutture, senza costituire un vero e proprio Ente associativo con autonomia di bilancio (ad
esempio nel caso di convenzioni), i dati relativi ai servizi o alle strutture interessati dall’accordo
devono essere indicati nel modo seguente:

SEZIONE REFERENTI

- I Comuni che hanno delegato determinati servizi attraverso un generico
“accordo intercomunale” devono dichiarare lesistenza di tale accordo nel modo
seguente:

o dalla home page del questionario selezionare il tasto “Referenti”;

o Accedere al link “Scelta delega”;

o Selezionare lopzione “Delegando in parte ad altri enti (in forma associata)” o

“Delegando totalmente ad altri enti (in forma associata)’,

o sclezionare dal Menu la voce “Enti Associativi” quindi cliccare

“Inserimento Enti Associativi”;

o selezionare nell’elenco degli Enti disponibili ’'Ente “Accordo Intercomunale”.

QUESTIONARIO

- Il Comune titolare del servizio indica nel proprio questionario gli utenti
complessivi e la spesa complessivamente impegnata per 'anno di riferimento;

- I Comuni che hanno sottoscritto 'accordo indicano nel proptio questionario
solo la presenza del servizio e le eventuali compartecipazioni ricevute da parte degli
utenti o del Servizio Sanitario Nazionale per 'anno di riferimento. La spesa trasferita al
Comune titolare del servizio dovra invece essere indicata nella sezione “Trasferimenti
verso altri Enti”, come indicato nel paragrafo 3, punto 2.

S7 consiglia di trattenere una fotocopia del questionario compilato; cio potrebbe risultare utile nel caso andasse
smarrito ['originale o si ritenesse necessario un chiarimento sui dati fornit.

3. ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE DEL QUESTIONARIO

La visualizzazione delle diverse parti del questionario avviene attraverso il menu principale.
Dopo aver digitato le informazioni in ogni schermata, ¢ necessario selezionare il bottone
“Registra” prima di passare a un’altra area o sezione del questionario, altrimenti i dati inseriti
non saranno salvati.

3.1 STRUTTURA DEL QUESTIONARIO

Il questionario ¢ articolato in sette aree di utenza, secondo la tipologia dei destinatari degli
interventi e dei servizi sociali: famiglia e minori, disabili, dipendenze, anziani, immigrati e
nomadi, poverta-disagio adulti-Senza Fissa Dimora, multiutenza (Paragrafo 4).

Tutti gli interventi e i servizi sociali erogati nel 2008 dovranno essere ripartiti fra le aree di utenza.
Net casi di beneficiari con diversi tipi di problemi, le prestazioni erogate devono essere sempre
indicate una sola volta, scegliendo l'area secondo il motivo prevalente dell'intervento. Ad
esempio, se un minore ha beneficiato di un intervento assistenziale per motivi legati a una forma
di disabilita, risulta utente dell’area “Disabili”. Allo stesso modo se un immigrato ha usufruito di
servizi per persone senza fissa dimora, risulta utente dell’area “Poverta, disagio adulti e senza
fissa dimora”.

Vi ¢ inoltre un prospetto sulle fonti di finanziamento delle spese per interventi e servizi sociali
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(Paragrafo 3.1).
Per i Comuni che gestiscono gli interventi e i servizi sociali avvalendosi di Enti associativi, ¢
presente anche un prospetto in cui sono richiesti i trasferimenti verso altri Enti.

1 trasferimenti verso altri Enti possono essere di due tipi:

1. Trasferimenti a veri e propri Enti associativi con autonomia di bilancio
(Comunita Montane, Consorzi e altri Enti che gestiscono 1 servizi in forma associata fra pit
Comuni). Tali trasferimenti vanno indicati esclusivamente nell’apposita sezione del
questionario (selezionare dal menu principale I'opzione “Trasferimenti verso altri Enti”).
2. Trasferimenti effettuati a singoli Comuni, per contribuire alle spese di gestione
di uno o piu servizi, sulla base di un “Accordo Intercomunale” (ad esempio nel caso
di convenzioni fra Comuni limitrofi). Anche i trasferimenti di questo tipo vanno indicati
esclusivamente nella sezione del questionario “Trasferimenti verso altri Enti”, nella
voce “Trasferimenti a Comuni singoli”.

Se il Comune ha effettuato trasferimenti verso piu di un Comune, nella voce
“Trasferimenti a Comuni singoli” ¢ possibile specificare gli importi trasferiti nell’anno di
riferimento a ciascun Comune. Naturalmente la somma degli importi trasferiti ai singoli
Comuni che compongono I’Accordo Intercomunale non puod superare l'importo
complessivo del trasferimento all’Accordo Intercomunale.

3. Qualora un Comune singolo debba inserire “trasferimenti verso altri Comuni
singoli”, deve accedere preliminarmente nella parte del sito relativa ai “Referenti” (come
specificato al paragrafo 2.2).

3.2 DATI SULLE FONTI DI FINANZIAMENTO DELLA SPESA

Le “fonti di finanziamento” della spesa vengono chieste con due prospetti distinti, uno ¢ relativo
alle spese dichiarate nelle sette aree di utenza del questionatio per la gestione dei servizi: “Fonti
di Finanziamento Spesa”; laltro ¢ relativo ai trasferimenti verso altri Enti: ”Fonti di
Finanziamento Trasferimenti”. In ciascun prospetto occorre indicare in che percentuale le
varie fonti di finanziamento hanno contribuito alla copertura delle spese dichiarate (spese per la
gestione di servizi o trasferimenti a Enti associativi).

- La sezione “Fonti di Finanziamento Spesa” contiene il prospetto relativo al
finanziamento della spesa per 1 setvizi indicati nel questionario: occorre indicate le quote
percentuali di finanziamento che hanno reso possibile la copertura degli impegni di spesa
pet 1 vari servizi (al netto delle compartecipazioni degli utenti ¢ del Servizio Sanitatio
Nazionale).
Per garantire maggiore chiarezza sulle informazioni richieste, il prospetto riporta alcuni
dati riepilogativi, come campi non editabili:
a) “Totale spesa”, ottenuta come somma delle spese indicate nelle aree del
questionario;
b) “Compartecipazione utenti”, ottenuta come somma delle compartecipazioni
degli utenti indicate nel questionatio;
¢) “Compartecipazione Servizio Sanitario Nazionale”, ottenuta come somma
delle compartecipazioni da parte del Servizio Sanitario Nazionale indicate nel
questionario;
d) “Totale spesa al netto delle compartecipazioni”, ottenuta come differenza fra
il totale della spesa e le due compartecipazioni (a-b-c).
Il totale delle percentuali indicate non ¢ un campo editabile, ma viene calcolato
automaticamente dall’applicazione. Per poter salvare i dati inseriti nel prospetto, il totale
delle percentuali indicate deve corrispondere a 100,0.

- La sezione “Fonti di Finanziamento Trasferimenti” contiene un prospetto
analogo al precedente, ma riferito ai trasferimenti: occorre indicare le quote percentuali
di finanziamento che hanno reso possibile la copertura dei trasferimenti effettuati verso
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altri Enti. II totale delle percentuali indicate non ¢ un campo editabile, ma viene
calcolato automaticamente dall’applicazione. Per poter salvare i dati inseriti nel
prospetto, il totale delle percentuali indicate deve corrispondere a 100,0.

I comuni che hanno effettuato entrambi i tipi di spesa (una parte per la gestione dei servizi e una
parte per i trasferimenti ad altri Enti) devono compilare entrambi i prospetti. Qualora non vi
siano differenze o non sia possibile distinguere i tipi di spesa rispetto alla provenienza dei
finanziamenti, ¢ possibile riportare le stesse quote percentuali nei due prospetti.

4. AREE OGGETTO DI INDAGINE

Area famiglia e minori: in quest’area rientrano gli interventi e i servizi di supporto alla crescita
dei figli e alla tutela dei minori. I beneficiari degli interventi e dei servizi possono essere donne
sole con figli, gestanti, giovani coppie, famiglie con figli, famiglie monoparentali.

Area disabili: in quest’area rientrano gli interventi e 1 servizi a cui possono accedere utenti con
problemi di disabilita fisica, psichica o sensoriale (comprese le persone affette da HIV o colpite da
TBC). Le prestazioni rivolte agli anziani non autosufficienti rientrano invece nell’area “anziani”.

Area dipendenze: in quest’area rientrano gli interventi e i servizi rivolti a persone dipendenti da
alcool e droghe.

Area anziani: in quest’area rientrano gli interventi e i servizi mirati a migliorare la qualita della
vita delle persone anziane, nonché a favorire la loro mobilita, I'integrazione sociale e lo
svolgimento delle funzioni primarie. Rientrano in questa area i servizi e gli interventi a favore di
anziani malati del morbo di Alzheimer.

Area immigrati e nomadi: in questarea rientrano gli interventi e 1 servizi finalizzati
all'integrazione sociale, culturale ed economica degli stranieri immigrati in Italia. Per stranieri si
intendono le persone che non hanno la cittadinanza italiana, comprese quelle in situazioni di
particolare fragilita, quali profughi, rifugiati, richiedenti asilo, vittime di tratta.

Area poverta, disagio adulti e senza fissa dimora: in quest’area rientrano gli interventi e i
servizi per ex detenuti, donne che subiscono maltrattamenti, persone senza fissa dimora,
indigenti, persone con problemi mentali (psichiatrici) e altre persone in difficolta non comprese
nelle altre aree.

Area multiutenza: in quest’area rientrano 1 servizi sociali che si rivolgono a piu tipologie di
utenti, le attivita generali svolte dai Comuni e i costi sostenuti per esenzioni e agevolazioni
offerte agli utenti delle diverse aree.

Le definizioni dei singoli servizi contenuti all'interno di ogni area di utenza si possono
visualizzare passando con il mouse sopra ogni singola denominazione.

5. VARIABILI OGGETTO DI INDAGINE

Presenza servizio: va biffata la casella nel caso in cui il servizio sia stato erogato o il
trasferimento sia avvenuto nell’anno 2008.

Se il Comune, in virtu di un accordo intercomunale o di una convenzione, contribuisce al
finanziamento di un servizio gestito da un altro Comune per usufruire di una riserva di posti da
offrire ai propri cittadini residenti, ¢ opportuno biffare solo la presenza del servizio. I dati
relativi agli utenti e alle spese per il servizio in questione dovranno essere indicati interamente
dal Comune che gestisce il setvizio.

Se l'accordo intercomunale o la convenzione ¢ attiva per I'anno di riferimento, la presenza
servizio va biffata sia nel caso di effettivo utilizzo del setvizio (con indicazione del trasferimento
e dell'eventuale compartecipazione) sia nel caso in cui nell'anno non vi siano stati utenti.
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Utenti: si intende il numero complessivo di utenti che hanno usufruito del servizio nel 2008 o,
in alcuni casi, il numero di utenti a una data prestabilita (ad esempio asili nido e strutture
residenziali, come specificato nelle definizioni specifiche dei servizi).

Se il servizio ¢ stato rivolto a un nucleo familiare, gli utenti coincidono con le famiglie
beneficiarie.

Spesa: si intende la spesa in conto corrente di competenza impegnata nel 2008 per erogazione
dei servizi o degli interventi (unita di euro).
Con riferimento al bilancio consuntivo del 2008, devono essere incluse le spese impegnate per
tutti 1 servizi e gli interventi elencati nel questionario, anche nei casi in cui tali spese non
rientrino nella funzione 10 del bilancio (“Funzioni nel settore sociale”), purché riferibili
all'ambito delle politiche sociali.
Le voci da consideratre sono:
- spese per il personale®?;
- spese per laffitto di immobili o attrezzature;
- spese per I'acquisto di beni e servizi. Nel caso in cui i servizi vengano gestiti da
altri organismi (ad esempio cooperative), la spesa comprende i costi degli affidamenti a
terzi (spesa gestita indirettamente).
Gli importi indicati sono considerati al lordo della eventuale compartecipazione degli utenti e del
Sistema Sanitario Nazionale.

Percentuale di spesa gestita direttamente:
a) se 1 servizi sono gestiti o organizzati direttamente dal Comune (o dall’associazione)
indicare il valore 100 (la spesa ¢ interamente diretta).
La gestione di un servizio (o di una struttura) ¢ diretta anche nel caso in cui una parte
del servizio venga affidata a terzi (ad esempio: affidamento a terzi della mensa, delle
pulizie, di consulenze in una struttura gestita direttamente dal Comune).
b) Se i servizi sono gestiti interamente da terzi (ad esempio cooperative) indicare il
valore O (la spesa ¢ interamente indiretta).
c) Se, per la stessa voce, alcuni servizi sono gestiti direttamente e altri sono affidati a
terzi, la percentuale da indicare ¢ il rapporto (per 100) fra la spesa diretta e la spesa
totale (diretta piu indiretta).

Compartecipazione degli utenti: si intende il valore delle entrate provenienti dagli utenti come
pagamento per 1 servizi fruiti nel 2008 (unita di euro), indicate nelle entrate in conto corrente di
competenza accertate nel 2008. Ad esempio, nel caso degli asili nido, occorre indicare la somma
accertata per le rette degli utenti quale corrispettivo del servizio utilizzato nel 2008.

Compartecipazione del S.S.N.: si intende il valore delle entrate provenienti dal Servizio
Sanitario Nazionale per i servizi socio-sanitari erogati.

Verifica della situazione economica: va biffata la casella nel caso in cui Perogazione del
servizio o le modalita di compartecipazione alle spese da parte degli utenti siano subordinate alla
verifica della situazione economica del richiedente.

A partire dall’indagine riferita al 2006, per favorire una migliore comprensione dei valori di
spesa, € stato inserito il campo “Spesa netta”. La spesa netta non ¢ editabile dall’'utente e viene
calcolata automaticamente come differenza tra la spesa indicata per un servizio e le eventuali
compartecipazioni degli utenti e del S.S.N. per lo stesso servizio. Nel caso in cui il valore
risultante per la spesa netta dovesse risultare negativo, occorre indicare una motivazione per i
dati inseriti, scegliendo fra quelle proposte dal software.

42 Nel caso in cui una stessa persona risulti occupata in piu servizi, i costi del personale (stipendio lordo annuo)
devono essere distribuiti in misura proporzionale al tempo impiegato mediamente per ciascun servizio.
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6. CAMPI OBBLIGATORI

Le informazioni indispensabili affinché il questionario sia ritenuto compilato sono le seguenti:
1. Utenti: se per un determinato servizio /intervento ¢& stata indicata una spesa, ¢
necessatio indicare anche il numero di utenti corrispondenti.
In situazioni particolari ¢ possibile inserire utenti pari a zero in presenza di una spesa
diversa da zero (ad esempio se il servizio non ha avuto richiesta da parte di utenti o non
era attivo nell’anno di riferimento). In questo caso occorre indicare una motivazione per
i dati inseriti, scegliendo tra quelle proposte dal software.
2. Spesa: se per un determinato servizio/intervento ¢ stato indicato il numero di utent,
¢ necessario indicare anche la spesa corrispondente.
Per particolari servizi che vengono offerti senza gravare sul bilancio dell’Ente gestore
(ad esempio con l'ausilio di associazioni di volontariato) ¢ possibile inserire una spesa
pari a zero in presenza di un certo numero di utenti. In questo caso occorre indicare una
motivazione per i dati inseriti, scegliendo tra quelle proposte dal software.
3. Percentuale di spesa gestita direttamente: se per un determinato
setvizio/intervento ¢ stata indicata una spesa, ¢ necessatio indicare anche la percentuale
di spesa gestita direttamente dall’ente (se non si conosce I'esatto valore della percentuale
¢ sufficiente indicate una stima).

7. CALCOLO DELLE STIME
Nel caso in cui il responsabile per I'indagine non sia a conoscenza degli impegni di spesa o degli
utenti da attribuire ai singoli servizi/interventi, occorre fornire una stima.

Per le stime riferite alla spesa si seguano le seguenti indicazioni:
a) Se la spesa non ¢ suddivisa per area d’intervento, 'importo deve essere ripartito in
misura proporzionale al tempo impiegato dal personale per ciascuna area.
b) Se la spesa non ¢ suddivisa per servizio/intervento, 'importo deve essere ripartito in
misura proporzionale al tempo impiegato dal personale per ciascun servizio.

Per le stime riferite agli utenti si seguano le seguenti indicazioni:
©) Se il numero di utenti non ¢ suddiviso per area d’intervento, il numero complessivo
deve essere ripartito in misura proporzionale al tempo impiegato dal personale per
ciascuna area.
d) Se non si conosce il numero di utenti per un determinato servizio, si consideri il
numero medio mensile di utenti, moltiplicato per 12.

8. CHIUSURA DELLA RILEVAZIONE

Al termine della compilazione di tutto il questionario, occotrre selezionare dal menu principale
Popzione “Chiusura/Riapertura”. Si accede in tal modo a una schermata riepilogativa dei dati di
spesa inseriti nel questionario. Premendo il bottone “Chiudi rilevazione” si comunica al centro
di elaborazione che tutte le informazioni disponibili sono state immesse. Dopo la chiusura della
rilevazione ¢ possibile riaprire il questionario per modificare 1 dati inseriti o aggiungere nuove
informazioni: selezionare “Chiusura/Riapertura”, quindi cliccare su “Apti rilevazione”. Una
volta apportate le modifiche ai dati del questionario occorre operare nuovamente la chiusura
della rilevazione.

Da quest’anno, anche i Comuni che delegano interamente ad enti associativi la gestione dei
servizi, devono operare la chiusura della rilevazione dopo aver inserito i dati relativi ai
trasferimenti effettuati.

9. INTERVENTI E SERVIZI DA NON CONSIDERARE NELLA RILEVAZIONE

- Assegno ai grandi invalidi;
- Assegno di maternita;
- Assegno per nucleo familiare con almeno tre figli;
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- Bonus per il secondo figlio;

- Contributo a enti e/o associazioni per la gestione del setvizio di doposcuola;

- Contributo a enti e/o associazioni per la gestione del servizio di pre-scuola;

- Contributo ad associazioni impegnate in ambiti non chiaramente riconducibili alle
aree di utenza considerate (ad esempio patronato Acli, Croce rossa italiana, Avis, Aido,
Ana, patrocchia, associazioni sportive). Al contrario, se la finalita dell'associazione ¢ rivolta
a un tipo di utenza specifico o prevalente rientrante nelle aree considerate nella rilevazione,
allora il contributo erogato viene considerato nella specifica area di utenza (voce F17);

- Contributo per attivita rientranti nella tipologia dei "lavori socialmente utili"
(eccezione: se ¢ una modalita per realizzare un progetto di assistenza a un soggetto con
problemi/difficolta seguito dal settore sociale);

- Contributo per interventi di solidarieta internazionale;

- Contributo per 'abbattimento delle bartiere architettoniche;

- Entrata non percepita a seguito dall'applicazione del modello ISEE per gli
interventi di mensa e di trasporti, a meno che non siano effettivamente contabilizzate in
una voce di bilancio;

- Entrata non percepita a seguito dall'applicazione del modello ISEE per
esenzioni di imposte (ad esempio tassa sui rifiuti), a meno che non siano effettivamente
contabilizzate in una voce di bilancio;

- Interessi passivi versati per strutture in costruzione e spese per strutture
presenti ma non ancora attive

- Reddito minimo di inserimento

- Spesa per corso di nuoto (da indicare solo se ¢ rivolto a bambini svantaggiati)

- Spesa per interventi attuati in occasione di calamita naturali

- Spesa per obiettori, se sono impegnati in attivita non rientranti nell’ambito
sociale (ad esempio quelle formativeculturali seguite dalla biblioteca). Al contrario, se
svolgono un’attivita rientrante tra quelle considerate nella rilevazione, la spesa va
inserita nella voce specifica (se non ¢ possibile, in “altro”) con relativa eventuale spesa e
numero di utenti seguiti;

- Spesa sostenuta per I'istruzione e il diritto allo studio:

trasporto scolastico, salvo quello per i disabili;

mensa scolastica, salvo le agevolazioni per le famiglie povere;

buoni per libri di testo o spese per libri gratuiti;

borse di studio;

trasferimenti/ contribut alle scuole di ogni ordine e grado

- Trasferimento per Day Hospital.
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SERVIZI DI CURA PER GLI ANZIANI

Approfondimento sulla rilevazione di riferimento del Ministero del

Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Definizione tecnica
indicatori

S.06 - Percentuale di anziani trattati in assistenza domiciliare integrata (ADI) rispetto al
totale della popolazione anziana (65 anni e oltre)

S.06 bis - Incidenza percentuale del costo dell' ADT sul totale della spesa sanitatia regionale (%)

Fonte dei dati

A eccezione del dato sulla popolazione (di fonte ISTAT), tutti i dati sono di fonte
Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Il numero di anziani trattati in ADI per 1.000 residenti anziani ¢ pubblicato

nell’**Annuario Statistico del Servizio Sanitario Nazionale” nell’area dei dati statistici del
sito del Ministero della Salute: http://www.ministerosalute.it/servizio /sezSis.jsprlabel=ssn

L’indicatore pubblicato nell’ “Annuario Statistico del SSN” ¢ calcolato utilizzando al
denominatote I'intera popolazione anziana regionale.

Responsabilita
produzione dato

Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Ufficio incaricato della produzione del dato: Direzione Generale del Sistema Informativo
— (Utficio di Direzione Statistica dell’ex Ministero della Salute)

Inclusione nel PSN

SAL-00002

Principali elementi sulla
rilevazione

La rilevazione dei dati in materia di Assistenza Domiciliare Integrata rientra tra le attivita
del Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali nell’ambito del Sistema
Informativo Sanitario Nazionale. In particolare, la raccolta dati avviene attraverso il
modello di rilevazione FLS21 — Quadro H Assistenza Domiciliare Integrata.

La procedura adottata per la raccolta dei dati prevede l'invio delle informazioni mediante
compilazione dei modelli previsti dal Decreto del Ministro della Salute del 5 dicembre
2006, da parte delle singole Aziende Sanitarie e degli altri soggetti ivi specificati. In tale
decreto si stabiliscono anche il termine di invio dei dati di attivita (entro il 31 gennaio
dell’anno successivo a quello di riferimento) e il termine di validazione dei dati da parte
delle Regioni (entro il mese successivo). L’attivita di controllo della completezza e della
qualita dei dati viene svolta dal Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali.
Le indagini che saranno utilizzate per le verifiche di avanzamento degli Obiettivi di
Servizio sono relative agli anni 2008 e 2012.

Per informazioni sulla rilevazione cfr. Allegato 1 (Soggetti e tempi della rilevazione) e

Allegato 2 (Principali concetti e definizioni relativi agli indicatori) e il materiale collegato a
cura del Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali.

Dettaglio territoriale

- S.06: Azienda Sanitaria Locale (ASL)
- S.06 bis: regionale

Disponibilita dei dati

Serie storica disponibile, al giugno 2009, per tutte le regioni italiane:
- 2001-2007 (S.06)
- 2001-2006 (S.06 bis)

Dato disponibile (al 15/10/2009) per vetifica intermedia Obiettivi di Setvizio almeno per
le 8 regioni Mezzogiorno: 2008

Dato disponibile (al 15/10/2013) per verifica finale Obiettivi di Setrvizio almeno per le 8
regioni Mezzogiorno: 2012

Diffusione dei dati

I dati sono pubblicati, a ogni aggiornamento, oltre che sul sito del Ministero del Lavoro,
della Salute e delle Politiche Sociali anche nella sezione Obiettivi di Servizio del DPS
(www.dps.tesoro.it/obiettivi_setrvizio/ml.asp )

Accordo con il
produttore dei dati

Protocollo d’intesa tra DPS e Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
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Principali effetti
dell’accordo con il
produttore dei dati

Il Protocollo d’intesa garantisce una anticipazione dei risultati dell’indagine, a pattire
dall’anno 2007, per le Regioni del Mezzogiorno (disponibile a ottobre dell’anno “t” il
valore “t-17’), con una disaggregazione dei dati a livello di Azienda Sanitaria Locale (ASL)
per S.06 e regionale per S.06 bis.

dati 2007  dati 2008 dati 2009 dati 2010 dati 2011 dati 2012

dati anticipati attraverso il Protocollo (Regioni Mezzogiorno)

‘ dati 2007I ‘ ‘ dati200!i ‘ ‘ dati 2009| ‘ ‘dati201(l)‘ ‘dati 2011I‘ ‘dati 2012‘

T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Variabili oggetto
dell’accordo con il
produttore dei dati

11 Protocollo d’intesa garantisce (per ciascun anno dal 2007 al 2012) la disponibilita delle
seguenti variabili:
8. numero di anziani trattati in assistenza domiciliare integrata (ADI)
distribuite per regione e ASL
9. popolazione residente al 1° gennaio distribuita per regione e ASL

10. incidenza della spesa per assistenza domiciliare integrata (ADI) sul totale
della spesa sanitaria regionale distribuita per regione
L’indicatore S.06 ¢ dato dal rapporto tra la variabile 1 e la popolazione media

L’indicatore S.06 bis coincide con la variabile 3
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@ SERVIZI DI CURA PER GLI ANZIANI
Approfondimento sulla rilevazione di riferimento del Ministero del
Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Allegato 1 - Soggetti e tempi della rilevazione per ’anno “t”

RILEVAZIONE DATI

VALIDAZIONE DATI

CONTROLLO DATI

entro il 15
ottobre dell’anno
4"

v

ANTICIPAZIONE DATI PER
OBIETTIVI DI SERVIZIO
(solo regioni del Mezzogiorno)

successivamente

4

PUBBLICAZIONE UFFICIALE

Soggetti coinvollti:

- Aziende sanitarie

- Regioni e Province Autonome

- Ministero del Lavoro, della Salute e delle
Politiche Sociali

Si conclude il 31 gennaio dell’anno “t+1”

-

______________________________________

Soggetti coinvollti:

- Regioni e Province Autonome

Si conclude entro il mese successivo

- Ministero del Lavoro, della Salute e delle
Politiche Sociali

_____________________________________
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g SERVIZI DI CURA PER GLI ANZIANI
‘ Approfondimento sulla rilevazione di riferimento del Ministero del
Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Allegato 2
Principali concetti e definizioni relativi agli indicatori

Indicatore S.06 - Presa in carico degli anziani per il servizio di assistenza
domiciliare integrata

Percentnale di angiani trattati in assistenza domiciliare integrata (ADI) rispetto al totale della
popolazione angiana (65 anni e oltre)

I’Assistenza Domiciliare Integrata (ADI) si esplica quando, per motivi di
organizzazione sanitaria o per ragioni sociali, si ritenga necessaria, a seguito di un
processo di valutazione multidimensionale, un’assistenza alternativa al ricovero presso il
domicilio del paziente. In particolare ’ADI ¢ svolta assicurando al domicilio del paziente
le prestazioni di medicina generale, di medicina specialistica, infermieristiche domiciliari
e di riabilitazione, di aiuto domestico da parte dei familiari o del competente servizio
delle aziende, di assistenza sociale. In generale le ipotesi di attivazione dell'intervento si
riferiscono a malati terminali, incidenti vascolari acuti, gravi fratture in anziani, forme
psicotiche acute gravi, riabilitazione di vasculopatici, malattie acute temporaneamente
invalidanti dell’anziano e dimissioni protette da strutture ospedaliere.

L'indicatore puo discostarsi leggermente dall'analogo indicatore calcolato dal Ministero
della Salute in quanto si utilizza, al denominatore, la popolazione anziana media
nell'anno anziché quella al 1 gennaio.

Indicatore S.06 bis - Incidenza del costo dell'’ADI sul totale della spesa sanitaria
Incidenza percentuale del costo dell’ ADI sul totale della spesa sanitaria regionale (%)

Nel definire indicatori e Zarget per misurare gli Obiettivi di Servizio, la Delibera CIPE
82/2007 stabilisce ulteriori “indicatori vincolanti” che condizionano il raggiungimento
del farget al 2013 per due degli undici indicatori. In relazione ai servizi di cura agli anziani
stabilisce che "per tenere conto del fatto che l'aumento della popolazione assistita va accompagnato
anche da un incremento dell'intensita delle prestagioni erogate allo scopo di migliorare la qualita del
servizio offerto, ¢ necessario che lincidenza della spesa per l'assistenza domiciliare integrata risulti
almeno pari a quella attualmente osservata'.
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SERVIZI DI CURA PER GLI ANZIANI
Approfondimento sulla rilevazione di riferimento del Ministero del Lavoro, della

Salute e delle Politiche Sociali

Metadati delle variabili oggetto del Protocollo d’intesa tra DPS e Ministero del

Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Denominazione dell’ Indicatore

S.06 Percentuale di anziani trattati in Assistenza Domiciliare Integrata (ADI)
rispetto al totale della popolazione anziana (65 anni e oltre)

Definizione tecnica dell’indicatore

NUMERATORE: Numero di casi anziani (eta >= 65 anni) che ticevono I’ADI
nell’anno di riferimento

DENOMINATORE: Popolazione residente al 1° gennaio dell’anno di riferimento,
con eta superiore o uguale a 65 anni.

Responsabilita della produzione del
dato

Ente responsabile: Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Ufficio incaricato della produzione del dato: Direzione Generale del Sistema
Informativo — Ufficio di Direzione Statistica dell’ex Ministero della Salute.

Via Giorgio Ribotta, 5 — 00144 Roma EUR
Dirigente: dott.ssa Cristina Tamburini tel. 06 5994 2964.

Fonte dei dati

Numero di casi anziani trattati in ADI: la fonte informativa ¢ il Sistema Informativo
Sanitatio nazionale attraverso il modello di rilevazione FL.S21 — Quadro H Assistenza
Domiciliare Integrata svolta al 31 dicembre dell’anno di riferimento.

Popolazione residente di eta superiore o uguale a 65 anni: la fonte informativa ¢
PISTAT — Popolazione residente al 1° gennaio dell’anno di riferimento.

Il numero di anziani trattati in ADI per 1000 residenti anziani ¢ pubblicato nell’
“Annuario Statistico del Servizio Sanitario Nazionale” nell’area dei dati statistici del
sito del Ministero della Salute:

http:/ /www.ministerosalute.it/servizio /sezSis.isp?label=ssn

L’indicatore pubblicato nell’ “Annuario Statistico del SSN” ¢ calcolato utilizzando
a denominatore l'intera popolazione anziana regionale.

Concetti e definizion:

Assistenza Domiciliare Integrata = I.’assistenza domiciliare integrata si esplica quando,
per motivi di organizzazione sanitaria o per ragioni sociali, si ritenga necessaria, a
seguito di un processo di valutazione multidimensionale, un’assistenza alternativa al
ricovero presso i domicilio del paziente. In particolare Dassistenza domiciliare
integrata (ADI) ¢ svolta assicurando al domicilio del paziente le prestazioni di
medicina generale, di medicina specialistica, infermieristiche domiciliari e di
riabilitazione, di aiuto domestico da parte dei familiari o del competente servizio delle
aziende, di assistenza sociale. In generale le ipotesi di attivazione dell'intervento si
riferiscono a malati terminali, incidenti vascolari acuti, gravi fratture in anziani, forme
psicotiche acute gravi, riabilitazione di vasculopatici, malattie acute temporaneamente
invalidanti dell’anziano e dimissioni protette da strutture ospedaliere.

Popolazione residente = ¢ costituita dalle persone aventi dimora abituale nel
comune, anche se alla data considerata sono assenti perché temporaneamente
presenti in altro comune italiano o all’estero.

Popolazione anziana = popolazione residente di eta maggiore o uguale a 65 anni.

Trattamento utilizzato per casi

specifici

Qualora non risulti inviato il dato di attivita da parte di ASL che hanno dichiarato

la presenza del servizio, l'indicatore ¢ calcolato escludendo a denominatore la
popolazione anziana residente in tali ASL.

Data della successiva pubblicazione

Data della successiva consegna

Disponibilita dei dati

Territorio

I dati sono disponibili a livello di Azienda Sanitaria Locale.
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Disponibilita dei dati Annuale.

Cadenza
Disponibilita dei dati 1l Decreto del Ministro della salute del 5 dicembre 2006 stabilisce il termine di invio
Tempestivita dei dati di attivita entro il 31 gennaio dell’anno successivo a quello di riferimento e il

termine di validazione dei dati da parte delle Regioni entro il mese successivo.

L attivita di controllo della completezza e della qualita dei dati, da parte dell’Ufficio
di Direzione Statistica del settore salute del Ministero del lavoro, della salute e delle
politiche sociali, consente Ieffettiva divulgazione dei dati consolidati entro il 15
ottobre dell’anno successivo a quello di riferimento.

Maturita dell’indicatore

Produzione corrente. L’anno di inizio della rilevazione ¢ il 1997.
A partire dall’anno 2007 nel modello di rilevazione dell’attivita ADI viene rilevato
anche il numero di malati terminali trattati in ADI.

Un paziente di eta maggiore o uguale a 65 anni viene classificato fra i casi trattati
terminali se viene assistito in relazione allo stato di terminalita.

Elementi di criticita

Obsolescenza dell'indicatore

Inclusione nel Piano Statistico
Nazionale

SAL-00002

Altre indagini sullo stesso settore
prodotte dallo stesso ente

Altre indagini sullo stesso settore
previste dallo stesso ente

Altre indagini sullo stesso settore
prodotte da altri enti
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Modello di rilevazione FLS.21 Attivita di assistenza sanitaria di base

SISTEMA INFORMATIVO SANITARIO
MINISTERO DELLA SALUTE FLS.21

Direzione Generale del Sistema Informativo.
Direzione Generale della Programmazione sanitaria, dei livelli di assistenza e dei
principi etici di sistema.

ATTIVITA’ DI ASSISTENZA SANITARIA DI BASE

Con il modello vengono rilevate, con periodicita annuale, le attivita relative alla guardia medica,
alla farmaceutica convenzionata e all’assistenza domiciliare integrata.
11 modello deve essere inviato entro il 31 gennaio 2008.

Quadro A

DENOMINAZIONE USL: riportare la denominazione ufficiale della USL.

Quadri Be C

Devono essete riportati i codici di cui al D.M. 17/9/1986 e successive modifiche.

Quadro F

Si considera guardia medica ordinaria anche quella che viene potenziata per far fronte alle
maggiori esigenze derivanti dalla stagione turistica.

PUNTI: va indicato il valore medio dei punti di guardia medica che hanno erogato assistenza
nell’anno.

MEDICI TITOLARI: numero di medici ai quali ¢ stato conferito lincarico secondo le
procedure stabilite dall’ accordo collettivo nazionale per la disciplina dei rapporti con i medici di
medicina generale. Va indicato il valore medio dei medici che hanno prestato servizio nell’anno.
ORE TOTALI: indicare il totale delle ore di attivita prestate dai medici di guardia medica.
CONTATTI EFFETTUATTI: indicare il totale delle visite effettuate presso il servizio, delle visite
a domicilio e delle consultazioni telefoniche.

RICOVERI PRESCRITTI: indicare il numero di ricoveri prescritti dai medici di guardia medica.
MEDICI CON DISPONIBILITA” DOMICILIARE: va indicato il valore medio dei medici che
hanno prestato servizio nell’anno.

ORE DI APERTURA DEL SERVIZIO: indicare il totale delle ore di apertura del servizio
nell’anno.

Quadro G

IMPORTO: per le ricette di specialita medicinali e galenici riportate il totale degli importi netti
indicati da tutte le farmacie ubicate nel territorio della USL. Il dato quindi deve essere al lordo
della trattenuta a carico delle farmacie, prevista dalla Legge 549/95 e succ. modifiche.

RICETTE ESENTTI: indicare il numero delle ricette interamente esenti (anche per la quota
ricetta) di specialita medicinali e galenici spedite dalle farmacie in regime di esenzione dal ticket.
Se il dato non ¢ disponibile lasciare il campo in bianco.

ASSISTENZA INTEGRATIVA: indicare gli importi per assistenza integrativa erogata dalle
farmacie.

Quadro H

I’Assistenza Domiciliate Integrata ¢ definita dall’ accordo collettivo nazionale per la disciplina
dei rapporti con i medici di medicina generale vigente.

CASI TRATTATI: indicare il numero di assistibili che, nell’anno di rilevazione sono in
trattamento di assistenza domiciliare. I pazienti anziani sono una quota parte del totale.
UTENTT IN LISTA DI ATTESA: indicare il numero di assistibili che, alla fine dell’anno di
rilevazione, risultano in lista di attesa per ricevere trattamento individuale domiciliare.

ACCESSI DEL PERSONALE MEDICO: gli accessi sono quelli di cui dall’ accordo collettivo
nazionale per la disciplina dei rapporti con i medici di medicina generale.

DI CUI AD ANZIANI: indicare il numero di accessi effettuati ad assistibili di eta maggiore o
uguale a 65 anni. Tale numero ¢ una quota parte degli accessi di cui al punto precedente.

97



DI CUI A MALATI TERMINALI: indicare il numero di accessi effettuati ad assistibili in fase
terminale. Tale numero ¢ una quota parte degli accessi totali.

ORE DI ASSISTENZA EROGATA: indicare il numero di ore di assistenza domiciliare erogate
nel corso dell’anno di rilevazione, sia per utenti gia in trattamento che per utenti inseriti
nell’anno. Non vanno considerati i tempi di percorrenza per il raggiungimento del domicilio
dell’assistito. Non vanno considerati gli accessi del personale medico, in quanto non ¢ possibile
misurarli in ore di assistenza erogate.

DI CUI ANZIANI: indicare il numero di ore erogate nel corso dell’anno ad assistibili di eta
maggiore o uguale a 65 anni. Non vanno considerati i tempi di percorrenza per il
raggiungimento del domicilio dell’assistito. Se non ¢ possibile suddividere le ore tra le figure
professionali, indicate soltanto il totale delle ore.

Tale numero ¢ una quota parte delle ore di cui al punto precedente.

DI CUI MALATI TERMINALI: indicare il numero di ore erogate nel corso dell’anno ad
assistibili in fase terminale. Non vanno considerati i tempi di percorrenza per il raggiungimento
del domicilio dell’assistito. Se non ¢ possibile suddividere le ore tra le figure professionali,
indicare soltanto il totale delle ore.

Tale numero ¢ una quota parte delle ore totali.

ACCESSI DEGLI OPERATORLI: indicare il numero di accessi per assistenza domiciliare
effettuati nel corso dell’anno di rilevazione, sia per utenti gia in trattamento che per utenti
inseriti nell’anno.

DI CUI AD ANZIANI: indicare il numero di accessi effettuati ad assistibili di eta maggiore o
uguale a 65 anni. Tale numero ¢ una quota parte degli accessi di cui al punto precedente.

DI CUI A MALATI TERMINALI: indicare il numero di accessi effettuati ad assistibili in fase
terminale. Tale numero ¢ una quota parte degli accessi totali

Quadro I

L’Assistenza Programmata a pazienti non ambulabili ¢ definita dall’ accordo collettivo nazionale
per la disciplina dei rapporti con i medici di medicina generale e comprende tre istituti:
assistenza programmata al domicilio del paziente, assistenza programmata presso residenze
(disciplinata con accordi rimessi a trattativa regionale) e assistenza domiciliare integrata . Di
queste tre tipologie, vengono rilevate la prima al quadro I e la terza al quadro H.

NUMERO DI MEDICI: indicare il totale dei medici che hanno concordato gli interventi.
NUMERO DI AUTORIZZAZIONI CONCESSE: indicare il numero di assistiti.
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SISTEMA INFORMATIVO SANITARIO

MINISTERO DELLA SALUTE FLS.21

Direzione Generale del Sistema Informativo.
Direzione Generale della Programmazione sanitaria, dei livelli di assistenza e dei
principi etici di sistema.

ATTIVITA’ DI ASSISTENZA SANITARIA DI BASE

[ A-DENOMINAZIONE US.L. | |

"B - CODICE REGIONE " C - CODICE U.S.L. D - ANNO

||F - GUARDIA MEDICA — CONTINUITA’ ASSISTENZIALE

NUMERO

PUNTI Y Y P P
MEDICI TITOLARI Y D P O D
ORE TOTALI |
CONTATTI EFFETTUATI Y D N DO J
RICOVERI PRESCRITTI Y D O DR py|
MEDICI CON DISPONIBILITA’ DOMICILIARE R T A U D

ORE DI APERTURA DEL SERVIZIO O R Y O |

[G - ASSISTENZA FARMACEUTICA CONVENZIONATA

NUMERO IMPORTO (in Buro)
RICETTE DI SPECIALITA MEDICINALI E GALENICT || __|__ || ||| || — ]|
ASSISTENZA INTEGRATIVA (R T A
TICKET E QUOTE FISSE Y Y Y T

RICETTE ESENTI I R R Y oy |

H - ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA

CASI TRATTATI | ]__|_—_|—_]—|]—] UTENTIIN LISTA DI ATTESA P A N I
di cui anziani Y P D B |
di cui malati terminali Y U D I |

ACCESSI DEL PERSONALE MEDICO | _ | _|__|__|_]__]|
di cui ad anziani Y P D B |
di cui a malati terminali Y D B

TERAPISTI DELLA INFERMIERI ALTRI OPERATORI TOTALE
RIABILITAZIONE PROFESSIONALIL
ORE DI ASSISTENZA
EROGATA N Y P Y Y P Y O N N P B
di cuiad anziani | _|__[ | | Y Y U Y P
di cui a malati terminali |__|__|__|__| Y o [ ] ]

ACCESSI DEGLI OPERATORI |__|__|__|_| Y Y T R R [ ]
di cui ad anziani || ———] | ——|—| | —|——| | ——|—]
di cui a malati terminali |__|__ || | L] | ]|

[T - ASSISTENZA PROGRAMMATA

NUMERO DI MEDICI : Y D Py O Do

NUMERO DI AUTORIZZAZIONI CONCESSE : | ]

Data ..o 11 Funzionario responsabile ..........cccccecueunceee
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Definizione tecnica
indicatori

Approfondimento sulla rilevazione di riferimento ISPRA

GESTIONE DEI RIFIUTI URBANI

S.07 - Kg di rifiuti urbani smaltiti in discarica per abitante all'anno

S.07 bis - Percentuale di rifiuti urbani oggetto di raccolta differenziata sul totale di rifiuti
urbani raccolti

S.08 - Percentuale di frazione organica e verde trattata in impianti di compostaggio sulla
frazione di umido nel rifiuto urbano totale

S.09 - Rifiuti urbani smaltiti in discarica sui rifiuti urbani prodotti valore percentuale

Fonte dei dati

Ad eccezione del dato sulla popolazione (di fonte ISTAT), tutti i dati sono di fonte ISPRA

Rapporto Rifiuti

Responsabilita
produzione dato

Istituto Superiore per la Ricerca e la Protezione ambientale (ISPRA)

Inclusione nel PSN

Codice PSN 2008-2010: APA-00001

Principali elementi sulla
rilevazione

La raccolta dei dati in materia di produzione e gestione dei rifiuti urbani rientra tra le
attivita  delPISPRA, nell’ambito dei propri compiti istituzionali di diffusione
dellinformazione ambientale e di gestione della Sezione nazionale del Catasto rifiuti.

ILa procedura adottata per la raccolta dei dati si basa sulla predisposizione e linvio di
appositi questionari ai soggetti pubblici e privati che, a vario titolo, raccolgono
informazioni in materia di gestione dei rifiuti. Le informazioni vengono richieste alle
Agenzie Regionali e Provinciali per la protezione dell’ambiente, alle Regioni, alle Province,
agli Osservatori Provinciali sui Rifiuti, ai Commissari per le emergenze rifiuti, al CONAI e
ai relativi consorzi di filiera e, in alcuni casi, ai singoli gestori.

Per far fronte alle varie problematicita che spesso si riscontrano nella rilevazione (assenza
totale o parziale di risposte, ritardi nell’invio), 'ISPRA fa ricorso alla banca dati MUD
(Modello Unico di Dichiarazione ambientale) di Unioncamere per desumere i dati di
produzione e raccolta differenziata per i comuni per i quali non ¢ stato possibile ottenere
alcuna informazione per altra via.

Le indagini che saranno utilizzate per le verifiche di avanzamento degli Obiettivi di
Servizio sono relative agli anni 2008 e 2012.

Per informazioni sulla rilevazione cfr. Allegato 1 (Soggetti e tempi della rilevazione) e

Allegato 2 (Principali concetti e definizioni relativi agli indicatori) e il materiale collegato a
cura di ISPRA.

Dettaglio territoriale

- S.07: regionale
- S.07 bis: regionale

- S.08: comunale (dato comunale diffuso solo per valori di raccolta
differenziata superiori al 5 per cento)

- S.09: regionale

Disponibilita dei dati

Serie storica disponibile, al giugno 2009, per tutte le regioni italiane:
- 2002-2007 (S.07, S.07 bis)
- 2000-2007 (S.08)
- 2001-2007 (S.09)

Dato disponibile (al 15/10/2009) per vetifica intermedia Obiettivi di Servizio almeno per
le 8 regioni Mezzogiorno: 2008

Dato disponibile (al 15/10/2013) per verifica finale Obiettivi di Setvizio almeno pet le 8
regioni Mezzogiorno: 2012

Diffusione dei dati

I dati sono pubblicati, a ogni aggiornamento, oltre che sul sito ISPRA anche nella sezione
Obiettivi di Servizio del DPS (www.dps.tesoro.it/obiettivi_servizio/ml.asp )
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Accordo con il
produttore dei dati

Convenzione DPS-ISPRA

Principali effetti
dell’accordo con il
produttore dei dati

La Convenzione DPS-ISPRA garantisce una anticipazione dell’indagine per le Regioni del
Mezzogiorno a partire dall’anno 2007 con disaggregazione regionale, provinciale e, ove
possibile, comunale.

dati 2007  dati 2008 dati 2009 dati 2010 dati 2011 dati 2012

dati anticipati attraverso la Convenzione (Regioni Mezzogiorno)

‘ dati 2007 ‘ ‘ dati 2008 ‘ ‘ dati 2009 l‘ ‘dati 2010 ‘dati 2011 ‘ ‘dati 2012‘

AR 20 70 7 10 7

T T T T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2013

La Convenzione prevede, inoltre, specifici approfondimenti a cura di ISPRA:

- miglioramento, in assenza di dati validati, dell’affidabilita delle stime condotte, a
livello comunale, relativamente alla produzione dei rifiuti urbani indifferenziati;

- raccolta e analisi dei dati relativi ai flussi extraregionali dei rifiuti urbani, con
patticolare riferimento alla frazione organica da raccolta differenziata (cadenza
annuale a partire dalla consegna del dato relativo all’anno 2008);

- campagne periodiche volte alla determinazione, nelle regioni di interesse, della
composizione merceologica dei rifiuti urbani, anche al fine di valutare le eventuali
variazioni della percentuale di frazione organica (umido + verde) in essi contenuta a
seguito dell’attivazione di misure di prevenzione (per le annualita 2009 e 2012).

Variabili oggetto
dell’accordo con il
produttore dei dati

L’accordo DPS-ISPRA garantisce (per ciascun anno dal 2007 al 2012) la disponibilita delle
seguenti variabili:
8. quantitativo di rifiuti urbani smaltito in discarica su scala regionale, provinciale e
a livello di singolo impianto
9. popolazione residente al 1° gennaio dell'anno su scala regionale

10. quantitativo di rifiuti urbani raccolto in modo differenziato su scala regionale,
comunale e a livello di ATO

11. quantitativo di rifiuti urbani prodotto su scala regionale, comunale e a livello di
ATO

12. quantitativo di rifiuti urbani (frazione umida e verde) trattato in impianti di
compostaggio su scala regionale e a livello di singolo impianto

13. quantitativo di frazione organica (frazione umida e verde) prodotto su scala
regionale

L’indicatore S.07 ¢ dato dal rapporto tra la variabile 1 e la vatiabile 2
L’indicatore S.07 bis ¢ dato dal rapporto tra la variabile 1 e la variabile 4
L’indicatore S.08 ¢ dato dal rapporto tra la variabile 3 e la variabile 4

L’indicatore S.09 ¢ dato dal rapporto tra la variabile 5 e la variabile 6
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GESTIONE DEI RIFIUTI URBANI
Approfondimento sulla rilevazione di riferimento ISPRA

Allegato 1 - Soggetti e tempi della rilevazione per ’anno “t”

circa 2 mesi

ELABORAZIONE

DATI

circa 5 mesi
RILEVAZIONE
DATI
/ Soggetti coinvolti: k
- ISPRA

- Agenzie Regionali e
Provinciali per la protezione
dell’Ambiente

- Regioni

- Province

- Osservatori provinciali sui
Rifiuti

Commissari per le
emergenze rifiuti

- CONAI e relativi consorzi di
filiera

- Aziende municipalizzate di
gestione dei servizi di
igiene urbana

Si conclude il 31 luglio
dell’anno “t+1”

Soggetti coinvolti per informazioni

1

1

! . .

! integrative:
1

1

1

S

______

__________________

ANTICIPAZIONE DATI
PER OBIETTIVI DI
SERVIZIO

circa 5 mesi

\
\
\

4

PUBBLICAZIONE UFFICIALE

Disponibilita di fonti informative per elaborazione dei dati ISPRA 2007

Regioni del Mezzogiorno

Regione ARPAA/ APP
Abruzzo X
Molise X
Campani X

a

Puglia X
Basilicata

Calabria

Sicilia X
Sardegna X

Fonte: Rapporto Rifiuti ISPRA 2008

Regione
b

Provinc
ia, OPR

Ufficio
del
Commiss
ario per
I’Emerge
nza
Rifiuti
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Consorz . Stim
o Umoncamer. .
Soggetti € [Bl\i‘[ljcgda“ ISPR
Gestoti ] A

X X
X X
X X
X X
X

X X X

X X X
X



@ GESTIONE DEI RIFIUTI URBANI
Approfondimento sulla rilevazione di riferimento ISPRA

Allegato 2
Principali concetti e definizioni relativi agli indicatori

Indicatore S$.07 - Rifiuti urbani smaltiti in discarica
Kg di rifiuti urbani smaltiti in discarica per abitante all'anno

Indicatore S.07 bis - Percentuale di rifiuti urbani smaltiti in discarica
Rifinti urbani smaltiti in discarica sui rifinti urbani prodotti valore percentuale

Per rifiuti urbani si intende: rifiuti domestici, anche ingombranti, provenienti da locali e
luoghi adibiti a uso di civile abitazione; rifiuti non pericolosi provenienti da locali e
luoghi adibiti a usi diversi da quelli di cui al punto precedente, assimilati ai rifiuti urbani
per qualita e quantita; rifiuti provenienti dallo spazzamento delle strade; rifiuti di
qualunque natura o provenienza, giacenti sulle strade e aree pubbliche o sulle strade e
aree private comunque soggette a uso pubblico o sulle spiagge marittime e lacuali e sulle
rive dei corsi d’acqua; rifiuti vegetali provenienti da aree verdi, quali giardini, parchi e
aree cimiteriali; rifiuti provenienti da esumazioni ed estumulazioni, nonché gli altri rifiuti
provenienti da attivita cimiteriale diversi da quelli precedentemente descritti.

Le modalita di rilevazione dei rifiuti urbani conferiti in discarica, fino al 2001, non
prevedevano la contabilizzazione dei fanghi di depurazione. Dal 2001 in poi 1 fanghi
conferiti presso ciascun impianto di discarica, in quanto rifiuti speciali, sono invece
esclusi dal computo totale dei rifiuti urbani.

Nella definizione dell'indicatore collegato al meccanismo di incentivazione per gli
Obiettivi di Servizio, il valore della Campania comprende anche la quota di rifiuti
proveniente dagli impianti di trattamento meccanico-biologico che, in mancanza della
disponibilita di impianti per il recupero, ¢ stata negli anni scorsi stoccata in attesa di
essere avviata allo smaltimento.

Campania: Tonnellate di rifiuti stoccati provenienti da impianti di trattamento
meccanico-biologico

2002 2003 2004 2005 2006 2007
492.593 843.434 892.264 963.845 937.922 1.005.374
Fonte: Stime ISPRA

Popolazione di riferimento per il calcolo dellindicatore S.07 - Kg di rifiuti urbani
smaltiti in discarica per abitante all'anno:
- I'indicatore S.07 calcolato per il meccanismo premiale degli Obiettivi di
Servizio pone al denominatore la popolazione media calcolata come semisomma
della popolazione a inizio anno e a fine anno;
- IISPRA nel Rapporto Rifiuti utilizza invece il bilancio demografico
riferito al 31 dicembre dell’anno di riferimento pubblicato sul sito Istat
(www.demo.istat.it).

103



Indicatore S.08 - Raccolta differenziata dei rifiuti urbani
Percentuale di rifiuti urbani oggetto di raccolta differenziata sul totale di rifinti urbani raccolti

Per la definizione di rifiuti urbani vedi sopra.

Per raccolta differenziata si intende raccolta idonea a raggruppare i rifiuti urbani in
frazioni merceologiche omogenee, compresa la frazione organica umida, destinate al
riutilizzo, a riciclo e al recupero di materia.

In particolare il criterio adottato prevede di contabilizzare all'interno del dato di raccolta
differenziata (RD) le seguenti frazioni:
- frazioni organiche (frazione umida + verde);
- riftuti di imballaggio (carta e cartone, plastica, vetro, legno, metallo)
anche oggetto di raccolta multimateriale;
- ingombranti a recupero (plastica, vetro, legno, metallo, ingombranti in
piu materiali);
- rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche;
- rifiuti tessili e abiti usati;
- rifiuti provenienti da raccolte selettive (pile e accumulatori, medicinali
scaduti, vernici e inchiostri, oli vegetali e minerali, ecc.);
- altre frazioni raccolte in maniera separata nel circuito urbano e avviate a
operazioni di recupero e non ricomprese nelle fattispecie sopra riportate.

La quota relativa al rifiuto urbano indifferenziato comprende, invece, le seguenti
tipologie di rifiuti:
- i rifiuti raccolti in modo indifferenziato;
- gli scarti provenienti dagli impianti di selezione dei rifiuti oggetto di raccolta
differenziata (ad esempio, gli scarti della selezione della raccolta multimateriale);
- gli ingombranti destinati allo smaltimento;
- 1 rifiuti cimiteriali, rifiuti derivanti dalla pulizia dei litorali, spazzamento
stradale.

Sono esclusi zz foto dal computo della produzione dei rifiuti urbani gli inerti da
costruzione e demolizione, anche se derivanti da demolizioni in ambito domestico, in
quanto tali rifiuti sono annoverati, ai sensi della normativa vigente, tra i rifiuti speciali.

L’equazione per il calcolo della percentuale di raccolta differenziata ¢, pertanto, la
seguente:

zz’RDi

x 100
(O, RD, +RU ,, +1+Sy,)

RD (%) =

dove:

zf RD, : sommatoria dei quantitativi delle diverse frazioni che
compongono la raccolta differenziata, al netto degli scarti

- RU,;: rifiuti urbani indifferenziati

- I: ingombranti a smaltimento (codice CER: 200307).

- Srp: scarti della raccolta differenziata (ad esempio: scarti derivanti dalla
raccolta multimateriale, quantificati sulla base dei coefficienti comunicati dai
Soggetti gestori o dagli Enti territorialmente competenti o, in assenza di tali
informazioni, sulla base dei coefficienti medi calcolati secondo il seguente ordine
di priorita: provinciale, regionale, nazionale).
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Indicatore S.09 - Quantita di frazione wmida trattata in impianti di
compostaggio per la produzione di compost di qualita

Percentuale di frazione organica e verde trattata in impianti di compostaggio sulla frazione di nmiido nel
rifiuto urbano totale

Nella frazione umida trattata in impianti di compostaggio sono inclusi I'organico
selezionato e il verde e sono esclusi i fanghi. Nei quantitativi trattati sono compresi
anche 1 rifiuti urbani da raccolta differenziata avviati a digestione anaerobica. Questa
variabile ¢ rilevata tramite il censimento delle quantita in entrata negli impianti di
compostaggio. Vengono considerati tutti gli impianti autorizzati indipendentemente
dalla tecnologia utilizzata.

La quantita di rifiuto umido prodotto deriva da elaborazioni ISPRA effettuate sulla
base di analisi merceologiche.

Il compost domestico non entra nel calcolo dell'indicatore in quanto viene considerato
dal’ISPRA come una forma di “prevenzione” per la riduzione del quantitativo di rifiuto
e dunque fuori dalla produzione e dal ciclo della raccolta differenziata. L’effetto
del’aumento della produzione di compost domestico si riflette nella composizione
merceologica dei rifiuti su cui ISPRA condurra alcuni aggiornamenti anche a seguito
della convenzione con il DPS.
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GESTIONE DEI RIFIUTI URBANI

Approfondimento sulla rilevazione di riferimento ISPRA

Metadati delle variabili oggetto dell’accordo DPS-ISPRA

Denominazione dell Indicatore

Indicatore S.07: kg di rifiuti urbani smaltiti in discarica per abitante
all'anno.

Definizione tecnica
dell'indicatore

L’indicatore ¢ dato dal rapporto del quantitativo, in chilogrammi, di
rifiuti urbani smaltiti annualmente in discarica e il dato di popolazione
residente relativo allo specifico contesto territoriale di appartenenza.
L’informazione inerente alla popolazione proviene dalle banche dati
ISTAT e si riferisce al livello di popolazione residente al 31 dicembre
dell’anno di riferimento.

L’indicatore ¢, pertanto, calcolato nel seguente modo:

pto capite in discarica (kg/abitente*anno) = rifiuti smaltid (kg) /
popolazione residente al 31 dicembre dell’anno di riferimento

Responsabilita della
produzgione del dato

numeratore: Istituto Superiore per la Ricerca e la Protezione ambientale
(ISPRA)
denominatore: Istituto Nazionale di Statistica ISTAT)

Fonte dei dati

Rapporto rifiuti 2008

http:/ /www.apat.gov.it/site/it-
IT/APAT/Pubblicazioni/Rapporto_tifiuti/ Documento/rapporto_tfi08
html

Nel Rapporto Rifiuti non vengono pubblicati i dati relativi allo
smaltimento pro capite in discarica. Vengono, invece, pubblicati i valori
di smaltimento assoluti, in tonnellate, con dettaglio di macroarea
geografica, regionale, provinciale ¢ a livello di singolo impianto.

Concetti e definizioni

Smaltimento in discarica = la legislazione corrente, europea e nazionale,
prevede che lo smaltimento in discarica assuma una funzione residuale
rispetto al ciclo di gestione dei rifiuti; dalle norme in vigore deriva che il
conferimento in discarica puo riguardare solo i rifiuti non recuperabili,
inerti e/o pretrattati non suscettibili di ultetiore valotizzazione

Trattamento utilizzato per casi

No

specifici

Data della successiva Nd

pubblicazione

Data della successiva consegna | ottobre 2009

Disponibilita dei dati I dati relativi allo smaltimento in discarica sono disponibili a livello di

Territorio singolo impianto. La struttura del sistema di gestione dei rifiuti urbani, non
rende, tuttavia, significativo il dato di pro capite a livello comunale. Non ¢,
infatti, possibile ricondurre il valore dello smaltimento in discarica nel
singolo impianto allo specifico comune presso il quale Impianto ¢
localizzato. I.’organizzazione del sistema di gestione dei rifiuti urbani non ¢
infatti pianificata a livello comunale ma a livello regionale a di Ambito
Tetritoriale Ottimale. 1l dato risulta, pertanto, significativo se analizzato a
livello regionale.

Disponibilita dei dati annuale

Cadenza

Disponibilita dei dati 11 dato risulta attualmente disponibile, in termini di divulgabilita

Tempestivita potenziale, con 10/11 mesi di ritardo rispetto all’anno di riferimento

Maturita dell’indicatore

L attivita rientra nella produzione corrente. La prima rilevazione si
riferisce all’anno 1997
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Element: di criticita

11 ritardo temporale di disponibilita dell’informazione incide sulla
tempestivita della stessa. Attualmente, inoltre, 'elaborazione dei dati, per
diverse regioni del Mezzogiorno, richiede il ricorso alla banca dati MUD,
che al momento delle elaborazioni ¢ disponibile solo in forma
provvisoria. Le modalita attuali di dichiarazione e informatizzazione (da
parte di Unioncamere), rendono, infatti, fruibile la banca dati MUD
nella sua forma definitiva, con due anni di ritardo. I.a banca dati relativa
all’anno 2008 sara, pertanto, disponibile solo a febbraio 2010.

Una maggiore sensibilizzazione degli enti territorialmente competenti
consentirebbe di accelerare la raccolta delle informazioni rendendo il
dato fruibile con maggior tempestivita.

Obsolescenza dell indicatore

No

Inclusione nel Piano Statistico
Nazionale

Codice PSN 2008-2010: APA-00001

Altre indagini sullo stesso
settore prodotte dallo stesso ente

I’Istituto elabora e pubblica le informazioni inerenti lo smaltimento in
discarica dei rifiuti urbani con cadenza annuale. La raccolta e
I’elaborazione delle informazioni viene effettuata a livello di singolo
impianto.

Altre indagini sullo stesso
settore previste dallo stesso ente

Altre indagini sullo stesso
settore prodotte da altri enti

Nd

Denominazione dell Indicatore

Indicatore S.08: Percentuale di raccolta differenziata sul totale dei rifiuti
urbani raccolti

Definizione tecnica
dell'indicatore

I’equazione per il calcolo della raccolta differenziata e le frazioni che
costituiscono i rifiuti urbani vengono di seguito indicate:

Zi RDi

(Q_RD, +RU,, +1+S;p)

RD(%) = x 100

dove:

. Zi RD, : sommatoria dei quantitativi delle diverse frazioni che
compongono la raccolta differenziata, al netto degli scarti,
tipicamente rappresentate da:
o frazione organica (umido + verde);
o imballaggi (carta, plastica, vetro, legno, metalli). Tale quota
include le frazioni derivanti da raccolta multimateriale, al netto
degli scarti, ripartite sulla base dei coefficienti comunicati dai
Soggetti gestori o dagli Enti territorialmente competenti o, in
assenza di tali informazioni, sulla base dei coefficienti medi
calcolati secondo il seguente ordine di priorita: provinciale,
regionale, nazionale;
o altre tipologie di rifiuti di carta (codice CER: 200101);
o rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche di origine
domestica;
o ingombranti a recupero (vetro, plastica, metalli, legno,
ingombranti in materiali misti);
o abiti usati e rifiuti tessili;
o raccolta selettiva (pile e accumulatori, farmaci scaduti,
contenitori T/F, inchiostri, vernici oli, altri rifiuti urbani
pericolosi).
e RUind: rifiuti urbani indifferenziati (codice CER: 200301) e rifiuti
da spazzamento stradale (200303).
e I: ingombranti a smaltimento (200307).
e SRD: scarti della raccolta differenziata (ad esempio: scarti
derivanti dalla raccolta multimateriale, quantificati sulla base dei
coefficienti comunicati dai Soggetti gestori o dagli Ent
territorialmente competenti o, in assenza di tali informazioni, sulla
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base dei coefficienti medi calcolati secondo il seguente ordine di
priorita: provinciale, regionale, nazionale).
NB: non sono computati tra i rifiuti urbani e, pertanto, né al numeratore
né al denominatore dell’equazione di calcolo della percentuale di RD, i
rifiuti inerti, anche se derivanti da demolizioni in ambito domestico, in
quanto rifiuti speciali ai sensi della normativa vigente.

Responsabilita della Istituto Superiore per la Ricerca e la Protezione ambientale ISPRA)
produzgione del dato
Fonte dei dati Rapporto rifiuti 2008

http:/ /www.apat.gov.it/site/it-
IT/APAT/Pubblicazioni/Rapporto_tifiuti/ Documento/rapporto_t£i08
.html

Concetti e definizioni

Il D.Lgs 152/2006 e successive modificazioni da la seguente definizione
di raccolta differenziata (articolo 183, comma 1, lettera f): “la raccolta
idonea a raggruppare i rifiuti urbani in frazioni merceologiche omogenee
compresa la frazione organica umida, destinate al riutilizzo, al riciclo e al
recupero di materia. lLa frazione organica umida ¢ raccolta
separatamente O con contenitori a svuotamento riutilizzabili o con
sacchetti biodegradabili certificati”.
II D.Lgs 152/2006 e la Legge 296/2006 fissano i seguentl farget di
raccolta differenziata:

e almeno il trentacinque per cento entro il 31 dicembre 20006;

e almeno il quaranta per cento entro il 31 dicembre 2007;

e almeno il quarantacinque per cento entro il 31 dicembre 2008;

e almeno il cinquanta per cento entro il 31 dicembre 2009;

e almeno il sessanta per cento entro il 31 dicembre 2011;

e almeno il sessantacinque per cento entro il 31 dicembre 2012.

Trattamento utilizzato per casi | No

specifici

Data della successiva Nd
pubblicazione

Data della successiva consegna | ottobre 2009

Disponibilita dei dati I’Istituto elabora e pubblica le informazioni inerenti la produzione e la

Territorio raccolta differenziata dei rifiuti urbani con cadenza annuale. La raccolta
e lelaborazione delle informazioni viene effettuata a livello di singolo
Comune. Il dato viene diffuso con dettaglio nazionale, di macroarea
geografica, regionale e provinciale. Il dato viene diffuso con dettaglio
comunale solo per le citta con popolazione residente superiore a 150.000
abitanti.

Disponibilita dei dati annuale

Cadenga

Disponibilita dei dati I dato risulta attualmente disponibile, in termini di divulgabilita

Tempestivita potenziale, con 10/11 mesi di ritardo rispetto all’anno di riferimento

Maturita dell’indicatore

L attivita rientra nella produzione corrente. ILa prima rilevazione si riferisce
allanno 1997. 1 dati sono elaborati su scala comunale a partire dal 2006
(dati 2005).

Element: di criticita

Il ritardo temporale di disponibilita dellinformazione incide sulla
tempestivita della stessa. Attualmente, inoltre, 'elaborazione dei dati, per
alcune regioni del Mezzogiorno, richiede il ricorso alla banca dati MUD,
che al momento delle elaborazioni ¢ disponibile solo in forma provvisoria.
Le modalita attuali di dichiarazione e informatizzazione (da parte di
Unioncamere), tendono, infatti, fruibile la banca dati MUD nella sua forma
definitiva, con due anni di ritardo. I.a banca dati relativa all’anno 2008 sara,
pertanto, disponibile solo a febbraio 2010.

Una maggiore sensibilizzazione degli enti territorialmente competenti
consentirebbe di accelerare la raccolta delle informazioni rendendo il dato
fruibile con maggior tempestivita.
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Obsolescenza dellindicatore

No

Inclusione nel Piano Statistico
Nazionale

Codice PSN 2008-2010: APA-00001

Altre indagini sullo stesso No
settore prodotte dallo stesso ente
Altre indagini sullo stesso Nd
settore previste dallo stesso ente
Altre indagini sullo stesso Nd

settore prodotte da altri enti

Denominazione dell Indicatore

Indicatore S.09: Quota di frazione umida (frazione organica e verde)
trattata in impianti di compostaggio sulla frazione di umido nel rifiuto
urbano totale per la produzione di compost ex. D.Lgs. n. 217/2006.

Definizione tecnica
dell’indicatore

11 dato relativo al quantitativo di frazione umida trattata presso gli impianti
di trattamento biologico finalizzati alla produzione di ammendanti ex
D.Lgs 217/2006 (nel caso specifico ammendanti compostati) detiva dai
censimenti condotti con cadenza annuale dall’ISPRA. 11 dato viene raccolto
a livello si singolo impianto di trattamento.

11 dato relativo alla quota di frazione umida contenuta nel rifiuto urbano
indifferenziato  viene determinata sulla base della composizione
merceologica media di tale rifiuto rilevata in vari contesti territoriali
caratterizzati da diversi livelli di raccolta differenziata. Viene, in tal
modo, individuata la relazione esistente tra livello di raccolta
differenziata e quantitativo di frazione umida presente nel rifiuto urbano
indifferenziato residuo. In tal modo ¢ possibile stimare la percentuale di
frazione umida nel rifiuto indifferenziato. In particolare, sulla base dei
dati disponibili, si ¢ rilevata una discreta relazione lineare con un valore
di R2 pati a 0,9377).

La percentuale di frazione umida nellindifferenziato ¢ stata, quindi,
determinata applicando una relazione del tipo:

y=-ax +b

dove y: percentuale di frazione umida nel RU indiff. e x: percentuale di
raccolta differenziata (al crescere della RD si osserva, ovviamente, un
calo della percentuale di organico nel RU indiff. e quindi il coefficiente
angolare risulta negativo).

Moltiplicando il valore ottenuto dalla precedente equazione per la
produzione provinciale di rifiuto indifferenziato ¢ stato determinato
Pammontare di frazione umida nel rifiuto indifferenziato stesso. Tale
quantitativo ¢ stato, quindi, sommato alla quota di frazione umida
proveniente dalla raccolta differenziata, ottenendo la produzione totale
di frazione umida su scala provinciale.

(Frazione umida)tot = (y*RUind)/100 + (Frazione Umida)RD

Il rapporto tra quantitativo avviato agli impianti di trattamento e
produzione da la quota di frazione umida trattata sul totale prodotto.

Responsabilita della
produzgione del dato

Istituto Superiore per la Ricerca e la Protezione ambientale ISPRA)

Fonte dei dati

Rapporto rifiuti 2008

http:/ /www.apat.gov.it/site/it-
IT/APAT/Pubblicazioni/Rapporto_tifiuti/ Documento/rapporto_t£i08
html

Nel Rapporto Rifiuti vengono pubblicati i dati relativi al trattamento di
compostaggio e di digestione anaerobica dei rifiuti organici da raccolta
differenziata, con dettaglio di macroarea geografica, regionale,
provinciale e a livello di singolo impianto.
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Concetti e definizioni

La frazione umida ¢ costituita dall'insieme degli scarti di mensa e cucina
e dei rifiuti provenienti dalla manutenzione di giardini e parchi. I codici
CER utilizzati per identificare tali tipologie di rifiuti sono i seguenti:
200108: rifiuti biodegradabili di cucine e mense
200201: rifiuti biodegradabili (da giardini e parchi)
200302: rifiuti dei mercati
Tali rifiuti, se opportunamente gestiti presso impianti di trattamento
biologico, possono dar luogo alla produzione di ammendanti compostati
utilizzabili, ai sensi del D.Lgs 217/2006, come prodotti.
Le tipologie di ammendanti ottenibili dal trattamento biologico sono, ai
sensi dell’allegato 2 al D.Lgs 217/20006:
e ammendante compostato verde - compostaggio di rifiuti
organici costituiti da scarti della manutenzione del verde
ornamentale, residui di colture e altri rifiuti vegetali con
'esclusione delle alghe e di altre piante marine;
e ammendante compostato misto - compostaggio di rifiuti
organici da raccolta differenziata, rifiuti di origine animale
compresi liquami zootecnici (fatto salvo quanto previsto dal
Regolamento 2002/1774/CE), rifiuti da attivita agroindustriali e
dalla lavorazione tessile e del legno, fanghi e rifiuti previsti per la
produzione di ammendante compostato verde;
e ammendante torboso composto — miscela di torba con
ammendante compostato verde e/o misto.
Ai fini dell’utilizzo come ammendanti i suddetti materiali devono
rispettare specifiche condizioni previste dallo stesso allegato 2.

Trattamento utilizzato per casi | No

specifici

Data della successiva Nd

pubblicazione

Data della successiva consegna | ottobre 2009

Disponibilita dei dati L’Istituto elabora e pubblica le informazioni relative al trattamento

Territorio biologico dei rifiuti urbani con cadenza annuale. Ia raccolta e
I’elaborazione delle informazioni viene effettuata a livello di singolo
impianto. Con la stessa cadenza viene diffuso il dato di raccolta
differenziata della frazione umida.
L’informazione relativa alla percentuale di organico trattato presso gli
impianti di trattamento biologico rispetto al totale prodotto non viene,
invece, elaborato dall’Istituto per le proprie pubblicazioni annuali.
La metodologia adottata per i dati 2007 risulta differente rispetto a
quella utilizzata nelle precedenti annualita, ma non determina una
alterazione della validita dei dati pregressi.
Lapplicazione della nuova metodologia puo, pero, risultare piu efficace
in quanto consente di valutare 'ammontare della frazione di rifiuto
organico nella quota di RU indifferenziato in relazione al progredire dei
sistemi di raccolta e dei sistemi di prevenzione.

Disponibilita dei dati annuale

Cadenza

Disponibilita dei dati Il dato risulta attualmente disponibile, in termini di divulgabilita

Tempestivita potenziale, con 10/11 mesi di ritardo rispetto all’anno di riferimento

Maturita dell’indicatore

11 calcolo dell’indicatore non rientra nella produzione corrente. La prima
claborazione ¢ stata effettuata nel 2006. L’approfondimento delle
conoscenze in materia di composizione merceologica del rifiuto urbano
su scala locale puo consentire un progressivo miglioramento della qualita
del dato.
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Element: di criticita

Il ritardo temporale di disponibilita dellinformazione in materia di
produzione, raccolta e gestione del rifiuto urbano, incide sulla
tempestivita della stessa. Attualmente, inoltre, I'elaborazione dei dati, per
alcune regioni del Mezzogiorno, richiede il ricorso alla banca dati MUD,
che al momento delle elaborazioni ¢ disponibile solo in forma
provvisoria. Le modalita attuali di dichiarazione e informatizzazione (da
parte di Unioncamere), rendono, infatti, fruibile la banca dati MUD
nella sua forma definitiva, con due anni di ritardo. La banca dati relativa
all’anno 2008 sara, pertanto, disponibile solo a febbraio 2010.

Una maggiore sensibilizzazione degli enti territorialmente competenti
consentirebbe di accelerare la raccolta delle informazioni rendendo il
dato fruibile con maggior tempestivita

Obsolescenza dell indicatore

No

Inclusione nel Piano Statistico
Nazionale

Codice PSN 2008-2010: APA-00001

Altre indagini sullo stesso
settore prodotte dallo stesso ente

I’ISPRA, oltre ai censimenti annuali, effettua periodici studi sul sistema
impiantistico di gestione dei rifiuti organici.

Altre indagini sullo stesso
settore previste dallo stesso ente

Si prevede Peffettuazione di specifiche indagini sul territorio al fine di
acquisite  informazioni piut  approfondite sulla composizione
merceologica del rifiuto urbano indifferenziato in relazione al livello di
raccolta differenziata conseguito. Tale attivita consentira di migliorare
ulteriormente la qualita del dato, consentendo, nel contempo, di valutare
le eventuali variazioni della composizione del rifiuto stesso a seguito
dell’attivazione di specifiche misure di prevenzione messe in atto a
livello locale.

Altre indagini sullo stesso
settore prodotte da altri enti

No
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Format utilizzati da ISPRA per la richiesta dei dati su produzione, raccolta differenziata, compostaggio, trattamento anaerobico e

smaltimento in discarica dei rifiuti urbani
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Tabella A1 — Format ISPRA di richiesta dati di produzione e raccolta differenziata dei rifiuti urbani

Juorsoy

NB: nel caso in cui il dato relativo alle singole frazioni merceologiche sia disponibile solo in forma aggregata (ad esempio, per la carta, sai disponibile solo la somma dei codici 200101 e 150101) inserire il dato sotto

una delle voci specificando in nota che si tratta di un dato aggregato
(1) Qualora per le diverse frazioni merceologiche il dato degli imballaggi ¢ degli ingombranti sia disponibile solo in forma aggregata specificare o stimare le rispettive percentuali (ad esempio percentuale degli imballaggi

in legno e percentuale degli ingombranti in legno, ecc.).

(2) Qualora le varie frazioni (legno, metallo, ..

(3) Speci
(4) Spec
(5) Spec

...) vengano avviate al recupero.

ficare le percentuali delle singole frazioni e degli scarti.

ficare il tipo di raccolta multimatetiale ¢ le percentuali delle singole frazioni e degli scarti.

ficare la tipologia di materiale.

ﬁﬁﬁﬁﬁ

re la quantita di rifiuti stoccati dai Comuni ex articolo 13 del D.Lgs 22/97.

(6) Inseri

112



¢l

‘OpNE[[Od UT =], “OUOIZNIIS0d U =N ‘BIATIE BIESSId =7) ‘0ameut =] ‘oanerddo = :ojuerdwr[[op 01els o ‘ojudway 1p ouue,[ 5d Dxedrpur ()

*0311119]0 0919530UD 032dNdd F=5 0TI} 0ORASIOUD 0Fadndos = I, WOd 23EdIPu] ()

*(299 OmIsnpuroIde TP A M{FOF TIIUIN00Z M[FI3) 0IeIeR O Ip eido[odn e[ orednadg (g)

*des ‘0o1am ‘U ‘era “eaedo] :oyuerdwi [op 039[dwod 0ZZIIpuT 93edIPUT ()

‘(oruerdwr oaonu un 1p exmzade, 9WOD ALD0OS SUOISELY B[[IP JUOIZELILA [ FEIIPISTOD UOU) JUOIZEUIWOUIP BIYIIIA B[ 9 bAONT [ 93€130d1F ‘O[e0s 2UOISEY B[P dUOIZeLseA Ip 0sed U] ()

w » =
= 8 @ a
> = d ~ = 9
[~ (=3 q H o O ~ o o D —_~ U( —~0Q = 8 m a m. = w m. °
m 2 m Ww m. rw@ Nw m c Wm “u NW W oQ 8 m o Q H.Q o W) O =
N2 N & = 2 o |8 AR 0w 2 =) = . E. 2 S 8 NG = = 3
= o lae} =. =] N S N . ®
N N oo | BF (882|328 | 23 ° g o g g5 | Y7 | g 3 | 2
~ ke . <
a2y | £33 (288 |&e% | &2 ~ B 3 8. g
w = (=] & o g~ S 5
Om W © 3 S u\uv ~ & 5 )
-
o1e one dwido ~ k. ~ 1) ®
OBOIPZZHOME WY oleexn oyl Ip eipnueng) ~

BIETZUDIJJJIP BI[ODDEI BP [DTUESIO NN [OP 0DIOIIBUE 0JUIWENELI) [NS NEP BISIAYIWI IP VY JS] 1BUIO] — €V e[[Pqe ],

.Cﬁﬂmznuu ur =1, chcﬂN.DHumCU ur =N Jmufwﬁuﬁ BIESSID =) ncp\wﬁuﬂﬁﬂ =1 AC»)ﬁduwﬁmC =0 HCHCNM&ET—MMU 0Jels o[ RCMGDEMW—MWM.H P CCCﬂ; HMQ .QHNUMTCH A@V

*(earosn ur mopoid 1p eiSojodn enfe —onye ‘oistw orersodwod aepudwwE —wdE OpIAA 01eIsodwod NurpuIwwE =Ade) onopoid 1Isodwod 1p eidojodn ey 27ed1puT (§)

Hucﬂduﬁcucﬂﬁ JDCCSuCMﬁ# auzuucﬂﬂ

‘sofrs ‘nuelor LpuD :oidwoss pe) :souored vn ersojodn el ouredPads 1301782301 [P OSED [N 'TFONELIIOI] —Iq TEIOAI [NWND —ID NELdIL DNEIS [NWUND = BSD :EILIIOPT OJUIWENLH IP BISO[OUdD1 ¥ 238d1pu] (§)
.CudMNQMHMw-«:u omiyr Ju OMCNMQEM CTuw ﬂwwv @uENMNcqu& B[ uuduﬂﬁﬁﬂ NEIZU3I2JJTPUL 9 MHNMNCMHM'«'«MMU nngr ouenen wﬂu MMCNMQEM awu osed MMZ AMV

*des ‘0o1a1d U ‘era ‘“eae00] :oyuerdwi[op 039[dwod 0ZZIpuT 97edIPUT ()

.AQMCGFHEH oAonu un Ju NH.DHH@QG; QW0 Mﬁwmqu wdﬁiw‘wﬂm szwu QUOIZEIIeA | wud.ﬂwﬁﬂwccu CCQV MCCMNﬂQMECCMT NMLUU“V) e[ o rAONU B[ DHN«.HC&MH Awﬁﬂﬁva Dccﬂmﬂm Nzwwu QUOIZEIIEA ~wu osed uy Aﬂv

8 S e < I.(T\m - ~ B ® ,M =
2 f | oole | 2 | Ef S | = 8. | 8% | zliz|s |3
5 > e |B 8 23 g9 s 8 = | B S g =8 =182 | S| & |a
g £ g |° 2. 2 2 g a 23 T | ® S = ~2 | &8 = | B ||
m = = O ~ —_~ m m i) e .Ol. =) = o wl =2 < O N N =3 =] m =)
= m w o ao =) [Z) =3 ® =4 oo =. —_ o @ > - e 5 m.. = (=]
] =8 N o~ < o= . IS N = 0 I~ g E = ) £ <
N N - N I < 3 . N B ) =3 = ] ® =
. N 2z |2 5| 5B g 528 | Y|z |®

e |3 R E . s |58 |° | &

S o ~ g &
ouoleZZIIOINE (e/3) oruerdur,op nding e (e/1) &
swidoy FEWLID orenen oing [Op drdofodry,

BIEIZUDIJJJIP BI[0DDEI BP [DIULSI0 NN [Op or3sersodwiod [ns pep e1sarysw Ip VY ST 1BWI0,] — 7V B[[Pqe,L,



141

.GGNMQEM aonu 1p N.:\HCOQN,— 2yduou ANUTHNUwﬁU E[[oP BINSNIYD IP BIEP I[eNJUDAI [ 9FEIIPUT ‘BION]

"OpPNE[[0d=1 QUOIZNIISOD UI =U “CITANIE BILSSID=D ‘0AMEUI=[ ‘Orpnerodo=o :o1uerdwy,[[op 01eIs Of ‘Oruowroyi Ip ouue [ 3od Ored1puy (6)
“0013139[9 00NAFIUD 052dNdII=7] ‘0oTWI 0oNAFFOUD 0FadNdaI= Y, V0D 23ed1pU] (§)

“EJTWI9) O BILIDD LI3IOUD UT NRIIATOD 9 NeFdNdaz (WN] [ 9IUIWEASN[ISD P O[0s 23edIpu] (£)

"€002/9€ ST [P § 3¥¢,[[op ISUDS & SUOIZEDISSE[D LAONT B[ 9FEIIPUT 0IUIWENIIpe 1p ouel] [9p suorzeaordde p oses u7 (9)
*0yuowpasroixd [op 0 0ssals of[ap erdod axeraur ‘ojuswrendope 1p ouerd [op suorzeaordde 1p osed PN ()

*0123Us93d OUIW O 0IEIS J ‘COOT,/9¢ STT'( [OP ISUIS [ 0IUIWENIIPE [P OULL [T 95 97edPUT (§)

"puow € 9u0Izapas 1p ojuerdwy un 1p ezuasaxrd ur oyuerduwy e 0ssox3ur Ul eanb uou o vdIEdSIP U InEws Linuenb e[ o3edrpuy (g)

*deo ‘0o1aD U “era “earpeso] :oyuerdu[jop 01a1dwod ozzrpur o7ed1pu] (g)

‘(oauerdur

oaonu un 1p ermzade,] SWOD S[EID0S SUOLSEY ©[[oP SVOIZLIEA ] 9TLIOPISTOD UOU) dUOIZEUTWOUIP BIYDIIIA B[ 9 BAONU B[ 9FE1J0dIF 9[R[00S OISy B[[Op oUOIZEMEA Ip 0sed U ()

"ZZIomYy "pesg

v ereq

*ZZ1Iom

dwi3a

onxojezziyomne

i

(OSI ‘SVINH) 1uorzeoynid)

2 2
~ o~ ™
—_ ~ ~ s s > -] orerads eueqIn
2 g ® 2 o )
~ 7 ¥l ge g @ | BZUSIUDAOIJ | BZUSIUDAOIJ
- . ] L »
e e ] = = o3 o
g = -9 ) 5 9 o =
5 |28 |Zc| e = 2 | =&
o 28 ® N o & c
° <3 8 m. w5 A S I VRS
w
ae] [=all ¢} ~N B m = m.. Q m Q
g |[=2|&6| 8% | 55 |24
o [} fos] S L =
=3 3 = 2L | 2 |8
w. R 0o « 8 3 R £ (e /1) nnpews (®/3)
=3 A = g 2 2 TITI6+£0S06T
g 2 2 | §° ° SY BV 1o
o g & &
o =]
o

(e/2)
norews [ueqin [ysuej

(e/3) porews Ny

(e/1) OLLLTVIAS A TV.LO.L (£)

ozzpu] (7)
sreos suoidey ()
Aunuwro)

“AOXJ

(cw) Z1/1¢ 1e enprsox gadede)
(cwr) orezzproine dwIN[o A

TUEQIN PN [P EDMEDSIP UL OJUdW[EWS duorznpoid Ip nep e1samyou

P VHdSI eWwio] — ¢ B[[9qeL,




Denominazione
indicatori

Definizione tecnica
indicatori

SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

Approfondimento sulla rilevazione di riferimento ISTAT - Sistema delle

indagini sulle acque (SIA)

S.10 - Efficienza nella distribuzione dell'acqua per il consumo umano

S.11 - Quota di popolazione equivalente setvita da depurazione

S.10 - Percentuale di acqua erogata sul totale dell'acqua immessa nelle reti di
distribuzione comunale

S.11 - Abitanti equivalenti serviti effettivi da impianti di depurazione delle acque reflue
urbane con trattamento secondario e terziario sugli abitanti equivalenti totali urbani
della regione (valore percentuale)

Fonte dei dati

ISTAT - Sistema delle indagini sulle acque (SIA)
I dati sono disponibili per gli anni:
- 1999 (http://acqua.istat.it)
- 2005 (www.istat.it/ambiente/ )

- 2008
(www.istat.it/salastampa/comunicati/non calendario/20080721 01/ a

maggio 2009 sono disponibili solo i dati sugli “Enti gestori dei servizi idrici”
rilevati al 31/12/2007)

Responsabilita
produzione dato

ISTAT - Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico
scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”

Inclusione nel PSN

PSN 2007-2009 codice IST-01996

Principali elementi sulla
rilevazione

11 Sistema delle indagini sulle acque (SIA) ha T'obiettivo di rilevare alcune informazioni
sui servizi idrici, sulle risorse idriche idropotabili e sulle acque reflue urbane. Le unita di
rilevazione finali sono gli enti gestori dei servizi idrici.

11 STA si articola in due fasi:

- rilevazione degli enti gestori presso le Autorita di Ambito
Territoriale Ottimale

- rilevazione dei servizi idrici presso gli enti gestori
Le prime due edizioni della rilevazione sono relative agli anni:

- 1999 (rilevazione censuaria)

- 2005 (rilevazione campionaria)
Le prossime rilevazioni previste (che saranno utilizzate per le verifiche di avanzamento
degli Obiettivi di Servizio) sono relative agli anni:

- 2008 (rilevazione censuaria)

- 2012 (rilevazione censuaria)

L’acquisizione dei dati relativi al 2008 avviene entro la primavera 2009 utilizzando una
metodologia Web Based Survey. Ciascun ente gestore pud scaricare e inviare i

questionari elettronici attraverso un web server.

Ciascun ente gestore deve compilare diverse tipologie di questionario riferite ai servizi
idrici gestiti: prelievo e trasporto di acqua per uso potabile; rete di distribuzione
dell’acqua potabile; tete fognatia; impianto di depurazione delle acque reflue urbane.

Per informazioni sulla rilevazione cfr. Allegato 1 (Soggetti e tempi della rilevazione) e

Allegato 2 (Principali concetti e definizioni relativi agli indicatori) e il materiale collegato
a cura di ISTAT.

Dettaglio territoriale

Regionale e Ambito Territoriale Ottimale

Disponibilita dei dati

Setie storica disponibile a maggio 2009 per tutte le regioni italiane

- S.10: 1999 e 2005

- S.11: solo anno 2005
Dato disponibile (al 30/09/2009) pet verifica intermedia Obiettivi di Servizio almeno
per le 8 regioni Mezzogiorno: 2008
Dato disponibile(al 30/09/2013) per vetifica finale Obiettivi di Servizio almeno per le 8
regioni Mezzogiorno: 2012

Diffusione dei dati

I dati sono pubblicati, a ogni aggiornamento, oltre che sul sito ISTAT anche nella
sezione Obiettivi di Servizio del DPS (www.dps.tesoro.it/obiettivi servizio/ml.asp )
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Accordo con il produttore
dei dati

Convenzione DPS-ISTAT

Principali effetti
dell’accordo con il
produttore dei dati

La Convenzione DPS-ISTAT garantisce la rilevazione SIA per gli anni 2008 e 2012
con disaggregazione regionale, a livello di Ambito Territoriale Ottimale e, ove possibile,
comunale.

L’accordo assicuta altresi 'aggiornamento della stima, a livello regionale, degli Abitanti

Equivalenti Totali Urbani. Tale valore ¢ utilizzato per il denominatore dell’indicatore
S11.

dati dati - pre-zes -
SIA 2005 | ‘
SIA 1999 | SIA 2012 |

Moo b

I T T T T T T T T T T T T T T 1
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Nota: i dati SIA 1999 sono stati pubblicati dal’ISTAT, con diversi livelli di dettaglio, sia nel 2004
che nel 2006

Variabili oggetto
dell’accordo con il
produttore dei dati

L’accordo DPS-ISTAT garantisce (con riferimento agli anni 2008 e 2012) la
disponibilita delle seguenti variabili (che consentono il calcolo di diversi indicatori,
anche in aggiunta a S10 e S11):
14. Quantita di acqua captata dalle infrastrutture a uso pubblico per regione e
ATO (migliaia di metri cubi 'anno)
15. Quantita di acqua potabilizzata per regione e ATO (migliaia di metri cubi
'anno)

16. Quantita di acqua immessa nelle reti di distribuzione comunali per regione e
ATO

17. Quantita di acqua erogata all’'utente dalle reti di distribuzione comunali per
regione e ATO (migliaia di metri cubi I'anno)

18. Comuni e popolazione residente secondo la presenza del servizio di fognatura
e il grado di depurazione delle acque reflue convogliate nella rete fognaria per
regione

19. Numero di impianti di depurazione delle acque reflue urbane in esercizio a
trattamento primario per regione

20. Numero di impianti di depurazione delle acque reflue urbane in esercizio per
regione

21. Abitanti equivalenti serviti (AES) effettivi per tipologia di trattamento
primario, secondario o terziatio per regione e ATO

22. Abitanti Equivalenti Totali Urbani (AETU) effettivamente serviti dagli
impianti di tipo secondario o terziario per regione, ATO e comune

23. Abitanti Equivalenti Totali (AET) effettivamente serviti dagli impianti di tipo
secondario o terziario per regione e ATO

L’indicatore S.10 ¢ calcolato come rapporto tra la variabile 4 e la variabile 3
L’indicatore S.11 ¢ calcolato come rapporto tra la variabile 8 e la variabile 9
Saranno disponibili due ulteriori indicatori:

- percentuale di acqua potabilizzata sul totale di acqua prelevata a
scopo idropotabile (rapporto tra la variabile 2 e la variabile 1)

- percentuale di popolazione dei comuni con rete fognaria con reflui
totalmente depurati (calcolato a partire dai dati di cui al punto 5).
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SERVIZIO: SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
Approfondimento sulla rilevazione di riferimento ISTAT - Sistema delle
indagini sulle acque (SIA)

Allegato 1 - Soggetti e tempi della rilevazione (dati riferiti agli anni 2008 e 2012)

L NEE rcasmesi (Cp\mcipazione )
RILEVAZIONE DEGLI CONTROLLO DATI
ENTI GESTORI @ DATI PER
OBIETTIVI DI
___________________ . SERVIZIO
/" Soggetti coinvolti: ¥ - Settembre 2009
(dati 2008)
ISTAT ' s TTTTTTTTTTTTTT N - Settembre 2013
Responsabili delle Unita Soggetti coinvolti: | \ (dati 2012))

ISTAT
ARPA, Regioni e
Province per riscontri
nel controllo dati

operative delle Autorita di
Ambito Temtonale successivamente
Ottimale
SIA 2008: Risultati diffusi
dall’ISTAT a luglio 2008
con riferimento ai gestori
rilevati al 31/12/2007

NB: Le Province
Autonome di Trento e
Bolzano gestiscono la

rilevazione in modo
autonomo

PUBBLICAZIONE
UFFICIALE

. SIA 2012: Da concludersi

circa 3 mesi

RILEVAZIONE DEI
SERVIZI IDRICI

_______________________

i Soggetti coinvolti:
ISTAT, enti gestori, Regioni,
Province, ARPA

SIA 2008: da concludersi
entro la primavera 2009

SIA 2012: da concludersi
entro la primavera 2013 '

P

_______________________

Nota:

@) Costituisce la base informativa per individuare 'universo cui indirizzare la successiva Rilevazione dei servizi idrici
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SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
Approfondimento sulla rilevazione di riferimento ISTAT - Sistema delle
indagini sulle acque (SIA)

Allegato 2
Principali concetti e definizioni relativi agli indicatori*

Indicatore S.10 - Efficienza nella distribuzione dell'acqua per il consumo umano
Percentnale di acqua erogata sul totale dell'acqua immessa nelle reti di distribuzione comunale

L’indicatore considera i flussi di acqua potabile che attraversano la rete di distribuzione
comunale intesa come il complesso di opere relativo all'intero territorio comunale. La
rete di distribuzione partendo dalle vasche di accumulo (serbatoi, vasche di carico),
distribuisce I'acqua ai singoli punti di utilizzazione (abitazioni, stabilimenti, negozi, uffici,
ecc.). La differenza tra numeratore e denominatore puo essere dovuta a: esistenza di
grandi quantita destinate a wusi pubblici che non vengono misurate e quindi
contabilizzate nell’acqua erogata; sfiori di setbatoi laddove 1'acqua disponibile ne superi
la capacita di contenimento in particolari periodi dell'anno o in particolari momenti della
giornata; furti e prelievi abusivi dalla rete; perdite delle condotte.

L’acqua erogata dalla rete di distribuzione dell’acqua potabile ¢ la quantita di acqua a
uso potabile effettivamente consumata dai diversi utenti. Tale valore ¢ costituito
dall’acqua consumata, misurata ai contatori dei singoli utenti, piu la stima dell’acqua non
misurata ma consumata per diversi usi, come per esempio: luoghi pubblici (scuole,
ospedali, caserme, mercati, ....), fontane pubbliche, acque di lavaggio strade,
innaffiamento di verde pubblico, idranti antincendio, ..ecc.

’acqua immessa nella rete di distribuzione dell’acqua potabile ¢ la quantita di acqua a
uso potabile addotta da acquedotti e/o proveniente da apporti diretti da opere di
captazione e/o detivazione, navi cisterna o autobotti, in uscita dalle vasche di
alimentazione (serbatoi, impianti di pompaggio, ecc....) della rete di distribuzione.

Per rete di distribuzione comunale si intende il complesso di tubazioni, relativo
all'intero territorio comunale, che partendo dalle vasche di alimentazione, adduce 1'acqua
ai singoli punti di utilizzazione. La rete puo essere alimentata da uno o piu acquedotti
e/o direttamente da altre fonti quali pozzi, sorgenti, navi cisterna o autobotti.

Indicatore S.11 - Quota di popolazione equivalente servita da depurazione
Abitanti equivalenti serviti effettivi da impianti di depurazione delle acque reflue urbane con
trattamento secondario e ferziario sugli abitanti equivalenti totali urbani della regione (valore
percentuale)

L’indicatore pone a confronto la capacita depurativa degli impianti di depurazione delle
acque reflue urbane, con trattamento almeno secondario, installati sul territorio
nazionale con il fabbisogno di depurazione urbano, valutato in termini di abitanti
equivalenti totali urbani (AETU).

Il numeratore dell'indicatore ¢ calcolato considerando gli AES effettivi di ogni impianto
di depurazione. Il denominatore ¢ una stima effettuata dall'ISTAT sulla base di una

43 Per ulteriori dettagli cfr. DPS-Uval “Gli indicatori statistici per la definizione di target vincolanti nel settore idrico,
QSN 2007-2013” (luglio 2007), disponibile su http://www.dps.tesoro.it/obiettivi_servizio/documenti.asp
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metodologia condivisa con il MATT e le regioni del Mezzogiorno e considera le acque
reflue urbane recapitate nella rete fognaria prodotte da attivita domestiche e a esse
assimilabili, compresi anche gli scarichi di attivita alberghiere, turistiche, scolastiche e di
micro-imprese generalmente operanti all'interno dei centri urbani, che presentano
caratteristiche qualitative equivalenti al metabolismo umano o ad attivita domestiche e in
cui gli inquinanti sono costituiti prevalentemente da sostanze biodegradabili.

Il trattamento secondario ¢ un processo di ossidazione biologica della sostanza
organica biodegradabile sospesa e disciolta nelle acque di scarico, utilizzando batteri
acrobi. Il trattamento si distingue in processo a biomassa sospesa o a biomassa adesa. F
necessaria la presenza di biodischi, letti percolatori e vasche di aerazione nelle unita che
costituiscono la linea acque dell'impianto.

Il trattamento “piu avanzato” consente di rimuovere efficacemente sostanze non
eliminate completamente con i trattamenti precedenti, quali microrganismi, sali nutritivi,
sostanze organiche (si possono attuare la nitrificazione-enitrificazione, la precipitazione
del fosforo, la clorazione e altri trattamenti chimico-fisici).
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@ SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
Approfondimento sulla rilevazione di riferimento ISTAT - Sistema delle
indagini sulle acque (SIA)

Allegati resi disponibili dal’ISTAT
Con riferimento alla rilevazione ISTAT-SIA e agli indicatori degli Obiettivi di Servizio S.10
- Efficienza nella distribuzione dell'acqua per il consumo umano e S.11 - Quota di popolazione equivalente
servita da depurazione, si riportano i seguenti documenti allegati:
1. Metadati delle variabili oggetto dell’accordo DPS-ISTAT

2. Questionari, glossario e guida alla compilazione dei questionari

3. Nota rapida diffusa dal’ISTAT a luglio 2008 sui risultati della rilevazione
“Enti gestori dei servizi idrici”

4. Nota metodologica diffusa dal’ISTAT a febbraio 2009 sulla stima del carico

inquinante delle acque reflue in termini di abitanti equivalenti
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Allegato 1

Metadati delle variabili oggetto dell’accordo DPS-ISTAT

Informazione
richiesta

Indicazione specifica

Denominazione della
variabile

Quantita di acqua captata dalle infrastrutture a uso pubblico per
regione e ambito territoriale ottimale (migliaia di metri cubi Panno).

Definizione tecnica

Volume di acqua prelevata a uso potabile da corpi idrici (acque sotterranee,

dell'indicatore corsi d’acqua superficiali, laghi, bacini artificiali, acque marine o salmastre)
attraverso specifiche opere di presa (sorgenti, pozzi, derivazioni, ecc.).
Responsabilita della Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico
produzgione del dato scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”,
responsabile Dr. Corrado Abbate.
Fonte dei dati Istat (2009) rilevazione “Enti gestori dei servizi idrici” - anno 2008.
1 dati relativi all’anno 1999 sono diffusi sul sito http://acqua.istat.it
I dati relativi all’anno 2005 sono diffusi sul sito
http://www.istat.it/ambiente/.
Concetti e definizioni Nel calcolo dell’indicatore si considera il volume di acqua prelevata per uso

potabile, nell’anno di riferimento, da corpi idrici attraverso le singole opere
di captazione o detivazione che alimentano le reti acquedottistiche e/o le reti
di distribuzione comunali.

Trattamento utilizzato per
casi specifici

Nel calcolo dell’indicatore non sono compresi i volumi di acqua prelevati
che alimentano le reti acquedottistiche e/o di distribuzione, non pubbliche
e/o non utilizzate a uso potabile.

Data della successiva
pubblicazione

Settembre 2009 - pubblicazione del dato 2008.

Data della successiva
consegna

Settembre 2009 - consegna del dato 2008.

Disponibilita dei dati
Territorio

Regione e ambito territoriale ottimale.

Disponibilita dei dati
Cadenza

Indagini negli anni 1999 — 2005 — 2008 - 2012

Disponibilita dei dati
Tempestivita

9 mesi

Maturita dell’indicatore

La rilevazione sui servizi idrici per 'anno 2008 ¢ giunta alla terza edizione.
Le prime due edizioni sono relative agli anni 1999 e 2005.

Elementi di criticita

Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005

Obsolescenza dellindicatore

Indagine o attivita di
riferimento inclusa nel
Piano Statistico Nazgionale

PSN 2007-2009 codice IST-01996

Altre indagini sullo stesso
settore prodotte dallo stesso
ente

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

Altre indagini sullo stesso
settore previste dallo stesso
ente

L’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

Altre indagini sullo stesso
settore prodotte da altri enti
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Indicazione specifica

Denominazione della
variabile

Quantita di acqua potabilizzata per regione e ambito territoriale
ottimale (migliaia di metri cubi lanno).

Definizione tecnica

Volume di acqua prelevata a uso potabile da corpi idrici (acque sotterranee,

dell'indicatore corsi d’acqua superficiali, laghi, bacini artificiali, acque marine o salmastre)
attraverso specifiche opere di presa (sorgenti, pozzi, detivazioni, ecc....) e
sottoposta a un trattamento di potabilizzazione.

Responsabilita della Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico

produzione del dato scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”,

responsabile Dr. Corrado Abbate.

Fonte dei dati

Istat (2009) rilevazione “Enti gestori dei servizi idrici” - anno 2008.
1 dati relativi all’anno 1999 sono diffusi sul sito http://acqua.istat.it.
I dati relativi all’anno 2005 sono diffusi sul sito http://www.istat.it/ambiente/.

Concetti e definizioni

Nel calcolo dell’indicatore si considerano i volumi di acqua prelevata sottoposti a
uno o piu processi necessari per rendere 'acqua idonea per il consumo umano.

Trattamento utilizzato

Non costituisce un trattamento di potabilizzazione il processo di disinfezione

per casi specifici (clorazione o altra metodologia).

Data della successiva Settembre 2009 - pubblicazione del dato 2008.
pubblicazione

Data della successiva Settembre 2009 - consegna del dato 2008.
consegna

Disponibilita dei dati Regione e ambito territoriale ottimale.
Territorio

Disponibilita dei dati Indagini negli anni 1999 — 2005 — 2008 - 2012
Cadenza

Disponibilita dei dati 9 mesi

Tempestivita

Maturita dell'indicatore

La rilevazione sui servizi idrici per 'anno 2008 ¢ giunta alla terza edizione. Le
prime due edizioni sono relative agli anni 1999 e 2005.

Element: di criticita

Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.

Obsolescenza
dell indicatore

Indagine o attivita di
riferimento inclusa nel
Piano Statistico
Nazionale

PSN 2007-2009 codice IST-01996

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
dallo stesso ente

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

Altre indagini sullo
stesso settore previste
dallo stesso ente

I’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte da
altri enti
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Informazione
richiesta

Indicazione specifica

Denominazione della
variabile

Quantita di acqua immessa nelle reti di distribuzione comunali per
regione e ambito territoriale ottimale (migliaia di metri cubi Panno).

Definizione tecnica

Volume di acqua a uso potabile misurato o stimato in uscita dalle vasche di

dell indicatore alimentazione della rete di distribuzione comunale pubblica.
Responsabilita della Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico
produzione del dato scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”, responsabile

Dr. Corrado Abbate.

Fonte dei dati

Istat (2009) rilevazione “Enti gestori dei servizi idrici” - anno 2008.
I dati relativi all’anno 1999 sono diffusi sul sito http://acqua.istat.it.
I dad relativi all’anno 2005 sono diffusi sul sito http://www.istat.it/ambiente/.

Concetti e definizion:

Volume di acqua a uso potabile addotta, da acquedotti e/o proveniente da
apporti diretti da opere di captazione e/o derivazione, navi cisterna o autobott,
in uscita dalle vasche di alimentazione (serbatoi, impianti di pompaggio, ecc....)
della rete di distribuzione comunale.

Per rete di distribuzione dell’acqua potabile si intende il complesso di tubazioni,
relativo all’intero territorio comunale che partendo dalle vasche di alimentazione
(serbatoi, vasche, impianti di pompaggio...) distribuisce I'acqua a uso potabile ai
singoli punti di utilizzazione (abitazioni, stabilimenti, negozi, uffici, ecc).

Trattamento utilizzato

per casi specifici

Data della successiva Settembre 2009 pubblicazione del dato 2008.
pubblicazione

Data della successiva Settembre 2009 consegna del dato 2008.
consegna

Disponibilita dei dati
Territorio

Regione e ambito tertitoriale ottimale.

Disponibilita dei dati
Cadenza

Indagini negli anni 1999 — 2005 — 2008 - 2012

Disponibilita dei dati
Tempestivita

9 mesi

Maturita dell'indicatore

La rilevazione sui servizi idrici per 'anno 2008 ¢ giunta alla terza edizione. Le
prime due edizioni sono relative agli anni 1999 e 2005.

Element: di criticita

Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.

Obsolescenza
dellindicatore

Indagine o attivita di
riferimento inclusa nel
Piano Statistico
Nazionale

PSN 2007-2009 codice IST-01996

Altre indagini sullo stesso
settore prodotte dallo stesso
ente

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

Altre indagini sullo stesso
settore previste dallo stesso
ente

L’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

Altre indagini sullo stesso
settore prodotte da alfri
enti
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Informazione
richiesta

Indicazione specifica

Denominazione della
variabile

Quantita di acqua erogata all’utente dalle reti di distribuzione comunali
per regione e ambito territoriale ottimale (migliaia di metri cubi Panno).

Definizione tecnica

Volume di acqua a uso potabile erogato dalla rete di distribuzione comunale ai

dellindicatore diversi utenti.
Responsabilita della Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico
produzione del dato scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”, responsabile

Dr. Corrado Abbate.

Fonte dei dati

Istat (2009) rilevazione “Enti gestori dei servizi idrici” - anno 2008
I dati relativi all’anno 1999 sono diffusi sul sito http://acqua.istat.it
1 dadi relativi all’anno 2005 sono diffusi sul sito http://www.istat.it/ambiente/.

Concetti e definizioni

Volume di acqua a uso potabile effettivamente consumata dai diversi utenti. Tale
valore ¢ costituito dall’acqua consumata, misurata ai contatori dei singoli utenti,
piu la stima dell’acqua non misurata ma consumata per diversi usi, come petr
esempio: luoghi pubblici (scuole, ospedali, caserme, mercati, ....), fontane
pubbliche, acque di lavaggio strade, innaffiamento di verde pubblico, idranti
antincendio, ecc

Per rete di distribuzione dell’acqua potabile si intende il complesso di tubazioni,
relativo allintero territorio comunale che partendo dalle vasche di alimentazione
(serbatoi, vasche, impianti di pompaggio...) distribuisce 'acqua a uso potabile ai
singoli punti di utilizzazione (abitazioni, stabilimenti, negozi, uffici, ecc).

Trattamento utilizzato
per casi specifici

Data della successiva
pubblicazione

Settembre 2009 - pubblicazione del dato 2008.

Data della successiva
consegna

Settembre 2009 - consegna del dato 2008.

Disponibilita dei dati
Territorio

Regione e ambito territoriale ottimale.

Disponibilita dei dati
Cadenza

Indagini negli anni 1999 — 2005 — 2008 - 2012

Disponibilita dei dati
Tempestivita

9 mesi

Maturita dell'indicatore

La rilevazione sui servizi idrici per 'anno 2008 ¢ giunta alla terza edizione. Le
prime due edizioni sono relative agli anni 1999 e 2005.

Element: di criticita

Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.

Obsolescenza
dell indicatore

Indagine o attivita di
riferimento inclusa nel
Piano Statistico
Nazionale

PSN 2007-2009 codice IST-01996

Altre indagini sullo
Stesso settore prodotte
dallo stesso ente

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

Altre indagini sullo
stesso settore previste
dallo stesso ente

I’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte da
altri enti

124




Informazione

Indicazione specifica

richiesta
Denominazione 8.10 - Percentuale di acqua erogata sul totale di acqua immessa nelle reti di
dell'Indicatore distribuzione comunali.
Definizione tecnica Rappresenta la differenza percentuale calcolata, per l'anno di riferimento,
dell'indicatore esclusivamente nell’ambito della rete di distribuzione dell’acqua potabile, nel
seguente modo:
[volume acqua erogata | volume acqua immessa] * 100
Le dispersioni tra acqua immessa e acqua erogata sono riconducibili
prevalentemente a furti e prelievi abusivi dalla rete e a perdite delle condotte.
Responsabilita della | Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico
produzione del dato scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”, responsabile Dr.
Corrado Abbate.
Fonte dei dati Istat (2009) rilevazione “Enti gestori dei servizi idrici” - anno 2008

1 dati relativi all’anno 1999 sono diffusi sul sito http://acqua.istat.it
1 dati relativi all’anno 2005 sono diffusi sul sito http://www.istat.it/ambiente/.

Concetti e definizioni

Per rete di distribuzione dell’acqua potabile si intende il complesso di tubazioni,
relativo allintero territorio comunale che partendo dalle vasche di alimentazione
(serbatoi, vasche, impianti di pompaggio...) distribuisce ’acqua a uso potabile ai
singoli punti di utilizzazione (abitazioni, stabilimenti, negozi, uffici, ecc).

Trattamento
utilizzato per casi

specifici

Data della successiva
pubblicazione

Settembre 2009 - pubblicazione del dato 2008.

Data della successiva
consegna

Settembre 2009 - consegna del dato 2008.

Disponibilita dei dati
Territorio

Regione e ambito territoriale ottimale.

Disponibilita dei dati
Cadenza

Indagini negli anni 1999 — 2005 — 2008 - 2012

Disponibilita dei dati
Tempestivita

9 mesi

Maturita
dell’indicatore

La rilevazione sui servizi idrici per I'anno 2008 ¢ giunta alla terza edizione. Le prime
due edizioni sono relative agli anni 1999 e 2005.

Elementi di criticita

Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.

Obsolescenza
dell’indicatore

Indagine o attivita di
riferimento inclusa nel
Piano Statistico
Nazionale

PSN 2007-2009 codice IST-01996

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
dallo stesso ente

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

Altre indagini sullo
stesso settore previste
dallo stesso ente

L’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
da altri enti
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Informazione

Indicazione specifica

richiesta

Denominazione Percentuale di acqua potabilizzata sul totale di acqua prelevata a scopo

dell Indicatore idropotabile.

Definizione tecnica Rappresenta il rapporto in percentuale, calcolato per I'anno di riferimento, delle

dell'indicatore due variabili gia previste nella convenzione e indicate nelle schede. In particolare:
(volume acgna potabilizzata | volume acqua prelevata) * 100.

Responsabilita della | Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico

produzione del dato scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”, responsabile
Dr. Corrado Abbate.

Fonte dei dati Istat (2009) rilevazione “Enti gestoti dei servizi idrici” - anno 2008.

I dad relativi all’anno 1999 sono diffusi sul sito http://acqua.istat.it
1 dati relativi all’anno 2005 sono diffusi sul sito http://www.istat.it/ambiente/.

Concetti ¢ definizioni

Per acqua potabilizzata si intende il volume di acqua prelevata dai corpi idrici e
sottoposto a un trattamento di potabilizzazione.

Trattamento Il trattamento di disinfezione (clorazione o altra metodologia) non costituisce
utilizzato per casi procedimento di potabilizzazione.

specifici

Data della snecessiva | Settembre 2009 - pubblicazione del dato 2008.

pubblicazione

Data della successiva | Settembre 2009 - consegna del dato 2008.

consegna

Disponibilita dei dati | Regione e ambito territoriale ottimale.

Territorio

Disponibilita dei dati | Indagini negli anni 1999 — 2005 — 2008 - 2012

Cadenza

Disponibilita dei dati | 9 mesi

Tempestivita

Matnrita La rilevazione sui servizi idrici per 'anno 2008 ¢ giunta alla terza edizione. Le
dell'indicatore prime due edizioni sono relative agli anni 1999 e 2005.

Elementi di criticita | Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.

Obsolescenza

dell'indicatore

Indagine o attivita di
riferimento inclusa nel
Piano Statistico
Nazionale

PSN 2007-2009 codice IST-01996

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
dallo stesso ente

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

Altre indagini sullo
stesso settore previste
dallo stesso ente

L’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
da altri enti
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Informazione
richiesta

Indicazione specifica

Denominazione della
variabile

Definizione tecnica
della variabile

Responsabilita della
produzgione del dato

Fonte dei dati

Concetti e definizioni:

Trattamento
utiligzato per casi

specifici

Data della successiva
pubblicazione

Data della successiva
consegna
Disponibilita dei dati
Territorio
Disponibilita dei dati
Cadenza
Disponibilita dei dati
Tempestivita
Matnrita della
rilevagione

Elementi di criticita
Obsolescenza della
variabile

Indagine o attivita di
riferimento inclusa nel
PSN

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo
Stesso settore previste
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
da altri Enti

Popolazione residente secondo la presenza del servizio di fognatura e il grado di
depurazione delle acque reflue convogliate nella rete fognaria per regione.
Popolazione residente nei comuni secondo la presenza del servizio di fognatura e il
grado di depurazione (completa parziale o assente) delle acque reflue convogliate nella
rete fognaria per regione.

Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico
scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”, responsabile Dr.
Corrado Abbate.

Istat (2009) rilevazione “Enti gestori dei servizi idrici” - anno 2008

I dati relativi all’anno 1999 sono diffusi sul sito http://acqua.istat.it

I dati relativi all’anno 2005 sono diffusi sul sito http://www.istat.it/ambiente/.

Per rete fognaria si intende il sistema di condotte per la raccolta e il convogliamento delle
acque reflue domestiche o il miscuglio di queste con acque reflue industriali, assimilabili
alle acque reflue urbane e/0 acque meteoriche di dilavamento.

L’indagine rileva la percentuale dei reflui della rete fognaria convogliati negli impianti di
depurazione. A partire dai valori indicati dal gestore, si procede a classificare il grado di
depurazione secondo le tre modalita: completa, patziale, assente.

Sono incluse nella rilevazione soltanto le reti fognarie pubbliche, pertanto sono esclusi
sistema di raccolta differenti dalle reti fognarie.

E considerata assente la depurazione pubblica nei casi in cui i reflui sono raccolti in
fosse biologiche, fosse settiche o pozzi neri gestiti autonomamente dagli stessi
utilizzatori.

Settembre 2009 - pubblicazione del dato 2008.

Settembre 2009 - consegna del dato 2008.

Regione e ambito territoriale ottimale.

Indagini negli anni 1999 — 2005 — 2008 - 2012

9 mesi

La rilevazione sui servizi idrici anno 2008 ¢ giunta alla terza edizione. Le prime due

edizioni della rilevazione sono relative agli anni 1999 e 2005.
Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.

PSN 2007-2009 codice IST — 01996.

I’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

I’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.
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Informazione
richiesta

Indicazione specifica

Denominazione della
variabile

Definizione tecnica della
variabile

Responsabilita della
produzgione del dato
Fonte dei dati

Concetti ¢ definizioni:

Trattamento utilizzato per
cast specific

Data della successiva
pubblicazione

Data della successiva
consegna
Disponibilita dei dati
Territorio
Disponibilita dei dati
Cadenza
Disponibilita dei dati
Tempestivita
Maturita della
rilevazione

Elementi di criticita
Obsolescenza della
variabile

Indagine o attivita di
riferimento inclusa nel
PSN

Altre indagini sullo stesso
settore prodotte dallo stesso
Ente

Altre indagini sullo stesso
settore previste dallo stesso
Ente

Altre indagini sullo stesso
settore prodotte da altri Enti

Numero di impianti di depurazione delle acque reflue urbane in esercizio a
trattamento primario per regione.

Impianti di depurazione delle acque reflue urbane in esercizio alla data del
31/12/2008 che effettuano trattamento primatio dei reflui.

Al sensi della ditettiva 91/271/CEE “Trattamento delle acque reflue urbane” li impianti
di depurazione delle acque teflue urbane sono classificabili in impianti di
depurazione che effettuano trattamento primario, secondario e pitt avanzato rispetto
ai precedenti.

11 trattamento primario permette la rimozione di buona parte dei solidi sospesi
sedimentabili per decantazione meccanica nei bacini di sedimentazione, con o senza
uso di sostanze chimiche (flocculant).

Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico scientifico,
Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”, responsabile Dr. Corrado Abbate.
Istat (2009) rilevazione “Enti gestori dei servizi idrici” - anno 2008

I dati relativi all’anno 1999 sono diffusi sul sito http://acqua.istat.it

I dati relativi all’anno 2005 sono diffusi sul sito http://www.istat.it/ambiente/.

Per impianto di depurazione delle acque reflue urbane si intende una installazione
adibita alla depurazione di acque reflue provenienti da insediamenti civili ed
eventualmente da insediamenti produttivi (impianti misti), cui possono mescolarsi
le acque meteoriche e quelle di lavaggio delle superfici stradali.

Trattamento primario: si intende il trattamento delle acque reflue che comporti la
sedimentazione dei solidi sospesi mediante processi fisici ¢/o chimico-fisici e/o
altri, a seguito dei quali prima dello scarico il BODs delle acque trattate sia ridotto
almeno del 20 per cento e i solidi sospest totali almeno del 50 per cento.

Sono inclusi gli impianti di depurazione delle acque reflue urbane che effettuano
trattamento primario comprese le vasche Imhoft.

Sono esclusi gli impianti di depurazione privati e quelli esclusivamente industriali.

Settembre 2009 -pubblicazione del dato 2008.

Settembre 2009 -consegna del dato 2008.

Regione e ambito territoriale ottimale.

Indagini negli anni 1999 — 2005 — 2008 - 2012

9 mesi

La rilevazione sui servizi idrici anno 2008 ¢ giunta alla terza edizione
dell’indagine. Le prime due edizioni della rilevazione sono relative agli anni 1999

e 2005.

Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.

PSN 2007-2009 codice IST — 01996.

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

L’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.
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Informazione
richiesta

Indicazione specifica

Denominazione della
variabile

Definizione tecnica della
variabile

Responsabilita della
produzgione del dato

Fonte dei dati

Concetti e definizioni:

Trattamento utilizzato
per casi specifici

Data della successiva
pubblicazione

Data della successiva
consegna
Disponibilita dei dati
Territorio
Disponibilita dei dati
Cadenza
Disponibilita dei dati
Tempestivita
Matnrita della
rilevazione

Elementi di criticita
Obsolescenza della
variabile

Indagine o attivita di
riferimento inclusa nel
PSN

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo
stesso settore previste
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo
stesso settore prodotte da
altri Enti

Numero di impianti di depurazione delle acque reflue urbane in
esercizio.

Impianti di depurazione delle acque reflue urbane in esercizio alla data del
31/12/2008.

Al sensi della direttiva 91/271/CEE “Trattamento delle acque reflue urbane” gli
impianti di depurazione delle acque reflue urbane sono classificabili in
“impianti di depurazione che effettuano trattamento primario, secondario e
pit avanzato rispetto ai precedenti.

Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico
scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”,
responsabile Dr. Corrado Abbate.

Istat (2009) rilevazione “Entl gestori dei servizi idrici” - anno 2008

1 dati relativi all’anno 1999 sono diffusi sul sito http://acqua.istat.it .

I dati  relativi  all’anno 2005 sono diffusi ~ sul  sito
http:/ /www.istat.it/ambiente/.

Per impianto di depurazione delle acque reflue urbane si intende una
installazione adibita alla depurazione di acque reflue provenienti da
insediamenti civili ed eventualmente da insediamenti produttivi (impianti
misti), cui possono mescolarsi le acque meteoriche e quelle di lavaggio delle
superfici stradali.

Nella rilevazione sono esclusi gli impianti di depurazione privati e quelli
esclusivamente industriali.

Settembre 2009 - pubblicazione del dato 2008.

Settembre 2009 - consegna del dato 2008.

Regione e ambito territoriale ottimale.

Indagini negli anni 1999 — 2005 — 2008 - 2012

9 mesi

La rilevazione sui servizi idrici anno 2008 ¢ giunta alla terza edizione. Le

prime due edizioni della rilevazione sono relative agli anni 1999 e 2005.
Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.

PSN 2007-2009 codice IST — 01996.

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

I’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.
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Informazione
richiesta

Indicazione specifica

Denominazione della
variabile

Definizione tecnica
della variabile

Responsabilita della
produgione del dato

Fonte dei dati

Concetti ¢ definizioni:

Trattamento utilizzato
per casi specifici

Data della successiva
pubblicazione

Data della successiva
consegna
Disponibilita dei dati
Territorio
Disponibilita dei dati
Cadenza
Disponibilita dei dati
Tempestivita
Maturita della
rilevazione

Elementi di criticita
Obsolescenza della
variabile

Indagine o attivita di
riferimento inclusa nel
PSN

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo
stesso setfore previste
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo

stesso settore prodotte da

altri Enti

Abitanti equivalenti serviti (Aes) effettivi per tipologia di trattamento
primario, secondario e terziario per regione e ambito territoriale ottimale.

Gli Aes effettivi rappresentano l'unitad di misura con cui viene convenzionalmente
espresso il carico inquinante organico biodegradabile in artivo all'impianto di
depurazione, secondo l'equivalenza: 1 abitante equivalente = 60 grammi/giorno di
BOD:s (richiesta biochimica di ossigeno a 5 giorni). Misurano il carico inquinante
effettivamente defluito nell'impianto di depurazione.

Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico
scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”, responsabile Dr.
Corrado Abbate.

Istat (2009) rilevazione “Ent gestori dei servizi idrici” - anno 2008

I dati relativi all’anno 1999 sono diffusi sul sito http://acqua.istat.it

1 dati relativi all’anno 2005 sono diffusi sul sito http://www.istat.it/ambiente/.

Gli abitanti equivalenti effettivi totali si suddividono in :

abitanti equivalenti residenti e fluttuanti - si intendono gli abitanti che hanno la
dimora abituale nel territorio servito dall’impianto di depurazione e gli abitanti che,
pur non essendo residenti, sono presenti per parte della giornata o per alcuni
periodi dell’anno, sul territorio servito dall'impianto di depurazione;

abitanti equivalenti industriali - sono calcolati considerando il carico inquinante
sversato in fognatura esclusivamente da insediamenti industriali.

Sono calcolati gli abitanti equivalenti effettivi serviti dagli impianti di depurazione
delle acque reflue utbane che effettuano trattamento primatio, secondario e
terziario. Sono esclusi agli abitanti equivalenti serviti da impianti di depurazione
privati e esclusivamente industriali.

Settembre 2009 - pubblicazione del dato 2008

Settembre 2009 - consegna del dato 2008

Regione e ambito territoriale ottimale.

Indagini negli anni 1999 — 2005 — 2008 - 2012

9 mesi

La rilevazione sui servizi idrici anno 2008 ¢ giunta alla terza edizione. Le prime due

edizioni della rilevazione sono relative agli anni 1999 e 2005.
Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.

PSN 2007-2009 codice IST — 01996.

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

I’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.
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Informazione
richiesta

Indicazione specifica

Denominazione
della variabile
Definizione tecnica
della variabile
Responsabilita della
produzione del dato

Fonte dei dati

Concetti e
definizioni:

Trattamento
utilizzato per casi

specifici

Data della
successiva
pubblicazione

Data della
Successiva consegna
Disponibilita dei
dati Territorio
Disponibilita dei
dati Cadenza
Disponibilita dei dati
Tempestivita
Matnrita della
rilevazione
Elementi di criticita
Obsolescenza della
variabile

Indagine o attivita di
riferimento inclusa
nel PSIN

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo
stesso settore previste
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
da altri Enti

Abitanti equivalenti totali urbani (Aetu) per regione, ambito territoriale
ottimale e comune.

Stima del carico inquinante delle acque reflue dovuto alle sostanze biodegradabili
prodotte dalle attivita domestiche ed economiche.

Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico
scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”, responsabile Dr.
Corrado Abbate.

Le stime telative agli anni 2005 e 2006 sono state pubblicate sul sito http://
www.istat.it/ambiente/.

11 concetto di “Abitante equivalente” viene convenzionalmente utilizzato come unita
di misura del carico inquinante pari a 60 grammi al giorno di BODs (richiesta
biochimica di ossigeno a 5 giorni), cio¢ pari a quanto mediamente immesso nelle
acque di scarico da un abitante residente stabilmente, secondo la definizione data
dalla vigente normativa in materia di protezione e depurazione delle acque
dall’inquinamento (D.lgs 152/06). Nella stima degli Abitanti equivalenti totali urbani
(Aetu) si considera il carico inquinante potenziale prodotto da attivita domestiche e
ad esse assimilabili, compresi anche gli scarichi di attivita alberghiere, turistiche,
scolastiche e di micro-imprese generalmente operanti all’interno dei centri urbani,
che presentano caratteristiche qualitative equivalenti al metabolismo umano e in cui
gli inquinanti sono costituiti prevalentemente da sostanze biodegradabili. Sono
esclusi i carichi inquinanti provenienti da stabilimenti industriali con piu di 5 addetti.
Le stime del carico inquinante potenziale delle acque reflue sono ottenute a partire dalle
diverse sorgenti generatrici dellinquinamento, che attraverso specifici coefficienti
numerici sono trasformate in abitanti equivalenti. In relazione a ogni fonte generatrice
presa in esame, 'anno di riferimento utilizzato ¢ quello pit recente disponibile.
Settembre 2009 - pubblicazione del dato 2008.

Settembre 2009 - consegna del dato 2008.
Regione, ambito territoriale ottimale, comune.
Annuale

9 mesi

Sono stati pubblicati i dati relativi al 2005 e al 2006.

Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.

PSN 2007-2009 codice IST - 01996.
PSN 2007-2009 codice IST - 02188.

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

L’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.
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Informazione
richiesta

Indicazione specifica

Denominazione della
variabile

Definizione tecnica
della variabile
Responsabilita della
produzgione del dato

Fonte dei dati

Concetti ¢ definizioni:

Trattamento
utilizzato per casi

specifici

Data della successiva
pubblicazione

Data della successiva
consegna
Disponibilita dei dati
Territorio
Disponibilita dei dati
Cadenza
Disponibilita dei dati
Tempestivita
Matnrita della
rilevagione

Elementi di criticita
Obsolescenza della
variabile

Indagine o attivita di
riferimento inclusa nel
PSN

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo
stesso settore previste
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo
Stesso settore prodotte
da altri Enti

Abitanti equivalenti totali (Aet) per regione e ambito territoriale ottimale.

Stima del carico inquinante delle acque reflue dovuto alle sostanze biodegradabili
prodotte dalle attivita domestiche ed economiche

Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico
scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”, responsabile Dr.
Corrado Abbate.

Le stime telative agli anni 2005 e 2006 sono state pubblicate sul sito http://
www.istat.it/ambiente/.

11 concetto di “Abitante Equivalente” viene convenzionalmente utilizzato come unita
di misura del carico inquinante pari a 60 grammi al giorno di BODs (richiesta
biochimica di ossigeno a 5 giorni), cio¢ pari a quanto mediamente immesso nelle acque
di scarico da un abitante residente stabilmente, secondo la definizione data dalla
vigente normativa in materia di protezione e depurazione delle acque
dall’inquinamento (D.lgs 152/00).

Nella stima degli Abitanti equivalenti totali (Aet) si considera il carico inquinante
potenziale di natura biodegradabile prodotto da attivita domestiche ed economiche. Sono
inclusi i carichi inquinanti provenienti da imprese manifatturiere con piu di 5 addetti.

Le stime del carico inquinante potenziale delle acque reflue sono ottenute a partire
dalle diverse sorgenti generatrici dell’inquinamento, che attraverso specifici coefficienti
numerici sono trasformate in abitanti equivalenti.

In relazione a ogni fonte generatrice presa in esame, 'anno di riferimento utilizzato ¢
quello piu recente disponibile.

Settembre 2009 - pubblicazione del dato 2008.

Settembre 2009 - consegna del dato 2008.

Regione e ambito tetritoriale ottimale.

Annuale

9 mesi

Sono stati pubblicati i dati relativi al 2005 e al 2006.

Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.
PSN 2007-2009 codice IST - 01996.

PSN 2007-2009 codice IST - 02188.

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

I’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.
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Informazione
richiesta

Indicazione specifica

Denominazione
dell’Indicatore

Definizione tecnica
della variabile

Responsabilita della
produzgione del dato

Fonte dei dati

Concetti e
definizions:

Trattamento
utilizzato per casi
specifici

Data della
successiva
pubblicazione
Data della
successiva consegna
Disponibilita dei
dati Territorio
Disponibilita dei
dati

Cadenza
Disponibilita dei
dati

Tempestivita
Matnrita della
rilevazione
Elementi di criticita
Obsolescenza della
variabile

Indagine o attivita di

riferimento inclusa
nel PSIN
Altre indagini sullo

stesso settore prodotte

dallo stesso Ente
Altre indagini sullo
stesso settore previste
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo

stesso settore prodotte

da altri Enti

8.11 - Abitanti equivalenti effettivi serviti da impianti di depurazione delle
acque reflue urbane con trattamento secondario e terziario sugli abitanti
equivalenti totali urbani della regione.

Percentuale di abitanti equivalenti effettivi serviti da impianti di depurazione delle
acque reflue urbane con trattamento secondario e terziario rispetto agli abitanti
equivalenti totali urbani della regione.

Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico
scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”, responsabile Dr.
Corrado Abbate.

L’indicatore relativo al 2005 ¢ stato pubblicato sul sito

http:/ /www.istat.it/ambiente/.

Con riferimento al 2008, il numeratore del rapporto sara ottenuto dalla rilevazione
“Enti gestori dei servizi idrici”, il denominatore sara aggiornato al 2008.

L’indicatore stima la capacita depurativa degli impianti di depurazione delle acque
reflue urbane in esercizio che effettuano almeno trattamento secondatio, rispetto al
carico inquinante di natura organica prodotto dalle attivita domestiche ed
economiche i cui reflui confluiscono in rete fognaria.

L’indicatore ¢ calcolato considerando a denominatore il carico inquinante delle acque
reflue convogliate nella rete fognaria (Aetu), ossia sono escluse le acque reflue
detivanti da scarichi delle industrie manifatturiere con piu di 5 addetti.

Settembre 2009 pubblicazione del dato 2008.

Settembre 2009 consegna del dato 2008.
Regione, ambito territoriale ottimale e comune.

Indagini negli anni 1999 — 2005 — 2008 - 2012

9 mesi

Sono stati pubblicati i dati relativi al 2005 e al 2006.

Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.

PSN 2007-2009 codice IST - 02188.

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

L’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.
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Informazione
richiesta

Indicazione specifica

Denominazione della
variabile

Definizione tecnica
della variabile
Responsabilita della
produgione del dato

Fonte dei dati

Concetti ¢ definizioni:

Trattamento
utilizzato per casi
specifici

Data della successiva
pubblicazione

Data della successiva
consegna
Disponibilita dei dati
Territorio
Disponibilita dei dati
Cadenza
Disponibilita dei dati
Tempestivita
Maturita della
rilevazione

Elementi di criticita
Obsolescenza della
variabile

Indagine o attivita di
riferimento inclusa nel
PSN

Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo
stesso settore previste
dallo stesso Ente
Altre indagini sullo
stesso settore prodotte
da altri Enti

Percentuale di popolazione dei comuni con rete fognaria con reflui
totalmente depurati per regione

Rapporto percentuale tra la popolazione residente nei comuni con depurazione
completa dei reflui e la popolazione complessiva per regione.

Istat — Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico
scientifico, Progetto “Statistiche ambientali e sviluppo sostenibile”, responsabile
Dr. Corrado Abbate.

Istat (2009) rilevazione “Enti gestori dei servizi idrici” - anno 2008

1 dati relativi all’anno 1999 sono diffusi sul sito http://acqua.istat.it

I dati relativi all’anno 2005 sono diffusi sul sito http://www.istat.it/ambiente/.

Per rete fognaria si intende il sistema di condotte per la raccolta e il convogliamento
delle acque reflue domestiche o il miscuglio di queste con acque reflue industriali,
assimilabili alle acque reflue urbane e/o acque meteoriche di dilavamento.
L’indagine rileva la percentuale dei reflui convogliati negli impianti di depurazione.
A partire dai valori indicati dal gestore, si procede a classificare il grado di
depurazione secondo le tre modalita: completa, parziale, assente. Iindicatore
richiesto ¢ riferito solo alla prima modalita.

Sono incluse nella rilevazione soltanto le reti fognarie pubbliche, pertanto sono
esclusi sistemi di raccolta differenti dalle reti fognarie.

E considerata assente la depurazione pubblica nei casi in cui i reflui sono raccolti in
fosse biologiche, fosse settiche o pozzi neri gestiti autonomamente dagli stessi
utilizzatori.

Settembre 2009 - pubblicazione del dato 2008.

Settembre 2009 - consegna del dato 2008.

Regione e ambito territoriale ottimale.

Indagini negli anni 1999 — 2005 — 2008 - 2012

9 mesi

La rilevazione sui servizi idrici anno 2008 ¢ giunta alla terza edizione. Le prime due

edizioni della rilevazione sono relative agli anni 1999 e 2005.
Rilevazione censuaria nel 2008 e rilevazione campionaria nel 2005.

PSN 2007-2009 codice IST - 01996.

L’Istat non produce altre rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.

I’Istat non prevede di avviare nuove rilevazioni inerenti lo stesso fenomeno.
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Allegato 2
Questionari, glossario e guida alla compilazione dei questionari

ISTAT - STATISTICHE AMBIENTALI

B SVILUFPPO SOSTENIEILE

IL SISTEMA DELLE INDAGINI SULLE ACQUE 2009

ELENCO DELLE VARIABILI

Al FONTI DI APPROVVIGIONAMENTO DI ACQUA PER USO POTABILE
Riportare per ciascuna fonte di acqua potabile gestita le informazioni di seguito richiesie
Codlce
variablie | DEsCTiZions intetica Tipo dato Note
A Codice identficative presso || gestore della fonte o {esin Indlcars Il codice con § quale || gestore identifica
- approvviglanamento 13 fonte o approvviglonamenio
Al_2 Denominazions della fonte di approwiglonamenta testo
Denominazions della provineia dl ubleazions della fonte di
A1 approvviglanamento testo
Denominazions del comune o ubleazions della fonte dl
4
Al approvigloramento tesia
Rispondere rispettivaments
1= sorgenie
| 2=pozzo
Al_S Tipolegla dela fonte di approwsiglonamenis ?;'_gfg;?_m'“ 3= COfED Tacqua
[podRiats) 4= 13ga naturake
£ = bacing ariclale
£ =acque manng o salmasine
Al_A Coordinata X tesio
AT Coordinata ¥ 1esin
Rispondere rEpellivamente:
. 1= UTM ED 5D
A1 Sistema O rifermenss dele coordinate :‘;'_"d"fl'l';?_;m"‘ 7 = Coordinale geografiche
e - 3= Gauss Boaga
4= WE584
- N P ke numerico
A1 Valume annuo di aoqua prelevala per uso potablle (men cubl) decimale
Rispondere rispetivamente:
Py
A1 10 L'acqua prefevata dalia fonfe & sotioposta ad un frattiament dl numerico Intere [ 2= Ko
- patabillzzazione? [codMicata) Il trattamento @ disintezions (clorazione o alira
matogalogla) non costitulsce procedimento o
potabllizzazione
Se [acgua prelevata dalla fonte dl
Al 11 Valume gl acqua potablizzata (mesr cubl) numerico approvviglonaments & stata sotioposta ad un
- Riporare || valore richlesto s = & risposto 51 al quesito A1_10. decimale frattamento di poiabiizzazione, riporiare ||
valume di acqua polabllizzata
AZ. ACQUA POTABILE RICEVUTA DA ALTRI ENTI GESTORI
Riportare le seguenti informazioni per ciascun ente gestore da cui si riceve acgua
Codice
variablig | DEErzions sintstica Tipa dato Mota
AZ_1 Derominazizne delfents gestore 0a cul sl fceve acqua | testo
" Denominazicne dela provingla di ublcazione delfents
A2 gesione da cul sl riceve acqua testo
" Denominazicne del comune di ublcazione delfents
A23 gesione da cul &l riceve acqua testa
Volume compieeslvo O 2cqua peable rcevuta da e — Valume compiessivo dl acqua potablie che, nel corse dellanno
AZ_d - ’ ol reerimento, | gastare ha acquisito da acquedatt gstsl da un

acguedolt gestil da un akro ente gestors metn cubl) gecimale

altro ente gesiore
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A3 ACQUA POTABILE CEDUTA AD ALTRI ENTI GESTORI
Riportare le informazioni seguenti relative a ciascun ente gestore a cui si cede acqua potabile
Codlce
variablia | Descrizions sintatica Tipa dato Mota
. Denominazione deilente gestore al quals sl cede
A1 | oqua potaniie testo
A3 2 Denominazions della FTO_\.'Inl:la o ublcazione dellente tesla
- gestare al quale 5 cede acqua
. Denominazions del comune o ubicazione dellznie
A3 3 gestare 3l quale Bl ceds acqua testo
Vaolume complesslvo dl aoqua potablis che, nel corso dellanng
A3 4 Valume complesshea dl acqua patablle ceduta ad numerico d rferimento, & siala ceduta ad acquedott] gesiil da un altro
- acquedodl gestil da un altro ente gestore [melr cubl) | oecimale enbe gestors. Mon deve essers consloerato 1) volume addaotio
alle refl di distibuzions delfacqua potablle.
Ad. ACQUA POTABILE ADDOTTA ALL'INGROSSD ESCLUSA L'TADDUZIONE Al COMUNI
Riportare le informazioni di seguito richieste relative al complesso della rete acquedottistica gestita
Codlce
variabls | Descrizione sintstica Tipo dato Kota
Sl Iratta del complesso dellacqua aodotla speciicataments per
A1 Valume o 3cqua potablis agdodta, per uso agricolo e | numerlco atlvita agricole eio zootzcniche. Mon deve essere rportala
- zootecnico, da buttl gll acguedottl gesthl (metr cubd) gecimale lacgua distribuka per tale uso dalle retl @ distibuzione
comunale.
Valume & acqua potablie asdotta, per uso Indusiriale Sl irata I:IE-I COmElEsss uellra[:qua aodotla speciicataments per
A2 £l alire a3 scanamisns, da Wil gl equeded numerico usa Indusirale ed altre attvitd economiche. Mon deve essere
= shil (metn cubl) ' gecimale riportata 'acqua distribulla per tale uso dalle retl @ distribuzione
= ! comunale.
Sl Iratta del complesso dellacqua aodotla speciicataments per
e Vaolume o 3cqua potablis acdodta In autobott @i nast | numerco Il riformimento di awiobod] &l navl csiema. Mon deve esEeme
= clsterna ga wkl gl acguedoli gestil {mesrd cubl) gecimale riportata Pacqua distibulta per take uso dalle retl d distribuzione
comunale.
I Sl Iratla del complesso delfacqua addoda allingrosso. Mon
Valume tolae di equa potablle addolia allingrosso da | numerco o
Ad 4 . . - geve essere Aporiats 'acqua distibulta per take uso dale refl di
tuth gil acquedot gessel (melrl cubl) gecimale il ety
AS. ACQUA POTABILE ADDOTTA Al COMURNI
Riportare per ciascun comune a cui si adduce acqua potabile le informazioni di seguito richieste
Codlce
variabls | DE8crizions sintetica Tipo dato Kota
= Denominazions deffa provincia del comune al quale
A Bl adduce acqua teslo
A5_2 Denominazians del comune al quals &l adducs acqua | tesio
E |a quaniila di acgua a0 Uso polEnile addotia da acquedod
- - glo proveniente da apporl direttl da opere di caplazione e
= Valume complessiva dl acgua potabile addotia al numesico F - ; -
A3_3 comune (metr cubl) decimaie gerivazione, navl clstema o auiobotl, In entrata nelie vasche di

slimentazione (serbatel, mplantl dl pompaggle, ecc...) dela

rete di gistribuzions.
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RD. RETE DI DISTRIBUZIONE DELL'ACGUA POTAEILE
Riportare per ciascuna rete di distribuzione dell"acqua potabile gestita le informazioni di seguito richieste
Codics
| variablis | Descrizions sintetica Tipo dato Hota
Denominazione delia provinia In cul & ubloata a rete
REL1 | dmsrbuzians testo
Denominazione del comune In cul & UDIcaia 13 e dl
FE2 | disirbuzicne teslo
Rlspandere rispetivaments
1=5I;
Rp 3 | Conerma i gestione delia refe ol distribuzione del | numertca intere (2= Na;
= | comume {eodMzato) S ala conferma della gestione della rate ol distibuzions 5| &
riEposto Mo, nporare ke nformazion| richiests In RO_3a,
RO 3p RO 3c. RD 34
. | Denominazions del gestare che ha acquisita (@ rete di
RC_32 | dletriouzione non confermata In RC 3 t2slo
D s | IMUniZzo della sede amminisiratva gel gestore Indicats ||
- InRD_3a
D 3p | CEnaminazions delia provingla dl unicazion dela et
— £202 amminisiratlva del gestore Ingicato In RO_3a
.. | Denominazione del comune In cul & ubleata fa sets
FE_ 3 | Smmnistrativa el gestore Indicato In AD_3a teslo
E' la quantita dl acqua ad uso potablle adoatta da acqueded]
. &/0 provenienie da apport dirstl 0a opers dl captazions eio
RO_4 ;”;g:ﬁ:rvﬁei'_:“nﬁz f':_b:':l‘l_';e;"r;"gf:ﬁa numerico decimale | genvazions, navi cistemna o autobatt, In uscita dalle vasene di
: : : alimentazione (serbatal, Implantl d pompagglo, ecc....) della
rete di gistibuzions.
E la quanfita ™ acgua ad uso potablie effettivaments
£ONSUMAta dal dIversl wient, Take valore & costiufe callacqua
. consumata, misurals 3l contator del singal went, pll |3 s9ma
RO_S ;”#g:s‘:rvﬁei'_:'mzE‘:}:T::;:ﬂﬁﬁ rumerlco decimale | d2iFacqua non misuraa ma consumata per diversl usl, come
: : ! per sgemplo: loghl pubbic (scuole. ospedall, casemme,
mercatl, ...}, fontane pubbliche, acque di lavagglo srade,
INnaMamenss di verde pubtiics, Iorans antincengn, _ect
Wolume di acqua polabile fathurata complesslvaments __ |Riportare racqua fatursta relatva al consumil complessivi
RD_& | neranna (metn cutd) MUMENED 0ECME2 | polranng
- | voume di acqua potatile fathurata per utenze chill _ | Riportare racoua fatiurata refativa & consumi per utenze civil
RET | et cubi) PUMETCD dECMa2 | g
Volume dl acqua polabile fathurata per uso agricalo & .. |Riporiare racqua tatiurata relativa al consuml p2r S0 agricoia
FO® | zactecnico jmatr cuoh numedca decmals | o tecnice neranna
Wolume di acqua polabile fathurata per Industriz ed _ | Riportare racoua fatiurata refativa @ consumi per Inouste =d
FE_® | aitre atvea ecanamiche (metr cutl) MUMEACD d2EMEE | ere ttvita nellanng
Riporare Il numero complessve dl Wientl per Uso civliz servil
galla rete ol distribuzlone dellEcqua poablia nel'anne.
i ) ) L'uso civiia comprande: gil usl Somessict; gl usl non domesticl
RO_1g | Mumero of utenil par use chie servil dalia rete of rumerca relatvl @ edificl ambil ad uso pubbiicd (scucle, oapecall,

distribuzione dellfacgua potabile

caserme mercatl, ....) ¢ ad uso commerciale per le esigenze
lgienico - sanltane dela persona; ed akn usl assimiabil
all'uienza chille.
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RF. RETI FOGHNARIE

Riportare per ciascuna rete fognaria gestita le informazioni di seguito richieste

Codice varlablle Deacrizions sintetica Tipo dato Hote
Denomnazione dela provincia della rete [,

RF_1 faonara i

RF 2 Denomnazione del comune della rete tesio

fognara

L& varlablll cha seguonc jda RF_3 a RF_18) devono essars rifarite alla rets fognaria cha I'ente gestizca In clascun agglomerato.

RF_3 Codice agglomerato testo
RF_2 Denominazians agglomarat testo
Rlsponoere nspetlivamenis:
1 =3I
" o ® 2= N,
RF 5 comerma mgestans delarmeiognans | fumenss M| Seali conferma dera gestione desa rete fognarta 31 &
! ) risposte Mo, ripertars le Informazion richles:s In RF_Sa,
RF_tb, RF_Sc, AF_S4.
3= la rete fagnaria non fa parte dell'agglomersio indicato
Denomnazione del geslors che na
FF_5a acquishio 13 gestions delia rete fognania nan | s
con‘ermata in RF_S
= Indirizzo cella sede amministrativa oal i
RF_sb geesore Indicato In RF_Sa e
Denomnaziens dela proving di
RF_3c unicaziene della sage amminslraiva del | fteso
gestore Indicata In RF_Sa
Denomnazions del comune In cul & Ubicata
RF_50 I3 sede amminisiraliva del gessore Indicass | s
In RF 53
1= Totalimente mista
2= Compresanza di poiogla mists & separata
3= Totaiments separata
Per tognatura mista sl ntende quella lognaiura che
RF_5 Tipologla della rete fognara gestita testo raccoglle nela siessa canallzzazions e acque dl tempo
asclutho (acque nere) 2 41 ploggla (acque blanche), 51 ha
Ia fognaiura Eeparata quando Iz acqua nefe vengang
raccoltz In apposita refe distnta da qualla che racoogle
le acgue di ploggla.
Zl1nende || numers di wienze provenlent da:
- Ingedlamens aolaiivi;
- altthiza commercial @ produtive che diane luoge &
scarichl proveniand escluslvamente da sarvizl
RF T Mumerg utenze civill ed assimliabil —— Igienicl, cutine & mense;
- allacclae alla rete fognana. - seryizl per lglens & 'estetica della persona
- BEnizl per 13 [avatura & siiratura;
- seniz dl autslavaggio dove non sl esegue I icamblo
alka;
- laboratar fotograncl
indieare Il numero o utenze produtlive autorizzats 3
- Mums=rs utenze produtlive alacclate alla scarizare In fognabura solamente topo che gil scarichl
- rese fognaria. medesiml abbiang sublks ageguato prelratiamenis
] BOD, medio annuo dedle acque reflue numerico indicare Il contenuto di BG Dy, In millgrammi it
B % RFE ::E;:ﬂflrmeé'ﬂem fagnana In tempa desimals misuratn nelle acqus reflus
22 Violuma medlo annuo o acque reflue
== AF_10 | confulte nelia rate mmangqln fempo numerice Inter r']";::a;e",;gr;famem annua, In metrl cubl, canfulta
o= asclusio {metrl cubl)
Percentuaie del volume anaua disoque | o Indicare |a percaniuale i acque refue convoglate ad
2 AF_11 | reflue confiulio calia rete Tognara In decnare Impiaril @ depurazione, rispeto al volume tofae
5 Impian dl depuraziong Indicaby nel campo RF 3
3 Percentuzie del volume annuo discque | oo Indicare |a percaniuale i acque refue convogilate in
22 RF_12 | refiue confiutio calla rete fognaria In carsl | o= corsl racgua superticlall, rispatts al valume totale
a2 dacoua supericall Indlicats n2l campo RF_3
NE PEITENTIaR Gl valume annua dlaoque | oo INQIEare 13 pETeRnuale 3 ATque METue Convogiae In
=@ RF_13 reflue confiulio galla rete fognara In laghl decimale laghl naturall, Aspetio al wolume totale Indicato nel
= natural campa RF 8
= PEICENTaE Ol volume annu diaeque | o IndIcare 13 percaniuale 0l acque MEfe Convogiate In
=] AF_14 reflue confiulio galla rete fognara In bacinl decmale pacinl ariMclall, speto al volume tolake Indicato nel

ariciall

campa RF_3
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e I [ A et
RF_15 reflue confiulio galia rete fognara In acque N que o o] N i
- & ranetzione 3 decimale ago salmastro, stagna costiena), Aspetie al valume totals
= ndicato nel campo RF 8
aF 45 | PErcentuale del valume annua dl acque numarice _:g',za_ﬁ_'la fea'forgl&'eni;g';qo“; rfc: j;:ﬂ‘?g'lf;;m
- refiue confulio dalia rete fognara Inmare | decimale unga 2 Ll . =
nel campa AF E
Percentuale del volume annuo di Cque | ndicare |a percentuale di acque resue convogilate in
AF_17  |reflue confulto dalla rete fognaria In decinale mare {condodfa soitomaring con searco al largo), Hspetha
condotta sottomarina con starico 3l largo s al yolume totals Indicato nel campo RE &
aF i3 |Percentuale del volume annuo di acque | numence ndicare |3 percentuale di acque reue convogllate nal
- refiue confiulio galia rete fognara nel susio | decimale sunia, rispetio 3 volums totale indicato nel campa AF_E

D1. IMPIANTI DI DEPURAZIONE DELLE ACQUE REFLUE URBANE
Riportare per ciascun impianto di depurazione gestito le informazioni di seguite richieste
Codlca
varlablls Descrizions sintetica Tipo dato Hota
- P Indlicare Il comica con Il guale |l gestars kdenfifica Nimplanta. Tale
oi_ ‘,21':; Ill'f:ég‘;: ¥a devimplanta di d2purazians |y, codlice Dovra essers ublizzato per loencare Nmplants anchs ne
P g fogll 02 & 03
Di_z Denominazianz delimplanta di Sepurazions testy
B Denominazians dela provincia di ublcazions
bz dellimplanto @ depurazione teslo
; Denominazians del comune di ublcazione
bid dellimplanio @ depurazions le5i0
Di_s nakizzo gellmpianio d depurazions festy
Fispondere rspetivaments:
e
- Conferma Ia gesdiens degll Implant d numerico Intaro I = Ho
- depurazione del comune [cadificate) Se ala conferma gella gestione cellimpiants dl depurazione &l e
risposio Mo, iportare k2 Informazionl richleste In D1_8a, D1_&k,
D1 Ec. D1 &d
Denomnaziane del Geslare e ha acguisio 12
Di_Ea gessione derimplanio di depurazions non testo
con®ermatain 01§
R ndizzo della sede amminlstraliva del gestore
D1_En Indicatn in 01 _&a testo
Denominazang dela provincia di ublcazions
Di_Ez della sede amminisraliva dal gestors Indicato In | esto
D1 63
Denomnaziang del comun In cul & Ubizata 3
Di_Ed se02 amminisirativa del gestors Indicata in testo
D1 63
oi_7 Coordnaia X testo
Di_B Coordnaia ¥ testo
Fispondere rspativaments:
1=UTM ED 50;
Di_B Sistema ol ierimentn salie coordinate Fﬂ_"d"?l':_?_';mm 2 = coardinate geagraliche;
e 3= Gauss Boaga
4 = WE534
Fispondere rispetivaments:
1= 52 Implanto era In esarcizio alla data oel 3111272008
D1_10 Stafn delimplantn 31 data del 311212003 e e % = 5 IMpianto 3 quela data non &7 In eserizia.
(codmcaes) 31 consldera In eserclzio anche Fimplanto che &
momentaneamants fermo per manutenzione ordinaria
, Mumars dl mesl g2llanng In cul Fmplanto &
oi_ elab I emerir numerico Intero
Frocedimanio atraverse 1 quale sl elminang gll ekmenl
Inquinantl canznudl nelle acque refue In armvs allimplants
Indlviguare una delle seguenll modalts
Di_12 Tipoiogla dl trattaments Fﬂ_’ﬁl‘i?_';“em [ = vasca ImhofT
e 1 = frattamenic primario;
2 = iratfamento secondano;
3 = 51 eTediua un irattaments pid avanzato 3 valle del precedent
Tratlamenio dl 1o #¥anzaso Fispondere rispetivaments:
Di_13 {Rimazione gelfazsia) rumenca Int2ro 1=
- : [codificate) T -
Trattamenio dl fpo #vanzaso Fispondere rispetivaments:
O1_14 {Rimazlone el fastara) rumerice Intera 1= 5]

[codificats)

=
2 =N
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Rispondere rispetivaments:
1= 35k

bi_13 [coimzain) 2 b
_ Dilsinzzione clars numerics Intero Rispondere rispetivamente:
o1_16 [Godnaa) 1=5I
i 7 = Na;
Fispondere rispetivaments:
oi_17 Disintezions ozono rumerice Intzro 1= 5
[codMcate) :
2 = Ng;
RlEFDFdErE HEFEm'l'amEﬂte:
Di_%a Fliirazians a sabola rumeric Intzra 1=5L
- [oodMioate) g
= IO
Fispondere rispativamente:
Di_13 Microfitrazione rumeric Intzre 1=8E
- [codMcats) )
2= Mg
Carlco Inquinante medio annue. espresso in terminl di ablEnt
equivalentl, gl renul procatt dagil abitard rasentl 2 futtant
Apitani equisalent! sarvil effetivi resident 2 efettivamante conflull allmplanto. I numero degll abitant
bz futhant rumerics inzre equivalentl residentl & fluiuant sl caloola consldzranda B carkco
Inquinante, wersato nela fognatura, generato ga reskdanl e
ztuanil, esprasso In kg gomo ol BOD, dyiso 0,05 (ko' glerne)
Carlco Inquinante medio. espresso In terminl di abitant
equivalentl, el reful prodaln dalie StV IRdusiral,
" . . - efTettivamante comfuil H"rﬂp'al’lm. Il numars ﬂEg' acizaml
br_o ARIEINT EquivaIEnll s2rvlll Mttt nauElnzl numarice inkzre equivalentl delle attivits produltve @ caleola consideranda Il carco
||'|qu||'la|'lte wersato nella TDﬂl'latl."Tl ﬂEFEfatﬂ da atiivita FTDHI.IHI'.‘E.
espresso In kg’ gleme di 0D, diviss 0,06 (kg gioma)
Carlco Inquinante medio complessive, e5presso In emnin dl
o Altantl equialentl servil effetind totall jvalore | oo abitant equivalend, canflult alfmplanto. Rappresents la somma
- media) pagil AL#aNt equivaient senit sMet rasioent] e Nutuant e degl
Abiant equivalent servel effesiivl Indusiriall.
Apitans! EqLI'.'aIEﬂﬂ sarviil di Fn)ge“ﬂ resident 2 Carlco ||'|qu||'la|'lte [E] pr{:gEﬂD. EELMERED In terminl di abiEns
b1z futtuznt rumeric Int2re equivalent!, prodothn £al resident & Sutuans.
L ] Carlco Inquinante da progetio, espresso In terminl di abitand
o_24 Abltant] equivalentl servtl di progetio Industriall | numerico Intero Equivalentl prodath Halle sty sl
N N - - Canco INquInante cOMBIESEvG da progetio, espressa In termin o
Di_325 Abltand| equivalentl servill di progetto total numsrico Intero e et
La desfinazione delia scarkeo, compresa Il suo iulllizze, va
Indizata con:
1 = corso dacgua naturale;
2 = lago naturale;
3 = pacing armclale;
o1_28 Desfinazione cally scanco rumerice Intero 4 = 3cque dl transiziane;
[ooameats) § T 2o
E = sualoc
7 = alt;
& = futlllzzo i Industria:
© = mutltzzo In agricoRura
Mel caso Inocul alla varlablie O_25 sia stato dato come nsposta un
Ot _2? denominazione del [ealjia] ldirico recatiore tesin valare D{:I‘npr\EED'I'IT- 1 & 3, Indicars [a denominazione del [ealjia]
Idrico recethars.
1= area sensioliz
Di_z3 Tipologla delfarea ricevents lo scarico ":c"‘;'eng'i‘f'c'"bem =bacing drenante In arsa sensibile
L 3] 3= arsa non sensblie
. Iridlcars Il nwmena dl comunl sendtl, anche se pmalﬂ'er:E.
Di_23 ;‘;T‘;’?’::L‘;’“{}";::n"' - H ﬂy?ﬂi‘:ﬁ_&m numerico Intero gallmpianio dl depuraziens, compresa Il comune dl ubicazione
P PreGo o sellmpiants, se servibo.
Denominazione del agglomerato pli grance
Di_3a servie dalllmpiansa (in sermint dl abitanti testo
equivalensl sendli)
Cimplanic 6erve aggiomeral con canca Flspondere rspelivamente:
o1_31 generatn ELpENion: 3 2000 ablianh squivaieny | TomErlce Intere 1= 5L,
zervil (codifisat) 2 = o]
- 1 trattamento a cul sono sotiopost | raful & numerico Intaro T'fps‘:f'_'d“ rispetivaments:
- Coniarme (codMieata) 1
= O
D2, COMUNISERVITIDAGLI IMPIANTI DI DEPURAZIONE DELLE ACQUE REFLUE URBANE
Riportare per ciascun impianto gestito i comuni serviti
Questo file & da compilare solo se l'impiante di depurazione serve comuni diversi da guello in cui & ubicato
Codice
varlablle | Dascrizions gintaflea Tipo date Hota
oo 1 Codice [dentificativo ceilimplant ol depurazione |0 Riportare per ciascun Impianso di depurazione. Il codice che &
- pressa i gesion statn Indiease nel foglln D7 , varable D1_1.
Denominazione della provincla senvita
b2 2 dallimgianta di sepuraziane tesin
Denomirazione gel comune semndho I:Iall'l'nplamD d
Lz depurazione testo
In quesic campo sl Kchlede, per clascun comune  GEnta
o4 Peceniuale di popolazione residente el GOMUWNE | o wenen decimale | calimplano, |a percentuale o popalazions reskents nel comune |

sendia dallimplanto dl depurazione

cul reflul confulscono all'implanto.

140



ISTAT -

STATISTICHE AMBIEHMTALIL

3 SVILUPEC

S0OSTENIEILE

D3 IMPIANTI DI DEPURAZIONE DELLE ACGQUE REFLUE URBAMNE
Indicare i valori in ingresso e in uscita dei parametri di qualita delle acque reflue, per i mesi di effettive
esercizio dell'impianto.
Queste foglio deve essere compilato solo per gii impianti con un numero di abitanti equivalenti effettivi
complessivi maggicre o uguale a 2000
Codlca
varlablla Deacrizions aintstica Tipo date | Mota
FIpOrare per Clascin
Implanta d
. e I . gepurazione, I codice
(eE] Comcs IgeniiNcative dellimplanta dl sepurazions prassa Il gesione testn £he & Etaba Indlczb nel
foglio D1, vanablle
o7
0a_z Portata media mensliz del reflul 1 Ingresse al depurators (metn cubl giame) -Sennala ;gm‘;l:
D3 3 Portata medla menslie del reflul In Ingresso al depuratore (mietr cubl gloma) -Febbrala :ggﬂf’g
5 P . numerice
D2 4 Portata medla menslie del reflul In Ingresse al depurators (mes cubl glomo) - Marzo setimale
0a_s Portata media mensliz del reflul 1 Ingresso al depurators (mesn cubl giama) - Aprile numerizo
P \ decimale
@ _ o i numerice
2 |pae Portata medla menslie del reflul In Ingresse al depuratore (mes cubl gliomo) - Magglo decimale
2
g 7 3 P— - P— P — numerice
= D3_7 Portata medla menslie ded reflul In Ingresso al depuratore (mietr cubl glama) - Glugno decimale
Z |pae Portata medla menslie del reflul In Ingresse al depuratore (mes cubl giomo) - Lugilo ;:E}',T_r;'l‘::
T
2 pas Portata media mensliz del reflul 1 Ingressc al depuralors (mesn cubl gioma) - Agosto ;gm‘;l:
= ™
D3 10 Portala media menslis del reflul i Ingresse al depuralors (s cubl giomo) - Settambre ;:E}'ir;‘l':'
Dz_1 Portata medla menslie del reflul In Ingressa al depurators {metd cubl glamo) - Otiobre ;gg:r;’l.::-
D3_12 Portata medla menslie del reflul N Ingressa 3l depuralors (Mesn cubi gioma) - Novamre ;gg:_";l:
= - Portata madia me —_— e e numerice
= _ ortalta medla menslis det felul I Ingresss 3l depuratore (mest cubl giome) — Dicembre [ FUNeTEE
= m
9 Da_14 Portata media mensli del reflul 1 uscla dal depuratars (men cubil glomoa) - Gennalo ;gm‘;l:
D3_15 Portata media menslie del refiul n ustlta dal depuratore (metrl cubl glama) - Febbralo :ggﬂf’:
D3_15 Portata medla menslie del reflul 1 usclta dal depuratars (metr cubl giama) - Marzo sl
Da_i7 Portata media mensli del reflul 1 uscla dal depurators (mesn cubl gloma) - Apris ;gm‘;l:
ERLERE Portata media mensiis del reflul i usclta dal depuratars (metr cubl glamaj - Maggia ;:Qﬂﬁ
(5]
@ ” numerice
= |pz_1n Portata medla mensle del reflul In uscita dal depuratore (metrl cubl glama) - Glugne
bl e ! decimale
e |D2 o Portata medla mensiiz del reflul In usclta dal depurators (mesr cubil glomal - Luglo numerico
s decimale
= . _ P numerice
Il [ Portata medla menslie del reflul in usclta dal depuratons {mesr cubl glomo) - Agosto decimale
D3 22 Portata medla menslie def reflul I uscita dal depuratare (metr cubl giama) - Sattembre ;g;‘;’:lz
D3_23 Portata medla mensle del feflul 1 usclta dal depuratars (Metr cubl giama) - Cltobre Pl
0a_24 Portata medla mensliz del reflul 1 uscia dal depurators (mesr cubl glorna) - Movembre ;gm‘;l:
03 25 Portala medla mensiis del refll i usclta dal depurators (metr cubl gloma) - Dizembre ;:Qﬂﬁ
e s I numerice
D2 25 Vialor2 medio menslie del reful In ingressa 3l depurators (mgiL ) - Gennalp decimale
; numerice
e 3 Vs N
3 D2 27 Valore medio menslle del reful In Ingresso & depurators (mo'lL) - Feobralo decimale
# |pa_ms Viaione medio menslie del reful In Ingrasso 3 depuratars (mog'L) - Marzo numerico
Y decimale
[=] = o
o | = |Dm alore medio menslle del reflul In Ingresso al depuratare (mg'L) - Aprile numerizo
2= [E= decimale
T Va N numerice
5 | Vialore medio menslie del reful In ingragso &l depurators {mgiL) - Maggle Horimate
= o
= |Daa Vaiorz medio menslie del r2ul in Ingressa 3 depurators (mg/L) - Glugna Pl
D3_3a2 alore medlo menslle del refiul In Ingresso al depuratare (mg'L) - Luglio ;gg:_g?:
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D3_33 Valors medio mensllz del r=ful In ingraego & depuratore {moiL) - Agosto ;gg:_':f:
03_34 Walors medlo menglle del refiul In Ingresso al deguratore (mg/L) - Settembre ;:Q:_";f:

- - _ numiErcs
|:|3_3t:\ Walora medlo mensllz del reflul in NQressn al UEFIL ratarz _F’I;.'L: - Oiobra decimale
D3 3 \alore medlo menslle del reful In Ingresso 3l depuratore (ML} - Novembre ;gg,r'llf
03_37 Walors medio menslle del refiul In Ingresso al depuratore (mgiL) - Dicembre ;:Q:_";T:‘

. - ¥ - numerco
|:|3_3-3 Walora medio mensllz del refiul In uscita dal deguratare _F"I;.'L: - Gennalo decimale
e - r = - numerico
I:IE;_ES Walora medio mensllz del refiul In uscita dal depuratare _F"I;.'L: - Fabbrala decimale
. - . numerco
|:I3_.1I:| Walore medio menslis del reful In usclia dal :Ieer:t:re :Tlg"LII - karzn decimale
. - 5 numerco
|:|3_-11 Walora medio mensllz del refiul In uscita dal deguratare _F"I;.'L: - -"-P'“E decimale

E |pzaz Walors medio menglle del refiul In uscita dal depuratare (mg/L) - Magglo ;:Q:_";f:

(5]

@ - numErco

=] |:|3_4-3 Walora medio mensllz del refiul In uscita dal deguratare :F"I;.'L: - EIJgr-:- decimale

=

= |Da_ss "alore medio menslie del refiul In uscia dal depurators (mg/L) - Luglio ;gg,r'llf

[=]

E |p2ss Valors medio menslle del r2ful In uscita dal depuratore (mg/L} - Agosis Tamenen
D345 Valors medio menslle del r2ul In usclta dal depurators (mg/L ) - Seftembre ;gg:_'lf:
03_47 Valore medio menslle del rhul In uscita dal depurators (mo/L) - Ottatre ;gg:_'lf:

. N o numerico
|:|3_43 alore medio menslie del reful In usclta dal JEF"JHIETE :Tlg"LII - Kowembre decimale
03_49 Walors medio menslle del refiul In uscita dal depuratore {mg/L) - Dicembre ;:Q:_";f:

. - x - numerco
|:|3_m Walora medio mensllz del refiul In ngress0 a deguratars _F’Ig'L: - Gennalo decimale

e - r numerico
|:|3_51 Walora medio mensllz del refiul In ngress0 a depuratars _F’Ig'L: - Feibbraly decimale
|:|3_52 Walore medio mensllie del refiul In ngreeso0 depurataore :Hg’L: - Marzo ;gg:??:

— - - NUmeErice
|:|3_5 Walora medio mensllz del refiul In ngress0 a depuratars _F’Ig'L: -.D‘FI"|E' decimale

::3 |:|3!_-\.:‘1fl Walors medio mensliz del r2ful In ngress0 a deguratars :F’Ig'L: - h‘a; §|Cl ;gg:_ll?:

= - e i I numErico

= |D2 55 walore medlo menslie del reflul in Ingresso 3l depuratora (mg'L) - Slegne decimale

] DE‘_E‘S Walore medio mensllie del refiul In NQrese0 4 degpuratars :Hg’L: - LJ; Q ;gg:_??:‘

=

=] s . of deaar . numerico

E |:|3_5? Walora medio mensliz del refiul In ngress0 a depuratars (g’ L} .l‘g..E.u decimale

= - R - numerco
|:|3_5 Walora medlo mensllz del refiul In NQressn 3 UEFILI'GLCII'E _F’I;.'L: - Setlembre decimale
03_5a Walore medla menslie del refiul In Ingresso al depuratore (mg'L} - Ottabre ;gg:_'lf:

. x . numerco
|:|3_E|:| alore medlo menslie del rfiul In Ngresso 4 UEFILI'G[CII'E _H;.’L: - Nowembne decimale

=] . ; - NumErco
[=] |:|3_E1 Walora medlo mensllz del refiul In NQressn 3 UEFILI'GLCII'E _F’I;.'L: - Dlcambre decimale
O

. - 5 numerco
|:|3_E2 Walora medio mensllz del refiul In uscita dal deguratare _F"I;.'L: - GZannai decimale

e - r numerico
|:|3_E-3 Walora medio mensllz del refiul In uscita dal depuratare _F"I;.'L: - Febbralo decimale
D3_64 ‘alore medio menslie del reful N Uscka dal depuratore (mgiL)- Marzo ;gg,r'llf

= - - N numerco

E |:|3_E-D Walora medio mensllz del refiul In uscita dal deguratare _F"I;.'L: - -"-P'“E decimale

2 |paes Valors medio menslle del r2ful In usclta dal depuratare (mg/L) - Maggle ;gg:_'lf:

- ~ e ~ . numerco

= |:|3_E. Walora medio mensllz del refiul In uscita dal deguratare _F"I;.'L: - G ugno decimale

= . N - NumErco
= DE‘_EE Valore medio menslie del refiul In uscita dal depuratare _m;.'L: - LJ; Q decimale
=

= |oaes Walors medio menglle del refiul In uscita dal depuratare (mg/L) - Agosto ;:Q:_";f:

N o ~ . - numerico
|:|3_-|:| Walora medio mensllz del refiul In uscita dal depuratare _F"I;.'L: - Setembre decimale
- . N - NUMmEnce
|:|3_- 1 Walora medio mensllz del refiul In uscita dal deguratare _F"I;.'L: - Oihabrs decimale
N o ~ ) numerico
Da_'z alore medio menslie del reful In uscita dal deerat:re :'I'Ig"LI - Movembra decimale
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D3 73 Valore medio menslie del reful In uscita dal depuratars (mgiL) - Dicembra ;gg‘ir;'l‘::'
, . _ ) numzrico
Da_74 Valone medio menslie del reful In ingresso &l depuratars (mgiL) - Gennale il
03_75 Wialore medio menslie del Al In ingresso &l depurators (mgiL) - Febbralo ;g;':r::
- = . ) _ numerico
03_75 Valone medio menslie del reful In ingrassn &l depurators (mgiL) - Marzo Tetimie
. i } numErco
03_77 Valone medlo menslie del rafiul In Ingresso al depurators (mgiL) - Aprie Secimale
@ |DaTE Valore medio menslie del reful In ingresso al depurators (moiL) - Magglo ;gg‘i‘:’l‘ﬁ'
= N e i [ N numerkco
2 oz Valore medio mensliz del reful In ingrasso &l depuratars (mgiL) - Glugno detimale
8 D3_Ed Walore medlo menslie del refiul In Ingresso al depuratare (mgiL) - Luglo ;:H:F;T:
T
=] . - R P numerico
= |oa_e Valone medio menslle del reful In ingresso 3l depuratars (mgiL) - Agosto il
= — ) N numerizo
D3 _g2 Valore medlo menslie del rafiul In Ingresso al depurators (mgiL) - Sattambre Setimale
- D3_E3 Valors medlo menglle del rfiul in Ingresso al depurators (mgiL) - Ottabre ;gg‘:gf:’
= Ny numerico
B D3 _g4 Valone medlo menslie del rafiul In Ingresso al depurators (mgiL) - Nowembre Secimie
8 N - - , P numEres
g D3 _gs Vaione medlo menslle del reful In Ingresso al depurators (mgiL) - Dicembra Secimale
a - . _ . numerico
2 D3 _g5 Valone medio menslle del reful In UScita dal depurators (ML) - Gannaio il
2 C3_E7 Vaiorz medio mensliz del r2iul In useita dal depurators (ML)~ Feobrals ;gml:
&
« D3 B3 Valore medio menslie del reful In uscita dal depuratore (mgiL)- Marzo ;:E‘:‘;T:
= _ ) numerico
D3 _E9 Valone medio menslie del reful In uscita dal depurators mgiL) - Agriie il
E |pam Valorz medio mensllz del reful In useita dal depurators (ML} - Maggla :g;‘,’r';:
2 \rm _ ) numerico
= |D2m Valore medio menslie del reful In uscita dal depurators (ML) - Glugno detimale
=
= |pae Valors medio menslie del reful In uscita dal depuratare {mg/Lj- Luglo ;gg,’r';l:
5
- - i I numerico
& [pzms Vaione medio menslle del r2ful In usclta dal depuratore (mgil) - Agesto il
e _ ) numzrico
D3 g4 Valone medio menslie del rsful In uScita dal depurators (ML) - Setiambre il
D255 Valorz medio mensli del ranul In useita dal depurators (ML) - Oliabre ;gml:
- = _ ) numerico
03 _gs Valone medio menslie del reful In uscita dal depuratore (mgiL)- Movembrs Tetimie
i _ . numErco
D3 _o7 Valone medio menslle del reful In UScita dal depurators (miL) - Dicembne Secimale
D3 o3 Valore medio menslie del reful In ingresso al depurators (mgiL) - Gannal ;gg‘i‘:’l‘ﬁ'
\rm . ) numerico
03_00 Valore medio mensli del raful In ingresse 3l depuratars (mgiL) - Febbralo detimale
. i _ } _ numErco
03_100 Valone medio menslie del reful In ingrassn &l depurators (mgiL) - Marzo fetimale
. = ) numerico
DE_101 Valone medlo menslie del rafiul In Ingresso al depurators (mgiL) - Aprie il
&
@ D3_102 Walore medio menslie del refiul In ingresso al depuratare {mgiL) - Magglo :g;':r;‘l':
o
[ -1 n
. 2 [oz_m03 Valors medio menglle del refiul In ingresso 3l depurators (mofL) - ugno ;gg‘:r;‘l':'
= | = |paine Walore medlo menslie ded reful In Ingresso al depuratars (mgiL) - Luglo ;:H:F;T:
g i
2 < a5 |vaore medio menslle del reful In npressa 3 depurators (moiL) - Agost ;gm";l:
== . numerico
v 03_106 Valore medlo menslie del rafiul In Ingresso al depurators (mgiL) - Sattambre il
Ll ~ . numerico
03_107 Valore medlo menslie del raiul in Ingresso al depurators (mg/L) - Ottabrs detimale
D3 108 Vaiore medio menslie del raful In Ingresso al depuratons {mgiL) - Novembre ;:E‘:‘;T:
. = ) numerico
03_109 Valone medlo menslie del raful In Ingresso al depurators (mgiL) - Dicembre Secimale
1 Va 4 denaraione (malL ,, numErice
= |pano Valone medio menslle del reful In UScita dal depurators (ML) - Gannaio Setimale
- = -
|5 B[Dz 111 | valore medio mensile el reful In uscita dal depurators (mgiL)-  Feobralo Tanenee
® 5 -
= T|pz_11z | valore medio mensliz del r2ful In uscita dal depuratore (mgiL) - Marze ;gg,’r';l:
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T -
D3_113 Walore medio menslie del reful In uscita dal depuralare (mgiL)- Aprie ;:Q;";Ig
) . N } numerico
DE‘_ 14 Walore medio menslie del refiul In uscita dal deguratars ,m;.'L: - \13§g|0 decimale
9= . - ; numerico
DE'_ 15 Walore medio menelie del refiul In uscita dal deguratars (gL} - ] g decimale
; o ~ ) numerico
DE‘_ 16 Walore medio menslie del refiul In uscita dal deguratars ,m;.'L: - LJ; L] decimale
R . - ; numerico
DE‘_ 17 Walore medio menslie del refiul In uscita dal deguratars ,m;.'L: - -f-.g:ceda decimale
D3_113 Walore medio menslie del r2ful In usclta dal depurators mgiL) - Setiemibre ;gg,:";lg
1 . - ; numerico
DEI_ 19 Walore medio menelie del refiul In uscita dal deguratars ,F"I;.'L: - Oittabra decimale
D3 120 | Walore medio menslie del reful In uscita dal depuratare {mgiL) - Novembre ;gg:_";lz
1 . - ; numerico
DE‘_ 21 Walore medio menslie del refiul In uscita dal deguratars ,m;.'L: - Dizembra decimale
qam . - r numerico
DE‘_ 22 Walore medio menslie del r2fiul In ngrass0 a depuratare _I'"'Ig.'L: - Z2nnalks decimale
D3_123 "alone medio menslie del 12wl In ingresso & depuratare (mgiL) - Febbralo ;gg,rr;:
1 . - 5 - numerico
DE‘_ 24 Walore medio menslie del r2fiul In ngrass0 a depuratare _I'"'Ig.'L: - Marza decimale
- . 5 numerico
DE‘_ 25 Walore medlo menslie del rfiul In NQressn 3 UEFIU"GU:II'E _I""I;.'L: - )‘IFIT (] decimale
[=]
% |p3126  [valors medio mensiie el efulIn ingresso af depurators (oL - Magglo e
= . = o e 1 - R - numerico
= DEI_ 27 Walore medio menelie del rafiul In ngrassn depuratars img Li- & agno decimale
& D3_'23 Walorz medlo meneliz del rafiul In NQressn a depuratare :I""Ig.'L: - LJ; o ;:E?:_r;?:
e
=} . . . I il numerizo
E DE‘_ 29 Walore medio menslie del r2fiul In ngrass0 a depuratare (g L- ‘0;3513 decimale
- . e , - numerco
DE‘_ 30 Walore medlo menslie del rfiul In NQressn 3 UEFIU"GU:II'E _I""I;.'L: - Getambre decimale
; o _ numerico
D3_ Eql Walore medlo meneliz del r2fiul in Ngressn al UEFII.. ratora _I'“'Ig.'L: - Cithabre decimale
= D3 132 | Valore medlo mensliz del r2Nul In Ingresa al depurators {mg/L - Kovembre ;gg:_';:
g D3_133 Walore medlo menslie del rafiul In Ingresso al depuratore (mgiL} - Dicembre ;:Q;";Ig
-] . o e e e numerico
3 DE‘_ 34 Walore medio menslie del refiul In uscita dal deguratars ,m,.L. - Zenralo decimale
o . e I ,  mree NUmEnco
DEI_ 35 Walore medio menelle del refiul In uscita dal depuratars .Tlg'Lll - Fabiralo decimale
D3 136 | alore medio menslie del refiul In uscita dal depuratore (mgiL)- Marzo numerice
- val = el e 3 depuratore {mgi) o decimale
D3 137 | alore medio menslie del reful In uscita dal depuratare (mgiL) - Aprle numerico
- - - oo decimale
E |pz_13s Walore medio menslie del reful In uscita dal depuratore (ML) - Maggio ;:Q;";IE
§ 1 . - ; numerico
3 D3_ 39 Walore medio meneliz del refiul In uscita dal deguratars ,F"I;.'L: -G agno decimale
=
= |pa_1a0 | walore medio mensiie del reful In uscita dal depuratare (mgiL) - Luglo ;gg:;:
[=]
= s = e ] 1 numerico
= DE‘_ 41 Walore medio menslie del refiul In uscita dal depuratars ,m,.L. -f-.g:ceda decimale
qan = P Sl 1 numerico
DE‘_ 42 Walore medio menslie del refiul In uscita dal deguratars ,m,.L. - Setembre decimale
03_143 Vialone medio menslie del r2ful In uscita dal depuratore (mgiL) - Ctobre ;gg,rr;:
1 . - A numerico
DE‘_ 44 Walore medio menslie del refiul In uscita dal ﬂEF"Jf!t:I’E :'I'Ig"l.I - Mowvembra decimale
i . I T numerco
DE‘_ 45 Walore medio menslie del refiul In uscita dal deguratars ,m,.L. - Dizembra decimale
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Glossario

Abitanti Equivalenti Serviti (AES)
Rappresentano l'unita di misura con cui ¢ convenzionalmente espresso il catico inquinante organico
biodegradabile in atrivo all'impianto di depurazione, secondo l'equivalenza: 1 abitante equivalente =
60 grammi/giotno di BODS5.
Gli abitanti equivalenti totali si suddividono in :
- abitanti equivalenti residenti - gli abitanti che hanno la dimora abituale nel
territorio servito dall'impianto di depurazione;
- abitanti equivalenti fluttuanti - gli abitanti che, pur non essendo residenti, sono
presenti occasionalmente sul territorio servito dall'impianto di depurazione;
- abitanti equivalenti industriali: il numero di abitanti equivalenti industriali puo
essere calcolato considerando il carico inquinante sversato in fognatura esclusivamente da
acque reflue industriali.

Abitanti equivalenti serviti (AES) di progetto
Esprimono il carico inquinante biodegradabile per il quale l'impianto di depurazione ¢ stato
progettato.

Abitanti equivalenti serviti (AES) effettivi
Esprimono il catico inquinante biodegradabile effettivamente defluito nell'impianto di depurazione.

Acqua addotta all’ingrosso
E la quantita di acqua a uso potabile addotta dalla rete acquedottistica per un uso diverso da quello
di alimentazione delle reti comunali di distribuzione dell’acqua potabile.

Acqua addotta nelle reti di distribuzione

E la quantita di acqua a uso potabile addotta dalla rete acquedottistica e/o proveniente da navi
cisterna o autobotti, in entrata nelle vasche di alimentazione (serbatoi, impianti di pompaggio, ecc.)
delle reti comunali di distribuzione dell’acqua potabile.

Acque bianche

Sono da considerarsi tali le acque reflue raccolte e allontanate mediante rete fognaria provenienti da:
- dilavamento meteotico;

- annaffiamento da giardini, orti, parchi pubblici o privati;

- acque sorgive.

Acque nere

Sono da considerarsi tali le acque reflue raccolte e allontanate mediante rete fognaria:

- non indicate nella classificazione delle acque bianche, quali ad esempio quelle provenienti dai
servizi igienici, mense, cucine, da cicli produttivi, lavaggio pavimenti di opifici, ecc.

- tutte quelle che pur rientrando nella categoria di acque bianche, per la loro peculiarita siano
escludibili da tale classificazione dall'Autorita competente, con provvedimento motivato, quali ad
esempio le acque meteoriche provenienti da aree inquinate.

Acqua erogata dalla rete di distribuzione dell’acqua potabile

E la quantita di acqua a uso potabile effettivamente consumata dai diversi utenti. Tale valore &
costituito dall’acqua consumata, misurata ai contatori dei singoli utenti, piu la stima dell’acqua non
misurata ma consumata per diversi usi, come per esempio: luoghi pubblici (scuole, ospedali,
caserme, mercati), fontane pubbliche, acque di lavaggio strade, innaffiamento di verde pubblico,
idranti antincendio,.ecc.
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Acqua immessa nella rete di distribuzione dell’acqua potabile

E la quantita di acqua a uso potabile addotta da acquedotti e/o proveniente da apporti diretti da
opere di captazione e/o detivazione, navi cisterna o autobott, in uscita dalle vasche di alimentazione
(serbatoi, impianti di pompaggio, ecc.) della rete di distribuzione.

Acqua prelevata
Quantita di acqua captata o derivata a uso potabile da corpi idrici (acque sotterranee, corsi d’acqua
superficiali, laghi, bacini artificiali, acque marine o salmastre) attraverso specifiche opere di presa.

Acque reflue domestiche
Acque reflue provenienti da insediamenti di tipo residenziale e da servizi e derivanti
prevalentemente dal metabolismo umano e da attivita domestiche.

Acque reflue industriali

Acque reflue provenienti da edifici od installazioni in cui si svolgono attivita commerciali o di
produzione di beni, differenti qualitativamente dalle acque reflue domestiche e da quelle meteoriche
di dilavamento, intendendosi per tali anche quelle venute in contatto con sostanze o materiali, anche
inquinanti, non connessi con le attivita esercitate nello stabilimento.

Acque reflue urbane
Il miscuglio di acque reflue domestiche, di acque reflue industriali, e/o di quelle meteoriche di
dilavamento convogliate in reti fognarie, anche separate, e provenienti da un agglomerato.

Agglomerato

Area in cui la popolazione ovvero le attivita economiche, sono sufficientemente concentrate cosi da
rendere possibile, e cio¢ tecnicamente ed economicamente realizzabile, anche in rapporto ai benefici
ambientali conseguibili, la raccolta e il convogliamento delle acque reflue urbane verso un
trattamento di acque reflue urbane o verso un punto di scarico finale.

Aree meno sensibili

(Direttiva 91/271/CEE — allegato 2)

Si considera area meno sensibile un sistema o un ambiente idrico marino in cui lo scarico di acque
reflue non ha conseguenze negative sull'ambiente, per le particolari condizioni morfologiche,
idrologiche o piu specificamente idrauliche dell'area in questione.

Nell'individuare le aree meno sensibili, gli Stati membri devono tener conto del rischio di
un'eventuale diffusione degli scarichi in aree adiacenti in cui simile apporto puo avere effetti nocivi
dal punto di vista ambientale. Gli Stati membri devono, in tal caso, individuare la presenza di aree
sensibili anche al di fuori della loro giurisdizione. Ai fini dell'individuazione delle aree meno sensibili,
vanno tenute in considerazione: le baie aperte, gli estuari e le altre acque del litorale con un buon
ricambio idrico, non soggette a cutrofizzazione o a una riduzione d'ossigeno, ovvero difficilmente
esposte ai suddetti fenomeni in conseguenza dello scarico di acque reflue urbane.

Area Sensibile

(Direttiva 91/271/CEE — allegato 2)

Si considera area sensibile un sistema idrico classificabile in uno dei seguenti gruppi:

a) laghi naturali, altre acque dolci, estuati e acque del litorale gia eutrofizzati, o probabilmente esposti
a prossima eutrofizzazione, in assenza di interventi protettivi specifici;

b) acque dolci superficiali destinate alla produzione di acqua potabile che potrebbero contenere, in
assenza di interventi, una concentrazione di nitrato superiore a quella stabilita conformemente alle
disposizioni pertinenti della direttiva 75/440/CEE del Consiglio, del 16 giugno 1975, concernente la
qualita delle acque superficiali destinate alla produzione di acqua potabile negli Stati membri;

¢) aree che necessitano di un trattamento complementare a quello previsto dall'articolo 4 al fine di
conformarsi alle prescrizioni delle direttive del Consiglio.
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BOD5
11 saggio del B.O.D. (Biochemical Oxygen Demand) esprime la quantita di ossigeno necessaria per
l'ossidazione biochimica delle seguenti sostanze contenute nell’acqua:
- composti organici, i cui atomi di carbonio vengono utilizzati dai microrganismi come
alimento per le varie attivita vitali (accrescimento, respirazione, riproduzione);
- composti ossidabili dell’azoto utilizzati come fonte energetica da batteri specifici come ad
esempio il Nitrosomonas e il Nitrobacter;
- sostanze inorganiche — come ad esempio ferro (II), solfuri e solfiti — che vengono facilmente
ossidate dall’ossigeno presente nelle acque.
1l metodo di analisi si basa sulla determinazione dell’ossigeno disciolto nel campione da analizzare
prima e dopo una incubazione, al buio e alla temperatura di 20° C, di cinque giorni.

Ente gestore del servizio idrico

Eil soggetto giuridico che ha la responsabilita economica complessiva della gestione di un servizio
idrico (fonte di approvvigionamento, acquedotto, rete di distribuzione dell'acqua potabile, rete
fognaria, impianto di depurazione delle acque reflue). Non possono essere considerati enti gestori
dei servizi idrici coloro che svolgono soltanto le attivita di manutenzione o di conduzione dei singoli
impianti.

Fonte di approvvigionamento di acqua per uso potabile

Opera di captazione o derivazione di acqua per uso potabile da corpi idrici (acque sotterranee, corsi
d’acqua superficiali, laghi, bacini artificiali, acque marine o salmastre).

Gestione del servizio idrico integrato

Consiste nella gestione integrale della filiera d’uso delle acque urbane, inteso come insieme dei
servizi pubblici di captazione e/o derivazione, trasporto adduzione e distribuzione di acqua a uso
civile, di fognatura e depurazione delle acque reflue.

Impianto di depurazione delle acque reflue urbane

Siintende una installazione adibita alla depurazione di acque reflue provenienti da insediamenti civili
ed eventualmente da insediamenti produttivi (impianti misti), cui possono mescolarsi le acque
meteoriche e quelle di lavaggio delle superfici stradali.

Rete di distribuzione dell’acqua potabile

Siintende il complesso di tubazioni, relativo all’intero territorio comunale che partendo dalle vasche
di alimentazione (serbatoi, vasche, impianti di pompaggio...) distribuisce I'acqua a uso potabile ai
singoli punti di utilizzazione (abitazioni, stabilimenti, negozi, uffici, ecc).

Rete fognaria

Siintende il sistema di condotte per la raccolta e il convogliamento delle acque reflue domestiche o
il miscuglio di queste con acque teflue industriali, assimilabili alle acque treflue utbane, e/o acque
meteoriche di dilavamento.

Tipologia della rete fognaria

Mista: si intende quella fognatura che accoglie nella stessa canalizzazione le acque di tempo asciutto
(acque nere) e di pioggia (acque bianche)
Separata: si intende quella fognatura che accoglie le acque nere in apposita rete distinta da quella

che raccoglie le acque di pioggia (acque bianche).

Trattamento primario

Trattamento delle acque reflue che comporti la sedimentazione dei solidi sospesi mediante processi
fisici e/o chimico-fisici e/o altri, a seguito dei quali prima dello scarico il BODS5 delle acque in
trattamento sia ridotto almeno del 20 per cento e i solidi sospesi totali almeno del 50 per cento.
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Trattamento secondario

Trattamento delle acque reflue mediante un processo che in genere comporta il trattamento
biologico con sedimentazione secondaria, o mediante altro processo. Il trattamento si distingue in
processo a biomassa sospesa o a biomassa adesa. E necessaria la presenza di biodischi, letti
percolatori e vasche di aerazione nelle unita che costituiscono la linea acque dell'impianto.

Trattamento pit avanzato
Trattamento piu avanzato rispetto ai precedenti (esempio denitrificazione), in genere denominato
trattamento terziario, che si applica a valle del trattamento primario e del secondario.

Vasche Imhoff

Vasche settiche che consentono la chiarificazione dei reflui domestici provenienti da insediamenti
civili di ridotte dimensioni. Sono proporzionate e costruite in modo tale che il tempo di detenzione
del refluo sversato sia di circa 4-6 ore; il fango sedimentato ¢ sottoposto a sedimentazione
anaerobica.
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Guida alla compilazione dei questionari

B0 Istat

Dipartimento per la produzions statistica e | coordinamento tecnica sclentfco (DPTS)
Progetto Siatistiche amblentall & svlluppo sostenible (AME)

RILEVAZIONE “ENTI GESTORI DEI SERVIZI IDRICI” GUIDA ALLA
COMPILAZIONE DEI QUESTIONARI

ANNO 2008

La rilevazione “Enti gestori dei servizi idrici” prevede la compilazione di quattro questionari tematici
in relazione alle tipologie funzionali di servizi idrici urbani (prelievo e trasporto di acqua potabile,
reti di distribuzione dell’acqua potabile, reti fognarie, impianti di depurazione delle acque reflue
urbane). Tali questionari sono di tipo elettronico scaricabili dal sito https://indata.istat.it/idris, in
file con formato Microsoft Excel.

Ciascun file Microsoft Excel & composto da pit fogli. F necessario visionare e compilare tutti i fogli
presenti in ciascun file, per i quali il rispondente dispone dei dati richiesti.

Per la compilazione dei diversi questionari sono previste istruzioni specifiche. Di seguito sono
riportati alcuni aspetti comuni a tutti 1 questionari.

Come inserire i dati

Per agevolare tale procedura nelle variabili con risposte predefinite I'inserimento dei dati deve essere
effettuato selezionando le risposte da un ment a tendina. Tali variabili sono:

- denominazione della provincia e del comune;

- domande con risposta multipla (per esempio: tipologia della fonte di
approvvigionamento - sorgente, pozzo, corso d’acqua, lago naturale, bacino artificiale,
acque marine o salmastre);

- domande con risposta dicotomica (Si, No).

Personalizzazione dei questionari
I questionari sono personalizzati con alcune informazioni da archivio. Ogni ente gestore trovera gia
compilati nei file (caselle evidenziate in giallo) la denominazione degli impianti gestiti ¢ i relativi
indirizzi (denominazione della provincia, denominazione del comune, indirizzo).
Controlli sui dati
Allinterno dei questionari sono stati introdotte delle procedure di controllo al fine di verificare la
qualita del dato e di limitare le mancate risposte ad alcune variabili fondamentali per la rilevazione.
Se il rispondente inserisce un dato che non soddisfa i criteri impostati per quella cella, apparira un
messaggio di errore in cui si avvisa il rispondente di modificare il dato cosi come suggerito nel
messaggio.
Pertanto nei diversi fogli sono previsti dei controlli che hanno come obiettivi:
1. evitare che il rispondente commetta errori di digitazione e in particolare errori di unita
di misura;
2. confrontare i dati forniti dal rispondente con quelli gia a disposizione dell’Istat e rilevati
attraverso precedenti edizioni dell’Indagine;
3. limitare le mancate risposte su alcune variabili fondamentali per I'indagine.
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Questionario sulle fonti di approvvigionamento e sul trasporto di acqua potabile

Nel file in formato Microsoft Excel denominato “fonti_alimentazione_p_(codice gestore).xls™ ¢
richiesto di riportare le informazioni in quattro distinti fogli. In particolare sono richiesti dati
sulle fonti di approvvigionamento di acqua per uso potabile gestite, sull’acqua potabile addotta
alle reti di distribuzione dei comuni serviti, sull’acqua potabile addotta all'ingrosso, sui scambi di
acqua con altri enti gestori. Un quinto foglio ¢ riservato a eventuali osservazioni che lente
gestore potra inviare all’Istat. I quattro fogli, che il rispondente dovra compilare in base ai servizi
gestiti sono di seguito elencati.

Fonti_gestite

In questo foglio devono essere riportati 1 dati, relativi all’anno 2008, sulle fonti di
approvvigionamento di acqua potabile gestite. In particolare sono richiesti per ogni fonte gestita:
la denominazione, I'ubicazione (provincia, comune, coordinate), la tipologia di corpo idrico, il
volume di acqua prelevato e il volume di acqua sottoposto al trattamento di potabilizzazione (in
metri cubi). In questo ultimo caso il trattamento di disinfezione (clorazione o altra metodologia)
non costituisce un procedimento di potabilizzazione.

Acqua_addotta_ai_comuni

In questo foglio devono essere riportati i dati sull’acqua addotta alle reti di distribuzione dei
singoli comuni serviti. In particolare si chiede di indicare i comuni serviti dall’ente gestore (prima
la denominazione della provincia e poi quella del comune) e il relativo volume complessivo (in
metti cubi) di acqua addotta nell’anno 2008 nei serbatoi e/o nelle vasche di raccolta della rete di
distribuzione comunale.

Acqua_addotta_ingrosso

In questo foglio devono essere riportati i dati sui volumi di acqua addotta all’ingrosso (in metri
cubi) dalla rete acquedottistica gestita dall’ente gestore per tipologia di uso (agricola, industriale,
autobotti e/o navi cisterna). In questo caso sono escluse le adduzioni alle reti di distribuzione
comunali e le cessioni di acqua ad altri enti gestori di reti acquedottistiche per uso potabile.

Se I'ente gestore non effettua tale servizio questo foglio non va compilato.
Scambi_di_acqua_con_altri_gest

In questo foglio devono essete tiportati i dati sull’acqua potabile ricevuta e/o ceduta ad altti enti
gestoti (in metti cubi). In entrambi i casi (acqua ricevuta e/o ceduta) devono essete riportate le
seguenti informazioni: denominazione e indirizzo dell’ente gestore, volumi di acqua scambiata.
Anche in questo caso se ente gestore non effettua tale servizio questo foglio non va compilato.

Questionario sulle reti di distribuzione dell’acqua potabile

I dati relativi alle reti di distribuzione dell’acqua potabile devono essere riportati nel file in
formato Microsoft Excel denominato “reti_distribuzione_p_(codice ente gestore).x/s costituito da
quattro diversi fogli. Un quinto foglio ¢ riservato a eventuali osservazioni che I'ente gestore
potra inviare all’Istat.

Dis_gestite

In questo foglio ¢ riportato I'elenco delle reti di distribuzione dell’acqua potabile che risultano
essere gestite da clascun ente gestore. Nella colonna 5 si chiede di confermare con Si o No la
gestione delle singole reti comunali.

Altre_dis_gestite

Questo foglio deve essere compilato se si gestiscono altre reti di distribuzione oltre a quelle
riportate nel foglio “Dis_gestite”. In questo caso devono essere riportati la provincia e il
comune di ubicazione della rete gestita.

Dis_non_gestite

Questo foglio deve essere compilato solamente se nell’elenco riportato nel primo foglio
“Dis_gestite” risultano delle reti di distribuzioni comunali dell’acqua potabile la cui gestione non
¢ confermata. In questo caso si richiede di riportare la denominazione dell’ente che ha acquisito
la gestione della rete non confermata oltre al relativo indirizzo e comune di ubicazione della sede
amministrativa.
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Dati_dis

In questo foglio devono essere riportati 1 dati relativi a ogni rete di distribuzione gestita. In
particolare sono richiesti i dati relativi al’anno 2008 sul volume di acqua immessa nella rete di
distribuzione, sul volume complessivo di acqua erogata, sul volume complessivo di acqua
fatturata e sulle relative quote di acqua fatturata per usi civili, agricoli e zootecnici, industriali e
altre attivita economiche. Tutti i volumi di acqua devono essere riportati in metri cubi.

Inoltre ¢ richiesto il numero di utenti per uso civile serviti dalla rete di distribuzione.

Questionario sulle reti fognarie

Il questionario denominato “reti_fognarie_p_(codice ente gestore).x/s” ¢ suddiviso in cinque fogli, di
seguito descritti, riservati alla rilevazione dei dati, pia un sesto foglio riservato a eventuali
“osservazioni” che I'ente gestore vorra inviare all’Istat.
Fog_gestite
E il primo foglio che dovra essere compilato. In tale foglio ¢ riportato I’elenco delle reti fognarie
che risultano essere gestite da ciascun ente gestore; le prime due colonne dell’elenco identificano
rispettivamente provincia e comune della rete fognaria gestita dall’ente, la terza identifica
lagglomerato a cui appartiene la rete fognaria. Le prime tre colonne sono personalizzate con i
dati gia disponibili presso 'Istat: il rispondente dovra confermare o modificare tali informazioni
compilando 1 due quesiti contenuti nel foglio.
In particolare nel primo quesito si chiede di confermare o meno la gestione della rete fognaria
del comune riportato, nel secondo si chiede di confermare o meno I'appartenenza della rete
fognaria del comune all’agglomerato indicato. Nel caso in cui il gestore ritenga errata
Pattribuzione del comune all’agglomerato o ritenga errata la denominazione dell’agglomerato
dovra rispondere “No” al secondo quesito e compilare il foglio “Modifica_fog gestite”.
Modifica_fog_gestite
Tale foglio contiene la lista degli agglomerati e dei relativi comuni che ne fanno parte, per i quali
¢ stata data risposta “No” in colonna 5 del foglio "Fog_gestite". In questo foglio, ¢ possibile
modificare la denominazione dell’agglomerato di appartenenza della rete fognaria, oppure
selezionare il comune che secondo il rispondente ¢ incluso nell’agglomerato indicato.
Altre_fog_gestite
A tale foglio, dovranno accedere gli enti che gestiscono reti fognarie in aggiunta a quelle indicate
nel foglio “Fog_gestite”. Nell’elenco riportato in tale foglio, il rispondente dovra selezionare,
utilizzando il ment a tendina predisposto, prima la provincia e successivamente il comune in cui
gestisce la rete fognaria. Se conosciuto inoltre, dovra indicare, nell’apposita colonna,
l'agglomerato di appartenenza della rete fognaria gestita.
Fog non_gestite
In tale foglio ¢ riportato I'elenco delle reti fognarie che 'ente non ha confermato di gestire nel
primo foglio “Fog_gestite”. In corrispondenza di ciascuna rete fognaria identificata, si chiede
all’ente di riportate, se noti, i dati identificativi dell’ente che ha in gestione la rete fognaria.
Dati_fog
Tale modulo ¢ la parte centrale del questionario. Contiene ’elenco di tutte le reti fognarie che
I’Ente ha confermato o dichiarato di gestire nei fogli “Fog_gestite” e “Altre_fog gestite”. Per
ciascuna rete fognaria riportata nel foglio e identificata da “provincia, comune, agglomerato”, il
rispondente dovra riportare le variabili richieste.
In particolare, tra le variabili richieste, il rispondente dovra indicare:
1) Numero di utenze civili e assimilabili allacciate alla rete fognaria
(colonna 5)
Al fini della presente rilevazione, dovra essete indicato, il numero di insediamenti
abitativi (case mono o plurifamiliari, condomini), il numero di attivita commerciali e
produttive che diano luogo a scarichi provenienti esclusivamente da servizi igienici,
cucine e mense (setvizi per l'igiene e l'estetica della persona, setvizi per la lavatura e
stiratura, servizi di autolavaggio dove non si esegue il ricambio olio, laboratori
fotografici);

151



2) Numero utenze produttive allacciate alla rete fognaria (colonna 6)
Indicare il numero di utenze produttive autorizzate a scaricare in fognatura solamente
dopo che gli scarichi medesimi abbiano subito adeguato pretrattamento;

3) BOD5 medio annuo delle acque reflue confluite nella rete fognaria in
tempo asciutto (mg/L)

Indicare in valore medio annuo del BOD5 contenuto nelle acque reflue confluite nella
rete fognaria in assenza di pioggia. Nel caso non si disponga di tali misure, tale valore
puo essere calcolato come valore medio annuo dei valori misurati in ingresso agli
impianti di depurazione connessi alla rete fognaria.

CONTROLLI:
St riportano 1 principali controlli che interessano il foglio “Fog_gestite”.

Controllo colonna 5 (valore del BOD5 contenuto nelle acque reflue confluite nella rete
fognaria)

In colonna 5, appare un messaggio, nel caso venga digitato un valore supetiore a 250 mg/L.
Tale messaggio ha lo scopo di attirare I'attenzione del rispondente sul valore che ha digitato.

La direttiva sulle acque reflue urbane 91/271/CEE, infatti prevede il limite di 250 mg/L per lo
scarico in rete fognaria, nel caso in cui non esista un impianto di trattamento in grado di
rispettare 1 limiti di emissione dello scatico finale.

Pertanto, quando appare tale messaggio, al rispondente ¢ richiesto di verificare il valore scritto e
di accertarsi che non siano stati commessi errori di digitazione o di misura (per esempi l‘aggiunta
di uno zero in piu).

Controllo colonna 9

In colonna 9 ¢ richiesto di indicare la percentuale del volume di acque reflue confluite dalla rete
fognatia in impianti di epurazione delle acque reflue urbane. Pertanto in colonna 10 appate un
messaggio che invita a immettere un valore nella colonna 9.

11 rispondente pertanto, dovra indicare necessariamente un valore compreso tra 0 (nel caso in
cui i reflui non siano destinati nella rete fognaria) e 100 (caso di scarico fognario completamente
depurato).

Questionario sugli impianti di depurazione delle acque reflue urbane

11 questionario denominato “iupianti_depurazione_p_(codice ente gestore).x/s” ¢ suddiviso in sei fogli,
di seguito descritti, riservati alla rilevazione dei dati, piu un settimo foglio riservato a eventuali
“osservazioni” che I'ente gestore vorra inviare all’Istat.

Dep_gestiti

E il primo foglio che dovra essere compilato. In tale foglio ¢ riportato I’elenco degli impianti di
depurazione delle acque reflue urbane che risultano essere gestiti da ciascun ente. Le prime
cinque colonne sono precompilate dall’Istat (celle gialle bloccate) e identificano 'impianto: nelle
prime due ¢ riportato il codice con il quale ¢ archiviato limpianto presso Ilstat e la
denominazione dello stesso, nelle altre tre colonne sono riportati rispettivamente il comune di
ubicazione dell'impianto, la provincia e I'indirizzo.

11 rispondente dovra confermare o modificare le informazioni relative al comune e o all’indirizzo
in cui risulta ubicato 'impianto utilizzando le apposite colonne predisposte e inoltre dovra
confermare o meno la gestione dell'impianto rispondendo alla domanda in colonna 8.
Altri_dep_gestiti

A tale foglio, dovranno accedere gli enti che gestiscono impianti di depurazione in aggiunta (o
diversi), a quelli indicati nel foglio “Dep_gestiti”. In tale foglio, il rispondente dovra prima
inserire la denominazione dell’impianto (colonna 2), poi dovra selezionare, utilizzando il menu a
tendina predisposto, la provincia (colonna 3) e successivamente il comune (colonna 4) in cui ¢
ubicato I'impianto gestito; infine dovra inserire Pindirizzo (colonna 5). E importante che le
operazioni vengano eseguite esattamente nellordine riportato per consentire la corretta
acquisizione delle informazioni.
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Dep_non_gestite

Tale foglio contiene l’elenco dei depuratori che P’ente ha dichiarato di non gestire nel primo
foglio “Dep_gestiti”. In corrispondenza di impianto, si chiede di riportare, se noti, i dati
identificativi dell’ente che ha in gestione il depuratore.

Dati_dep

Tale foglio ¢ la parte centrale del questionario. Contiene I'elenco di tutte gli impianti di
depurazione delle acque reflue urbane che I'ente ha confermato o dichiarato di gestire nei fogli
“Dep_gestiti” e “Altri_dep_gestiti”. Per ciascun impianto il rispondente dovra riportare le
variabili richieste.

Dep_comuni_serviti

Tale foglio dovra essere compilato soltanto pet quei depuratori che servono piu comuni oltre
quello in cui ¢ ubicato 'impianto. Per la compilazione di questo foglio, il rispondente dovra
selezionare, scorrendo il menu a tendina in colonna 1, i codici degli impianti di depurazione per 1
quali, nel foglio “Dati_dep” (colonna 34), ¢ stato riportato un numero di comuni serviti > 1. In
colonna 2 e in colonna 3 apparira la denominazione dell'impianto di depurazione associato ai
codici selezionati e la denominazione del comune di ubicazione dell'impianto.
Dep_qualita_aes_sup_2000

Tale foglio dovra essere compilato soltanto pet quei depuratoti che servono agglomerati con
carico generato superiore a 2000 abitanti equivalenti. Per carico generato si intende il carico
biodegradabile dell’agglomerato espresso in abitanti equivalenti e rappresenta la dimensione
dell’agglomerato. Consiste nelle acque reflue urbane che devono essere collettate, o altrimenti
convogliate, ai sensi dell’art. 3.1 della Direttiva 91/271/CEE. Esso non include le acque reflue
industriali non mescolate che sono trattate separatamente e scaricate direttamente nei corpi
recettori.

Per la compilazione di tale foglio, il rispondente dovra selezionare, scorrendo il menu a tendina
in colonna 1, 1 codici degli impianti di depurazione per i quali, nel foglio “Dati_dep” (colonna 23
o colonna 28) ¢ stato riportato un numero di abitanti equivalenti = 2000. Nella colonna 2 ¢ nella
colonna 3, apparira la denominazione dell'impianto di depurazione associato ai codici selezionati
e la denominazione del comune di ubicazione dell'impianto.

St riportano 1 principali controlli previsti nel questionatio

Controlli relativi al foglio “Dati_dep”

Controllo sulla variabile“Stato impianto di depurazione”

In colonna 9 ¢ richiesto di indicare lo stato dellimpianti di depurazione delle acque reflue
urbane. Pertanto in colonna 10 appare un messaggio che invita a immettere un valore nella
colonna 9.

Il rispondente pertanto, dovra indicare necessariamente uno dei valori proposti scorrendo il
menu a tendina attivabile cliccando sulle celle bianche della colonna 9.

Controllo sulla variabile “Tipologia di trattamento”

In colonna 12 ¢ richiesto di indicare la tipologia di trattamento dell'impianto di depurazione
selezionando le modalita di risposta disponibili nel menu a tendina. E previsto un confronto tra
il valore selezionato e il dato di archivio, pertanto in colonna 13 apparira un messaggio nel caso
I'impianto risulti avere, da archivio, un trattamento piu avanzato rispetto a quello dichiarato dal
rispondente. Nel caso in cui compare tale messaggio, il rispondente ¢ invitato a verificare il
valore immesso.

Controllo sulle variabili “Abitanti equivalenti effettivi e di progetto”

Le colonne da 21 a 28, sono riservate alla rilevazione dei dati sugli abitanti equivalenti. In
ciascuna casella ¢ prevista I'attivazione di messaggi che hanno come obiettivo principale quello
di evitare che il rispondente commetta errori di digitazione o di misura. Pertanto tali messaggi si
attiveranno nel caso vengano digitato un valore di abitanti equivalenti serviti superiore a una
soglia massima. In questi casi il rispondente ¢ chiamato a verificare il valore immesso.

Inoltre le colonne 23 e 29 sono riservate a messaggi che confrontano i dati relativi agli abitanti
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equivalenti serviti dichiarati con quelli presenti in archivio. Anche in questo caso, quando le
differenze con i valoti in archivio sono eccessive, la colonna segnalera ’'anomalia (cella rossa) e il
rispondente dovra verificare il dato immesso.

Controlli relativi al foglio “Dep_qualita _aes_sup_2000”

Controllo sulla variabile “BOD5” (valore del BOD5 in ingresso e in uscita dall'impianto di
depurazione)

In colonna 5 e in colonna 11 appare un messaggio, nel caso venga digitato un valore superiore a
un massimo ammissibile. Tale messaggio ha lo scopo di attirare Iattenzione del rispondente sul
valore che ha digitato.

La direttiva sulle acque reflue urbane 91/271/CEE, infatti prevede dei valoti limite di emissione
per gli impianti di depurazione delle acque reflue urbane .

Pertanto, quando appare tale messaggio, al rispondente ¢ richiesto di verificare il valore inserito
e di accertarsi che non siano stati commessi errori di digitazione o di misura (per esempi
I‘aggiunta di un zero in piun).

Controllo sulla variabile “COD” (valore del COD in ingresso e in uscita dall'impianto di
depurazione)

In colonna 6 e in colonna 12 appare un messaggio, nel caso venga digitato un valore superiore a
un massimo ammissibile. Tale messaggio ha lo scopo di attirare I'attenzione del rispondente sul
valore che ha digitato.

La direttiva sulle acque reflue urbane 91/271/CEE, infatti prevede dei valoti limite di emissione
per gli impianti di depurazione delle acque reflue urbane .

Pertanto, quando appare tale messaggio, al rispondente ¢ richiesto di verificare il valore inserito
e di accertarsi che non siano stati commessi errori di digitazione o di misura (per esempio
I‘aggiunta di uno zero in piu).
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Allegato 3
Nota rapida diffusa dal’ISTAT a luglio 2008 sui risultati della rilevazione “Enti
gestori dei servizi idrici”

L’Istat diffonde i risultati della rilevazione “Enti gestori dei servizi idrici” condotta presso le
Autorita di ambito territoriale ottimale con riferimento al 31 dicembre 2007.

La rilevazione ha avuto come obiettivo 'aggiornamento dell’insieme degli enti gestori dei servizi
idrici che rappresentano le unita di rilevazione dell'indagine di tipo censuario che si svolgera nel
2009 per raccogliere informazioni sui prelievi e sulla distribuzione di acqua potabile, sulle reti
fognarie e sugli impianti di depurazione delle acque reflue urbane.

Complessivamente sono stati rilevati 3.986 gestori, specializzati e in economia, di cui 112 sono
affidatari del servizio idrico integrato. Il numero di gestori attivi nel 2007 ¢ praticamente
dimezzato rispetto ai 7.826 gestori presenti nel 1999, proprio a seguito della riforma dei servizi
idrici introdotta dalla Legge 36/1994, successivamente abrogata e ripresa nella patte terza,
sezione 11T del D.Igs 152/2006.

Nella nota in download si presenta il quadro complessivo dello stato di attuazione della riforma
dei servizi idrici. Si analizza, inoltre, I'evoluzione, dal 1999 al 2007, della tipologia di gestione dei
servizi, effettuati da societa specializzate o in economia, relativamente alla distribuzione di acqua
potabile e ai servizi di fognatura.
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Allegato 4
Nota metodologica diffusa dal’ISTAT a febbraio 2009 sulla stima del carico
inquinante delle acque reflue in termini di abitanti equivalenti

Gli abitanti equivalenti rappresentano una stima del carico organico biodegradabile prodotto
dalle attivita domestiche e dalle attivita economiche basata sull’equivalenza 1 abitante
equivalente = 60 grammi al giorno di BOD5 (richiesta biochimica di ossigeno a 5 giorni). Tale
valore corrisponde a quanto mediamente immesso nelle acque di scarico da un abitante
residente stabilmente, secondo la definizione data dalla vigente normativa in materia di
protezione e depurazione delle acque dall’inquinamento (D.lgs 152/006).

Nella stima degli Abitanti equivalenti totali urbani (Aetu) sono considerate le acque reflue
urbane recapitate nella rete fognaria prodotte da attivita domestiche e a esse assimilabili,
compresi anche gli scarichi di attivita alberghiere, turistiche, scolastiche e di micro-imprese
generalmente operanti all’interno dei centri urbani, che presentano caratteristiche qualitative
equivalenti al metabolismo umano o ad attivita domestiche e in cui gli inquinanti sono costituiti
prevalentemente da sostanze biodegradabili.

Negli Abitanti equivalenti totali (Aet) sono invece considerate tutte le acque reflue,
comprendenti anche gli scarichi delle industrie manifatturiere presenti sul territorio comunale e,
quindi, non assimilabili alle attivita domestiche. Per questi scarichi, attraverso la conversione in
abitante equivalente, viene valutata soltanto la componente biodegradabile. Tale conversione ¢
ottenuta attraverso I'applicazione di coefficienti predisposti dall’Istituto di ricerca sulle acque del
Cnr (Irsa - Cnr) con riferimento alle diverse attivita economiche, che fanno riferimento al
contenuto di sostanza organica presente negli scarichi industriali in termini di fabbisogno di
ossigeno necessario alla depurazione. Tali stime pertanto tengono conto solo in misura parziale
del reale apporto inquinante dello scarico industriale, il quale spesso contiene anche composti di
natura tossica.

Piu in particolare, le stime del carico inquinante potenziale delle acque reflue sono ottenute a
partire dalle diverse sorgenti generatrici dell'inquinamento, che attraverso specifici coefficienti
numerici sono trasformate in abitanti equivalenti. Le stime sono effettuate su base comunale al
fine di cogliere meglio le specifiche esigenze territoriali. In relazione a ogni fonte presa in esame,
I'anno di riferimento utilizzato ¢ quello piu recente disponibile. Le fonti generatrici considerate
sono di seguito elencate.

— Popolazione residente

per questa componente del carico si considera la popolazione residente media nell’anno
2006, non si applicano coefficienti di equivalenza e ogni abitante costituisce una unita di
popolazione totale;

— Popolazione presente e non residente in abitazioni private

si tratta della popolazione domiciliata in un comune diverso da quello di residenza in base
al Censimento della popolazione e delle abitazioni del 2001, anche in questo caso non si
considerano coefficienti di equivalenza e ogni abitante costituisce una unita di popolazione
totale;

— Abitanti in case sparse

si tratta della popolazione residente o domiciliata in localita classificate come case sparse,
in base al Censimento della popolazione e delle abitazioni relativo al 2001. Tale popolazione, nel
calcolo degli abitanti equivalenti totali urbani, viene sottratta dalla popolazione residente, dal
momento che i carichi inquinanti delle case sparse non sono, di norma, convogliati nella rete
fognaria pubblica;

— Popolazione pendolare (per motivi di lavoro o per motivi di studio)

per la stima del carico inquinante generato dalla popolazione pendolare, si considera la
popolazione che, in base al Censimento della popolazione e delle abitazioni relativo al 2001,
dichiara di spostarsi quotidianamente dal comune di residenza o domicilio in altro comune per

\

motivi di lavoro o di studio. La stima del relativo carico inquinante ¢ sottratta dal comune di
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partenza e aggiunta nel comune di arrivo e fa riferimento a un periodo di 8 ore nell’arco delle 24
giornaliere, per i lavoratori, e 6 per gli studenti. A questo fine ¢ stato utilizzato un coefficiente
pati a 8/24 per i lavoratori e 6/24 per gli student;

— Popolazione potenziale presente in strutture alberghiere

la stima del carico inquinante generato nelle strutture alberghiere ¢ basata sui dati relativi
alla disponibilita dei posti letto nelle strutture alberghiere (di fonte Istat, Statistiche sul turismo
relative all’anno 2006) nelle quali sono inclusi gli alberghi, le pensioni, i campeggi, i villaggi
vacanze e le case private utilizzate, in forma imprenditoriale o meno, per affitti stagionali; al
contrario sono esclusi i posti letto negli agriturismo e nei rifugi di montagna;

— Popolazione potenziale presente per turismo o vacanza in abitazioni private
(abitazioni vuote/seconde case per capienza media comunale)

per la stima della popolazione potenziale presente, per turismo o vacanza, in abitazioni
private sono considerate le abitazioni private vuote — seconde case — moltiplicate per il numero
medio di persone presenti in quelle occupate nello stesso comune; da questo calcolo sono
escluse le abitazioni vuote in localita classificate come case sparse e le abitazioni private vuote
utilizzate per affitti stagionali. Per la stima si ¢ adottato un coefficiente pari a 0,8 (inferiore a 1
per tener conto che, mediamente non tutte le abitazioni secondarie sono abitate
contemporaneamente);

— Abitanti equivalenti relativi alle attivita di servizio di ristorazione e bar

per la stima del carico inquinate delle attivita di ristorazione e bar si moltiplicano i dati
relativi agli addetti, (di fonte Istat - Archivio Asia delle unita locali relativo all’anno 2005) per il
coefficiente Irsa-Cnr relativo alle attivita di produzione di beni alimentari vari;

— Abitanti equivalenti relativi all’industria fino a 5 addetti

la stima del carico inquinante delle attivita industriali ¢ effettuata moltiplicando il totale
degli addetti nelle unita locali industriali con meno di 6 addetti (fonte Istat - Archivio Asia delle
unita locali, 2005), distinti per attivita economica, per il relativo coefficiente Irsa-Cnr.

Il calcolo ¢ effettuato per tipologia di codice di attivita economica, classi, gruppi o
divisioni, in funzione della corrispondente tipologia utilizzata dall’Irsa-Cnr;

— Abitanti equivalenti relativi all’industria con 6 addetti e oltre

per la stima del carico inquinante delle attivita industriali nelle unita locali con almeno 6
addetti, distinte per attivita economica, ¢ effettuato per tipologia di codice di attivita economica,
classi, gruppi o divisioni, in funzione della corrispondente tipologia utilizzata dall’Irsa - Car. I
dati relativi agli addetti, sono di fonte Istat e provengono dall’Archivio Asia delle unita locali
relativo all’anno 2005.

GLOSSARIO

Acque reflue domestiche: acque di scarico provenienti da insediamenti di tipo residenziale ¢ da
servizi, derivanti prevalentemente dal metabolismo umano e da attivita domestiche.

Acque reflue industriali: tutte le acque di scarico provenienti da edifici o installazioni in cui si
svolgono attivita di produzione di beni, differenti qualitativamente dalle acque reflue domestiche
e da quelle meteoriche di dilavamento, intendendosi per tali anche quelle venute in contatto con
sostanze o materiali, anche inquinanti, non connessi con le attivita esercitate nello stabilimento.

Acque reflue urbane: Iinsieme delle acque di scarico domestiche, industriali (assimilabili alle
domestiche), e/o di quelle meteoriche di dilavamento convogliate in reti fognarie, anche
separate, e provenienti da agglomerato.

Ambito territoriale ottimale (Ato): si tratta di una specifica delimitazione del territorio
nazionale per l'erogazione dei servizi idrici di competenza delle regioni, sentite le rispettive
province (Legge 36/94). 1 principali criteri considerati per I'individuazione dei confini degli
ATO sono: a) rispetto dell’'unita del bacino idrografico nonché della localizzazione delle risorse e
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dei loro vincoli di destinazione, anche derivanti da consuetudine, in favore dei centri abitati
interessati; b) superamento della frammentazione delle gestioni; ¢) conseguimento di adeguate
dimensioni gestionali, definite sulla base di parametri fisici, demografici, tecnici e sulla base delle
tipartizioni politico — amministrative; d) creazione di un sistema tariffario da applicare ai servizi
idrici integrati per garantire la copertura integrale dei costi di esercizio e di investimento.

BOD5 (domanda biochimica di ossigeno): indice utilizzato per la valutazione del carico
inquinante di un’acqua o di un effluente. Il saggio BOD esprime la quantita di ossigeno
necessaria per I'ossidazione biochimica di composti organici. Usualmente si determina il BOD5
che indica la quantita di ossigeno consumato, al buio alla temperatura di 200 C, in un tempo di
incubazione fissato convenzionalmente in 5 giorni.

Puo essere usato per stimare la qualita generale dell’acqua e il suo grado di inquinamento.
Inoltre, ¢ usato come parametro di misura per valutare Uefficienza degli impianti di trattamento
delle acque reflue.

Impianto di depurazione delle acque reflue urbane: si intende una installazione adibita alla
depurazione di acque reflue provenienti da insediamenti civili ed eventualmente da insediamenti
produttivi (impianti misti), cui possono mescolarsi le acque meteoriche e quelle di lavaggio delle
superfici stradali. Le vasche Imhoff sono da considerarsi impianti di depurazione a tutti gli effetti.

158



Materiali UVAL

Numeri pubblicati
Le pubblicazioni sono disponibili anche in lingna inglese

1. L’Indicatore anticipatore della spesa pubblica in conto capitale: la stima regionale

annuale

Metodi - Anno 2004

Allegati al n. 1

- Atti del convegno La regionalizzazione della spesa pubblica: migliorare la qualita e la
tempestivita delle informazioni - Roma, 16 ottobre 2003

- Atti del convegno Federalismo ¢ politica per il territorio: la svolta dei numeri - Roma, 6
novembre 2003

2. Misurare per decidere: utilizzo soft e hard di indicatori nelle politiche di sviluppo
regionale
Apnalisi e studi - Anno 2004

3. Il mercato delle consulenze per gli investimenti pubblici: opportunita o vincolo?
Apnalisi e studi - Anno 2005

4. Domande, ricerca di campo e dati disponibili: indicazioni per la ricerca valutativa
— Linee guida per la Valutazione intermedia dei Programmi Operativi del Quadro
Comunitario di Sostegno 2000-2006 Obiettivo 1 (Modulo VI) *

Documenti - Anno 2005

Allegato al n. 4

- CD ROM contenente Linee guida per la V alutazione intermedia dei Programmi Operativi del
QOunadro Comunitario di Sostegno 2000-2006 Obiettivo 1 (Moduli I — 171

5. Ambiente e politiche di sviluppo: le potenzialita della Contabilita ambientale per
decidere meglio
Metodi - Anno 2005

6. Misurare i risultati dell’intervento pubblico: i numeri per valutare gli effetti
territoriali delle politiche
Analisi e studi - Anno 2005

7. “Valutazione e Sviluppo delle Aree Rurali”: un approccio integrato nella
valutazione delle politiche di sviluppo
Documenti - Anno 2005

8. Il sistema di previsione della spesa per gli investimenti pubblici: un’applicazione
agli interventi degli Accordi di Programma Quadro
Metodi - Anno 2006

9. Il sistema di premialita dei Fondi Strutturali 2000-2006. Riserva comunitaria del 4
per cento e riserva nazionale del 6 per cento
Documenti - Anno 2006
Allegato al n. 9
- CD ROM contenente regolamenti, documenti tecnici, relazioni periodiche e decisioni

di assegnazione finanziaria su 1/ sisterna di premialita del Quadro Comunitario di Sostegno
2000-2006 Obiettivo 1

* Della presente pubblicazione di Materiali UVAL ¢ disponibile in lingua inglese il solo abstract.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Rischi, incertezze e conflitti d’interesse nel settore idrico italiano: analisi e
proposte di riforma
Apnalisi e studi - Anno 2006

Analisi finanziaria e grandi opere: lo schema tipo di Piano Economico-Finanzario
per I’attuazione della Legge Obiettivo
Metodi - Anno 2006

Servizi socio-sanitari nel’Umbria rurale
Apnalisi e studi - Anno 2006

Fare i conti con la scuola nel Mezzogiorno. Analisi dei divari tra le competenze
dei quindicenni in Italia
Analisi e studi - Anno 2007

Guida ai Conti Pubblici Territoriali (CPT) - Aspetti metodologici e operativi per la
costruzione di conti consolidati di finanza pubblica a livello regionale. Atti del
seminario di presentazione

Documenti - Anno 2007

Allegato al n. 14

- CD ROM contenente Guida ai Conti Pubblici Territoriali (CPT)

Strategie di innovazione e trend dei consumi in Italia: il caso dell’agro-alimentare
Analisi e studi - Anno 2008

I Master nelle politiche di sviluppo: primi resoconti delle esperienze formative di
ricerca e lavoro
Documenti - Anno 2008

I Progetti Integrati Territoriali del QCS Obiettivo 1 2000-2006. Teorie, fatti e
riflessioni sulla policy per lo sviluppo locale
Abnalisi e studi - Anno 2008

Impatto potenziale sulla riduzione delle emissioni di gas a effetto serra -
Valutazione del contributo dei Programmi Operativi FESR 2007-2013
Documenti - Anno 2009

Obiettivi di Servizio: stato di avanzamento per la verifica intermedia 2009
Documenti - Anno 2010

Materiali UVAL si articola in tre collane:

o Apalisi ¢ studi, dedicata a lavori di ricerca di natura economica, finanziaria, istituzionale
o tecnica in materia di progetti, investimenti e politiche pubbliche

®  Documenti, che raccoglie materiali di natura divulgativa e informativa concernenti
Pattivita istituzionale dell’Unita

e Metodi, contenente contributi metodologici, otientativi e d’indirizzo in tutti gli ambiti di
attivita dell’'Unita
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